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- Lovforslag nr. L 105. Fremsat den 1. december 1999 af erthvervsministeren (Pia Gjellerup)

Forslag'

Lov om erhvervsservice

Godkendelse af erhvervsserviceleverandorer

§ 1. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen forer et
offentligt tilgzngeligt register over godkendte
erhvervsserviceleveranderer. Ved en erhvervs-
serviceleverander forstds i denne lov en virk-
somhed, der er registreret efter lov om merver-
diafgift (momsloven), og som pa grundlag af en
erhvervsserviceaftale . varetager . myndigheds-
kontakt for en kundevirksomhed gennem udfe-
relse og bistand i forbindelse med administrativt
arbejde. Kun virksomheder, der er optaget i dette
register, mé& benytte betegnelsen: godkendt er-
-hvervsserviceleverander. Ingen andre ma benyt-
te denne betegnelse eller betegnelser, der kan
forveksles hermed.

Stk. 2. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen god-
kender en virksomhed som erhvervsserviceleve-
rander, hvis felgende vilkér opfyldes:

1) erhvervsserviceleveranderen har tegnet en
forsikring eller tilsvarende risikodekning,

- der giver beherig sikkerhed for opfyldelsen

af ethvert pengekrav, en kundevirksomhed
matte f& mod erhvervsserviceleveranderen i
anledning af dennes virksomhed som er-
hvervsserviceleverander, =

2). erhvervsserviceleveranderen har et fast for- -

~ retningssted,

- 3) erhvervsserviceleveranderen har ikke an-
meldt betalingsstandsning og er ikke under
konkurs,

4) erhvervsservweleverandfaren, erhvervsser—
viceleverandgrens ejer, personer i. ledelsen
eller personer, der har en bestemmende ind-
flydelse pa virksomheden, har ikke forfal-
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den gzld til det offentlige pé 50 000 kr. eller
derover,

5) erhvervsservweleverandaren forplxgter sig
til at gere brug af elektroniske indberet-
ningslesninger, som det. offenthge stxller til
radighed, . ‘

6) erhvervsserviceleveranderen erklaerer som
minimum at kunne tilbyde folgende to er-
hvervsserviceydelser: . lenadministration,
herunder myndighedskontakt, og finansbog-
holderi, herunder myndighedskontakt, og

7) erhvervsserviceleveranderen forpligter sig
til at fﬁlge god skik inden for erhvervsser-

- vicebranchen.

Stk. 3.Godkendelse som erhvervsservueleve—
rander kan nagtes, sfremt erhvervsserviceleve-
randgren har udvist en sddan adferd, at der er
grund til at antage, at erhvervsserwce]cverandﬂ-
ren ikke vil drive erhvervsservxcewrksomhed pa
forsvarlig méade.

Stk. 4. Selskaber med . begraenset ansvar kan
ikke godkendes som erhvervsserviceleverander,
hvis personer med en bestemmende- indflydelse
pé selskabet har haft bestemmende. indflydelse
pd et andet selskab med begranset ansvar, som
er blevet tvangsoplest, er kommet under konkurs
eller i pvrigt har efterladt en samlet uerholdelig
geld til det offentlige p& 50.000 kr. eller der-

“over. Selskabet kan dog optages, hvis der er for-

lobet mere end 5 &r efter oplesningen af det sel-
skab, som de pagzldende personer har haft be-
stemmende indflydelse pd, eller hvis Erhvervs-
og Selskabsstyrelsen skenner, at optagelsen ikke
indeberer en risiko for misbrug af hvervet som
erhvervsserwccleverandﬁr
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Stk. 5. Hvis der sker hel eller delvis udskift-
ning i en godkendt erhvervsserviceleverandors
ejerkreds, ledelse eller personer med bestem-
mende indflydelse p& virksomheden, skal er-
hvervsserviceleveranderen senest 4 uger efter
@&ndringerne godtgere over for Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen, at de nye personer opfylder be-
tingelsemne i stk. 2, nr. 4, og stk. 4.

Stk. 6. Erhvervsserviceleveranderens ansvar
omfatter foruden leverandgren selv ogs3 alle de
underleveranderer, som erhvervsserviceleveran-
deren métte have indgéet aftale med for at kunne
levere ydelsen.

Stk. 7. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan
fastsztte regler om, hvilke oplysninger virksom-
hedemne skal afgive efter stk. 2 og 4.

Stk..8. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan
fastsatte nermere bestemmelser vedrorende den
istk. 2, nr. 1, omhandlede forsikrings omfang og
art samt tidsmessige udstrekning.

Erhvervsservice-pulje

§ 2. Inden for en belgbsramme, der afsattes pa
finansloven, kan mindre kundevirksomheder,
der pa drsbasis beskaftiger mindst 1 og hejst 10
fuldtidsansatte, via deres erhvervsserviceleve-
rander ansege Erhvervs- og Selskabsstyrelsen
om at f medfinansieret op til 80 pct. af udgifter-
ne til etablering eller opgradering af en admini-
strativ IT-platform i forbindelse med overgang
til at modtage erhvervsservice. Det er en forud-
stning, at kundevirksomheden indgér en skrift-
lig aftale med en godkendt erhvervsserviceleve-
rander om levering af lonadministration, herun-
der myndighedskontakt, og finansbogholderi,
herunder myndighedskontakt, i mindst et &r. Op-
siges aftalen, uden at den viderefores til en an-
den erhvervsserviceleverander, inden for dette
ar, sker der en forholdsmessig reduktion i med-
finansieringen.

Stk. 2. Folgende betingelser skal veere opfyldt,
for at kundevirksomheden kan fa udbetalt med-
finansieringen:

1) der skal foreligge dokumentation for de fak-
tisk afholdte udgifter, for belobet udbetales
til kundevirksomheden,

2) erhvervsserviceleveranderen skal bekrafte, -

at udgifterne er afholdt som led i at omstille
kundevirksomhedens administration til er-
hvervsservice, og

3) kundevirksomhedens udgifter skal vare af-
holdt inden 6 méaneder efter, at kundevirk-

somheden har indgdet en skriftlig aftale med
en erhvervsserviceleverander om kob af er-
hvervsservice.

Stk. 3. Medfinansieringens sterrelse aftrappes
gradvist over 36 maneder. I ordningens forste 12
méneder kan medfinansieringen hgjst udgere
12.000 kr., i ordningens naste 12 maneder kan
medfinansieringen hejst udgere 10.000 kr., i
ordningens sidste 12 maneder kan medfinansie-
ringen hejst udgere 8.000 kr.

Stk. 4. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan
fastsatte regler for lovens administration, herun-
der hvilke oplysninger der skal afgives om kun-
devirksomhedernes udglfter og hvordan de skal
afgives.

Stk. 5. Erhvervsministeren kan fastsette reg-
ler, hvorved de i stk. 3 angivne beleb ndres.

Kontrol af erhvervsservice-puljen

§ 3. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan traeffe
afgorelse om, at en kundevirksomhed skal tilba-
gebetale medﬁnanswrmg, som kundevirksom-
heden uretmaessigt har faet udbetalt.

Stk.2. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan af

_kundevirksomhederne og erhvervsserviceleve-

randererne forlange de oplysninger, som er ned-
vendige for, at der kan tages stilling til, om be-
tingelserne for udbetaling af medfinansierings-
belebet er opfyldt, samt kreeve, at der indsendes
dokumentation for de givne oplysninger.

Fratagelse af godkendelse som
erhvervsserviceleverandor

§ 4. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan, evt.
tidsbegranset, fratage en godkendt erhvervsser-
viceleverander denne status, hvis:

1) betingelserne i § 1, stk. 2, nr. 1, 2, eller 3
ikke lengere er opfyldt,

2) erhvervsserviceleveranderen ikke overhol-
der de forpligtelser leveranderen har i hen-
hold til § 1, stk. 2, nr. 5,6 eller 7, eller § 1,
stk. 5,

3) - erhvervsserviceleverandoren oparbejder en
forfalden geeld til det offentlige pa 100.000
kr. eller derover, eller

4) en kundevirksomhed palaegges at tilbagebe-
tale medfinansieringsbelobet, som uretmas-
sigt er blevet udbetalt som folge af, at er-
hvervsserviceleveranderen har afgivet urig-
tige eller mangelfulde oplysninger til Er-
hvervs- og Selskabsstyrelsen.
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Stk. 2. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan af

en godkendt erhvervsserviceleverander til en-
hver tid kreve dokumentation for, at betingel-
serne for godkendelse er opfyldt.

Klageadgang og domstolsprovelse

§ 5. Afgorelser truffet af Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen i henhold til denne lov kan ikke
indbringes for anden administrativ myndighed,
jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Afgarelser truffet af Erhvervs- og. Sel-
skabsstyrelsen efter § 1, stk. 2-4, § 3, stk. 1, og
§ 4, stk. 1, kan senest 4 uger efter, at afgerelsen

er meddelt den pagzldende, indbringes for Er- -

hvervsankenzvnet. Indbringelse af Erhvervs- og

Selskabsstyrelsens -afgerelser efter § 4, stk. 1,

har opsazttende virkning, medmindre andet be-
- stemmes af Erhvervsankenavnet:

Stk. 3. Erhvervsankenzvnets afgerelse i hen—
hold til § 4 kan af den erhvervsserviceleveran-
der, afgerelsen vedrerer, forlanges indbragt for

- domstolene. Anmodning herom skal vare mod-
taget i Erhvervsankenavnet senest 4 uger efter,
at afgerelsen .er meddelt den pageldende er-
hvervsserviceleverander.
anlegger sag mod den pagzldende i den borger-
lige retsplejes former. -

Erhvervsankenzvnet .

Stk 4. Anmodning‘ om sagsanlag har ikke op-
settende virkning, men retten kan ved kendelse

‘bestemme, at den pagzldende under sagens be-

handling skal have adgang til at udeve virksom-
hed som godkendt erhvervsserviceleverander. -
Ankes en dom, hvorved en tilbagekaldelse ikke
findes lovlig, kan den ret, der har afsagt dom-
men, eller den ret, hvortil sagen er indbragt, be-
stemme, at virksomhed som godkendt erhvervs-
serviceleverander ikke mé drives under ankesa-
gens behandling.

Straffebestemmelser mv.

§ 6. Overtredelse af bestemmelserne i § 1,
stk. 1,-4.. pkt. straffes med. bede, medmindre
strengere straf er forskyldt efter den gvrige lov-
givning

Stk. 2. Der kan pélegges selskaber mv. ()lll‘ldl- ‘
ske personer) strafansvar efter reglemc i Straffe-
lovens 5. kapltel :

Ikrafttrazdelsesbestemmelser o

§ 7. Loven treeder i kraft den 1. januar 2000 og

- har gyldlghed til den 31. december 2002.

§ 8. Loven gaelder ikke for Faer;aeme og Gren-
land. :
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| Bemcerkninger til lovforslaget

Almindelige bemeerkninger

Lovforslagets baggrund og formal

Regeringen har i lgbet af de seneste ar iverksat en
rekke initiativer med det formal at lette de admini-
strative byrder for is@r mindre og mellemstore virk-
somheder. '

Erhvervsservice er et af disse initiativer. Etablering
af et erhvervsservicetilbud reducerer ikke de indberet-
ninger og indbetalinger, virksomhederne skal foretage
til det offentlige, men anviser en lgsning til, hvordan
nedvendige indberetinger kan foretages pa en hen-
sigtsmaessig made. v

Idégrundlaget for erhvervsservicekonceptet er, at
den enkelte virksomhed skal kunne overlade samtlige
sine indberetninger og indbetalinger til en privat er-
hvervsserviceleverander. Erhvervsserviceleverande-
ren varetager herigennem al myndighedskontakt og
potentielt andre af virksomhedens administrative op-
gaver, som er understettende for handtering af myn-
dighedskontakten. Sdledes kan virksomheden kon-
centrere sin indsats om virksomhedens kerneomrade.

Det forventes samtidig, at erhvervsserviceleveran-
deren ved at varetage de samme opgaver for en lang
rekke virksomheder vil kunne udnytte stordriftsfor-
dele og folgelig tilbyde ydelser, der prismassigt be-
finder sig pa et niveau, hvor det er rentabelt for virk-
somheder at outsource myndighedskontakten.

Virksomheden afger selv, om og i hvilket omfang
den ensker at gore brug af erhvervsservice. Der kan
sdledes bade vare tale om totallgsninger, hvor hele
virksomhedens administration, herunder myndig-
hedskontakt outsources til en privat erhvervsservice-
leverander, eller en delvis outsourcing omfattende fx
lenadministration eller ﬁnansbogholderi herunder
myndighedskontakt.

En undersegelse viser, at de mmdre virksomheder
stiller store krav til erhvervsserviceleverandererne
ved overgang til erhvervsservice. Det drejer sig bl.a.
om, at de mindre virksomheder ensker sikkerhed for,
at tingene bliver gjort korrekt, og at kvaliteten er i or-
den. Desuden er flere virksomheder betenkelige ved

at videregive oplysninger om virksomhedens drift til
personer uden for virksomheden.

En @ndring af de mindre virksomheders adferd

med henblik pa at omsztte en interesse for erhvervs-
service til reel efterspergsel ath@nger derfor i hej grad
af, at erhvervsserviceleverandererne fremtrader pro-
fessionelt og velfungerende. Tillid og kvalitet i de for-
ste kontakter mellem de mindre virksomheder og er-
hvervsserviceleveranderen er derfor afgerende for, .
om erhvervsservice vinder frem.
- Desuden vil mange mindre virksomheder forment-
lig basere deres overvejelser om kob af erhvervsser-
vice pa andre virksomheders erfaringer, de anvendte
ridgiveres -anbefalinger samt organisationernes og
mediernes omtale. Derfor er det af stor betydning, at
erhvervsservice far et godt image fra starten.

Som folge af undersegelsen har flere organisationer
understreget, at der er behov for en midlertidig god-
kendelsesordning for at sikre, at de mindre virksom-
heder bliver betjent af serigse erhvervsserviceleveran-
derer. :

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen har undérsegt alter-
nativer til lovgivning, fx vejledende materialer, der
kan styrke tilliden mellem virksomhed og erhvervs-
serviceleverander. Det kan fx vare en standardkon-
trakt, checklister til kundevirksomhederne m.m. Et sa-
dant materiale vil i samarbejde med erhvervsservice-
branchen blive udarbejdet af Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen, men materialet kan ikke sta alene.

En mere effektiv sikring af »tillid og Kvalitet« pa

markedet forudsztter, at selvregulering sker pa basis
af brancheaftaler med bl.a. retningslinier/standarder
for god forretningsskik. Det er dog ikke en farbar vej
p.t., idet der endnu ikke er en fast branchestruktur og
dermed en fzlles opfattelse af, hvad erhvervsservice
er. Det betyder, at eksisterende »sterke« brancher, fx
registrerede og statsautoriserede revisorer, i meget hgj
grad kan komme til at przge en brancheaftale om er- -
hvervsservice. Det vil indebare en risiko for, at den
flerhed af serviceudbydere, som er vasentlig for en
effektiv konkurrence, kan blive mindre fremhersken-
de.
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For at sikre, at markedet for erhvervsservice »kom-
mer rigtigt fra start« foreslas det derfor, at der etable-
res en 3-arig godkendelsesordning.

Sé snart der er en mere klar branchestruktur, ber ar-
bejdet med at udforme en model for selvregulering
starte. Derfor foreslds det, at dette arbe_)dc pabegyndes
i lobet af ar 2000. Malet er, at.den midlertidige god-
kendelsesordning med udgangen af 2002 erstattes af
en eller anden form for selvregulering, fx en certifice-
ringsordning.

Erhvervsministeriet har i 1999 gcnnemfﬂrt et test-
forseg i samarbejde med 15 erhvervsserviceleveran-
darer, der har haft som formdl at afprove forskellige
elementer i erhvervsservicekonceptet. Erfaringer her-
fra viser, at der ofte er visse startudgifter i forbindelse
med mindre virksomheders overgang til erhvervsser-
vice fx til edb-udstyr, &ndring af de administrative ru-
tiner og systemer m.m.

. Kundevirksomhederne er generelt: tllbageholdendc
overfor at bruge penge pA administration. Det betyder,
at der er en stor prisfolsomhed overfor startomkost-

ninger ved overgang til erhvervsservice. Det er spe- :

cielt de kundevirksomheder, der ensker at gare brug
-af IT-baserede losninger, som har startomkostninger,

“der varierer mellem 10.000 og 18.000 kroner. Start-
omkostmnger i denne storrelsesorden kan vaere en vae-
sentlig barriere for, at erhvervsservice vinder hurtigt
frem. En undersegelse viser videre, at de kundevirk-
somheder, som har valgt IT-lesninger, generelt har
faet et IT-mae531gt loft, der har medfert en modernise-
ring af virksomhedens administration.

Da mdfm’e]se afIT eller opgradering af den eksxstc-
rende IT-platform i kundev1rksomheden vil give de
sterste gevinster med hensyn til stordrifisfordele hos
erhvervsserviceleverandererne og dermed for virk-
somhcdemc ber.det i en opstartsperiode sikres, at
kundevirksomhedernes investeringer i systemer og

hardware ikke udger en vasentlig barriere for en ud-

vikling af markedet for erhvervsservice.

P4 den baggrund foreslas det, at der lanceres en er-
hvervsservicepulje-ordning, der har til formal at frem-
- me markedet for erhvervsservice ved at mindske de
gkonomiske barrierer i form af startomkostninger til
etablering og opgradering af en IT-platform ved en
virksomheds overgang til at modtagc erhvervsservice.

‘Ordningen’ gennemfores i en ligeledes begranset
periode pa 3 &r for at kick-starte erhvervsservice.

Pulje-ordningen ber imidlertid ikke sta alene. Der
skal en stor indsats til at f4 omsat en interesse for no-
gettil en reel efterspergsel. For at imedega de hold-
ningsmessige barrierer ber ordningen derfor lebende
understettes af en omfattende markedsferingsindsats,

der fx kan involvere orgamsatloneme og det regionale
erhvervsfremmesystem.

Endelig ber det sikres, at puljc-ordmngen og er-
hvervsservicekonceptet hurtigt bliver sldet fast i virk-
somhedemes bevidsthed som et godt tilbud. Hidtil har
det varet forudsat, at der sker en central markedsfi-
ring af erhvervsservice, ndr testforseget er afsluttet.
Denne strategi kan imidlertid med fordel udbygges fx

~ med involvering af orgamsatloncme og med et reglo-

nalt element.

Organisationernes aktive medvirken i markedsfo-
ringen kan bidrage til at skabe den nedvendige tillid til
erhvervsservicetilbuddet:- Det regionale element: (fx
TIC-nettet) vil kunne sikre en vigtig naerhed og mere
direkte synlighed i markedsferingen samtidig med, at
der kan abnes mulighed for samtale eller sparring med
en uvildig konsulent. Det kan have stor betydning spe-
cielt for de virksomheder, der er ‘interesserede i er-

. hvervsservice, men som er usikre .og tevende med

hensyn til at tage de forste skridt i denne retning. -

Med henblik pa fortsat at nedbryde de holdnings-
massige barrierer til erhvervsservice afsttes et belob
til yderligere markedsfering af erhvervsservice. Mar-
kedsforingen er indeholdt i den samlede erhvervsser-
vice-pulje p& 150 mio. kr. Organisationerne kan anse-
ge om midler til at gennemfore en markedsferingsind-
sats over for medlemsvirksomhederne. En del af er-
hvervsservicepuljen reserveres til, at Erhvervs: og
Selskabsstyrelsen kan kabe ekstern bistand til at skabe
nerhed i markedsferingen eller pa anden vis fremme
markedet for erhvervsscrwce

Lovforslagets hovedma'hold

Med lovforslaget indferes en 3-drig godkendelses-
ordning for erhvervsserviceleveranderer og en 3-arig
puljeordmng til fremme af markedet for erhvervsser-
vice. :

Da erhvervsserv1celcvcrandareme vil varetage vi-
tale og folsomme opgaver for deres kundevirksomhe-
der, er formalet med etableringen af en godkendelses-
ordning at sikre, at opgaven varetages forsvarligt og

- under vilkar, der i udstrakt grad sikrer et minimum af

kvalitet i erhvervsserviceleveranderens ydelser. -

Lovforslaget er ikke til hinder for, at andre end god-
kendte erhveryssérviceleveranderer kan - tilbyde og
udeve erhvervsservice. Godkendelsesordningen giver
derimod kundevirksomheder mulighed for at valge,
om man gnsker at kontrahere med en godkendt er-
hvervsserviceleverander eller mied en anden udbyder
af erhvervsservice.

Godkendelsesbetingelserne er ligeledes udformet
séledes, at ordningen kan rumme den mangfoldighed
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af forskellige erhvervsserviceléverandbrer, som man
héber vil gare brug af erhvervsservice-konceptet.

Godkendelsesbetingelserne rummer to hovedele-
menter. Dels skal en rakke generelle vilkér vere op-
fyldt. Dels stilles der visse minimumskrav til hvilke
erhvervsserviceydelser en erhvervsserviceleverander
skal kunne tilbyde for at blive godkendt som er-
hvervsserviceleverander.

De generelle vilkar har afszt i andre autorisations-
ordninger for liberale erhverv.

Erhvervsserviceleveranderen skal som minimum

tilbyde at kunne levere erhvervsserviceydelserne, lon-

administration incl. myndighedskontakt og finans-
bogholderi, herunder myndighedskontakt, for at kun-
ne regisfreres som erhvervsserviceleverander. Bag-
grunden for kravet er, at de administrative opgaver i
forbindelse med lenadministration og finansboghol-

deri traditionelt udger en meget stor del af den samle-
de administrative byrde i virksomhederne. Der er tale -

om opgaver, der udfares dagligt, og som lgses inden
for rammeme af faste systemer og rutiner. Desuden er
der en rekke »tunge« periodiske indberetninger og
indbetalinger til det offentlige, som er integreret med
data i virksomhedens finansbogholderi og lonsystem.
Samlet set rummer disse to omrader siledes bade et
stort potentiale for administrative lettelser i kunde-
virksomheder og for stordriftsfordele hos erhvcrvsser-
viceleveranderen.

Virksomheder, der ensker at tilbyde erhvervsser--
vice, indsender et ansggningsskema om at blive god- -

kendt som erhvervsserviceleverander til Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen. Anspgningsskemaet indeholder
bl.a. oplysninger -om virksomhedens navn, form,

hjemstedsadresse, dokumentation for at virksomhe- -

den har den krevede forsikring samt en erklering om,
at virksomheden som minimum kan tllbydc de kreve-
de erhvervsserviceydelser. .

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen vurderer ansggnin-
gen og meddeler herefter godkendelse eller afslag til
erhvervsserviceleveranderen. Godkendte erhvervs-
serviceleveranderer registreres i et offentligt tilgen-
geligt erhvervsserviceleveranderregister.

Kun en érhvervsserviceleverand;ar; der er godkendt
af Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, ma benytte beteg-

nelsen »godkendt erhvervsserviceleverander«. En li-

ste over godkendte erhvervsserviceleveranderer op-
delt pa regioner lzgges ud pa styrelsens hjemmeside.

Kontrollen med om en erhvervsserviceleverander
opfylder betingelserne for at veere godkendt, udeves
af Erhvervs- og Selskabsstyrelsen eller et af styrelsen

engageret konsulentfirma. En godkendelse kan frata-
ges erhvervsserviceleveranderen, safremt erhvervs-

“serviceleverandgren ikke lengere opfylder betingel-

serne for godkendelse.

Det foreslas samtidig, at der etableres en pulje-ord-
ning til at fremme markedet for erhvervsservice. Ord-
ningen indebarer, at mindre virksomheder med mel-
lem mindst 1 og hejst 10 fuldtidsansatte kan ansege

- om at f& medfinansieret op til 80 pct. af udgifterne til

etablering eller opgradering af en administrativ IT-
platform i forbindelse med overgang til at modtage er-
hvervsservice. '

Erhvervsministeriets undersogelser viser, at der er
ca. 80.000 virksomheder i gruppen 1-10 fuldtidsansat-
te. Inden for denne gruppe skennes det, at knap 50.000
v1rksomheder vil overveje at gare brug af erhvervsser-
vice.

‘Der fastsettes et loft for medfinansieringens stor-
relse. Loftet aftrappes gradvist over 36 maneder. De
forste 12 méneder er der et loft pa 12.000 kr., de naste
12 maneder pa 10.000 kr. og de sidste 12 maneder pa
8.000 kr. Aftrapningen er indfert for at tilskynde virk-
somhederne til hurtigt at gere brug af erhvervsservice.

En forudsztning for at en kundevirksomhed kan an-
vende pulje-ordningen er, at kundevirksomheden har
indgdet en skriftlig aftale med en godkendt erhvervs-
serviceleverander om levering af minimum lenadmi-
nistration, herunder myndighedskontakt og finans-
bogholderi, herunder myndighedskontakt i mindst et
ar. Safremt aftalen opsiges inden for dette ar, uden at
den viderefores til en anden erhvervsserviceleveran-
der, sker der en forholdsmessig reduktion i medfinan-
sieringen. ‘

Modellen til administration af puljeordningen er
enkel og effektiv. Erhvervsserviceleveranderen .skal
bekrafte, at udgifierne er atholdt som led i at omstille
kundevirksomhedens administration til erhvervsser-
vice. Nar der foreligger dokumentation for de faktisk
afholdte udgifter, indsender erhvervsserviceleveran-
deren en begaring til Erhvervs- og Selskabsstyrelsen
om udbetaling af medfinansieringen. Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen sikrer, at finansieringen ikke over-
stiger det maksimale medfinansieringsbelob til kun-
devirksomheden, samt at der foreligger en skriftlig af-
tale mellem kundevirksomheden og en godkendt er-
hvervsserviceleverander, hvorefter belebet udbetales
til kundevirksomheden. o

Administrationen af puljeordningen samt @vrige
kontrolfunktioner i forbindelse hermed gores sa vidt
muligt edb-baseret.
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Administrative og akonomtske konsekvenser for det
offentlige

Det skennes, at det offenthge pa sigt vil opna enra- .

tionaliseringsgevinst ved, at der i stlgende omfang vil
blive brugt elektronisk indberetning til det offentlige.

Til den daglige administration i Erhvervs- og Sel-
~ skabsstyrelsen og til styrelsens kontrol med lovens
overholdelse vil styrelsens driftsbudget i hvert af arer-
ne 2000 - 2002 skulle foreges med 1,7 mio. kr., heraf
0,7 mio. kr. i lensum, svarende til 2 arsvark. Hertil
kommer udgifter til etableringsomkostninger pa 0,5
mio. kr. i 2000, som skal dekke istandsattelse og
meblering af lokaler samt lndkﬂb af edb, hardware og
kontormaskiner.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen skal endvidere an-
vende en engangsudgift pa 1 mio. kr. i 2000 til udvik-

ling af et system til registrering af godkendte er-

- hvervsserviceleverandarer og til udbetalingsadmin-
strationen for sa vidt angér midler fra erhvervsservice-
puljen.

~ Merudgifterne til den daglige administration pa 1,7.
mio. kr.-&rligt i perioden 2000 — 2002, til etablerings-
omkostninger pa 0,5 mio. kr. i 2000 samt til engangs-
udgifter pa 1 mio. kr. i 2000 vil kunne afholdes af den
pa finanslovforslaget afsatte pulje til erhvervsservice,
idet administrationsudgifterne overfores til Ethvervs-
og Selskabsstyrelsens driftsbevilling.

Til erhvervsservicepuljen afswttes en samlet sum
pa 150 mio. kr. fordelt med 50 mio. kr. pr. &r i &rene
2000 — 2002 med fuld overforselsret. Ordningen op-
herer, nér det hensatte beleb er opbrugt, dog senest
den 31. december 2002. Ordningen fungerer efter
»ferst-til-melle« princippet.

Pulje-ordningen finansieres ved en ophavelse eller
begrensning af lov nr. 893 af 21. december 1992 om
godtgerelse vedrerende erhvervsvirksomheders ud-
gifter til administration af skatter og afgifter.

Erhvervsokonomiske konsekvenser

Lovforslaget skennes ikke umiddelbart at fa virk-
ning for omkostningeme i erhvervslivet. Indirekte for-
ventes forslaget at medfore en rationaliseringsgevinst
blandt mindre virksomheder, fordi de ved at outsource
administrative opgaver til det offentlige til professio-
nelle erhvervsserviceleveranderer i hojere grad kan
koncentrere sig om deres kerneopgaver. Samtidig vil
udviklingen af et marked for erhvervsservice betyde
oget beskaftigelse i dette erhverv.

Administrative konsekvenser for erhvervslivet

‘Lovforslaget indebzrer ikke i sig selv hverken en
foregelse eller formindskelse af administrative byr-

der. Men en outsourcing af indberetninger og indbeta-
linger til det offentlige integreret med en outsourcing
af len- og finansbogholderi til professionelle er-
hvervsserviceleveranderer skonnes at medfore en til-
pas stor aflastning af de administrative byrder for min-

* dre virksomheder, at op mod 50.000 virksomheder vil

anse det som en attraktiv mulighed pa et frit marked.
Erhvervs- og: Selskabsstyreisens testforspg, der er-
gennemfort i samarbejde med 15 erhvervsserviceleve--
randerer, viser, at kundevirksomhederne i stor ud-
streekning har oplevet konkrete tidsbesparelser til ad-
ministrativt arbejde, efter de er overgiet til erhvervs-
service. Malt i omfang er der opnéet besparelse fra et
par timer om ugen op til 6-8 timer pr. uge. ~
'Flere kundevirksomheder har oplyst, at de har ople-
vet en relativ tidsbesparelse pa mellem 2/3 og 3/4 af
den tid, virksomheden tidligére anvendte til admini-
stration. Tidsbesparelsen bestér typisk i, at ejeren af.. -
kundevirksomheden bliver fritaget for.at fore kasse--
kladde, kontere, bogfere, afstemme bankkonti, lave.
lenregnskab, sette sig ind i nye regler mv., men deri-.
mod kan bruge tiden til de primere opgaver som salg, .
produktxon og planl®gning. o

Miljomeessige konsekvenser

Lovforslaget skyannes ikke at fa mlljﬂma:s&ge kon-
sekvenser

Forholdet til EU-retten

Ifelge EF-traktatens art. 87 er statsstotte eller stotte,
som ydes ved hjlp af statsmidler i enhver tankelig

* form, og som fordrejer eller truer med at fordreje kon-

kurrencevilkarene ved at begunstige visse virksomhe-
der eller visse produktioner, uforenelig med falles--
markedet i det omfang, den pavirker samhandlen mel-

_ lem medlemsstaterne. Det fremgér sdledes, at for at

der er tale om stotte i EF-traktatens forstand, skal fire
kriterier vare opfyldt. ,
- Puljeordningen opfylder de tre ferste kriterier. Det
sidste kriterium, der nzvnes, er, at stette til virksom-
heder kun falder ind under art. 87, i det omfang de for-
drejer eller truer med at fordreje konkurrencevilkar-
ene samt pavirker samhandelen mellem medlemssta-
terne. Dette begreb tolkes af Kommissionen og Dom-
stolen meget bredt. :
Dette kriterium kan ikke afklares med fuldstamdlg
sikkerhed uden et nzermere kendskab til hvilke virk-
somheder, der modtager stetten. I langt de fleste til-
feelde er der imidlertid enten ikke tale om statsstette i
Traktatens forstand eller stetten falder under de mini-
mumsreglen. I »restgruppen« vil der vare et begraen-
set antal virksomheder. :
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Her mé det vurderes, at ordningen ikke havde varet
statsstotte i Traktatens forstand, hvis alle virksomhe-
der havde kunnet opnd stette. Der er endvidere tale om
sd smi engangsbeleb, at disse nappe vil kunne siges
at pavirke samhandlen. Stetten er med andre ord neg-
ligeabel og neppe samhandelspévirkende.

Endelig er stottebelobene sremaerket til en gruppe
af virksomheder og til formal, som Kommissionen ge-
nerelt er positiv overfor, idet smé virksomheder pavir-
kes uforholdsmassigt meget af administrative byrder.
Endvidere vil denne ordning bidrage til at give disse
virksomheder en vidensoverforsel pd edb-omradet.
Samtidig er det den mest markedskonforme lgsning,
idet de sma virksomheder selv kan valge edb- leveran—
der og servicevirksomhed.

Det er Erhvervsministeriets opfattelse, at der ikke

er tale om statsstotte i Traktatens forstand. Selv om
der i sagens natur aldrig kan glves en fuldstaendlg ga-
: rantl for dette.

P& denne baggrund vurderer Erhvervsministeriet, at
lovforslaget er i overensstemmelse med EU-retten.

Horing

Lovforslaget er sendt i hering i ﬁalgende organisati-
oner:

Advokatradet, Amtsrédsforemngen Arbejderbe-
vaagclsens Erhvervsrdd, Arbejdsmarkedets Tillaegs-
pension, Byggeriets Arbejdsgiver, Danmarks Fiskeri-
forening, Danmarks Sparckasseforening, Dansk Er-
hvervsgartnerforening, Dansk  Familielandbrug,
Dansk Handel og Service, Dansk Industri; Dansk
Transport og Logistik, Danske Andelsselskaber, De

- Danske Landboforeninger, Det Danske Handelskam-

mer, Finansministeriet, Finansradet, Forbrugerradet,
Foreningen af Statsautoriserede Revisorer, Forenin-
gen Danske Revisorer, Foreningen Registrerede Revi-

" sorer FRR, HK/Handel, Héandvaerksradet, Justitsmini-

steriet, Kommunernes Landsforening, Kommunernes
Revisionsafdeling, = Konkurrencestyrelsen, Land-
brugsridet, Landbrugets Radgivningscenter, Liberale
Erhvervs Rad, Realkreditradet, REVIFORA Forenin-
gen for revision, gkonomi og ledelse, Revisorkom-
missionen, Rigsrevisionen, Radet for Dansk Forsik-
ring og Pension, Skatteministeriet, Statsministeriet,
Trafikministeriet, Udenrigsministeriet,” Undervis-
ningsministeriet og Pkonomiministeriet.
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Vurdering af konsekvenser af lovforslag

Positive konsekvenser/mindreudgifter
(hvis ja, angiv omfang)

Negative konsekvenser/merudgifter
(hvis ja, angiv omfang)

@konomiske konsekvenser for

Ingen

Til erhvervsservice-puljen afsat-

stat, kommuner og amtskommuner

tes en samlet sum pa 150 mio. kr.
fordelt med 50 mio. kr. over tre 12
maneders perioder med fuld over-
ferselsret.

Pulje-ordningen finansieres ved en
oph@velse/begrensning af admi-
nistrationsgodtgerelsen.

Administrative konsekvenser for
stat, kommuner og amtskommuner

Rationa]iseriﬁgsgevinst ved at der
i stigende omfang vil blive brugt
elektronisk indberetning til det of-

Merudgifterne til den daglige ad-
ministration p& 1,7 mio. kr. arligt i
perioden 2000 — 2002, til etable-

Ingen
borgerne .

“fentlige. - - ringsomkostninger p& 0,5 mio. kr. i

'2000 samt til engangsudgifter pa 1
mio. kr. i 2000 vil kunne afholdes
af den pa finanslovforslaget afsatte
pulje til erhvervsservice, idet ad-
. ministrationsudgifterne overfores
til Erhvervs- og Selskabsstyrelsens

‘ ) _ ' drifisbevilling.

Okomiske konsekvenser for er- Ingen Ingen

hvervslivet . ‘

Administrative konsekvenser for Ingen Ingen

virksomhederne -

Miljomassige konsekvenser . | Ingen Ingen-

Administrative konsekvenser for Ingen

Forholdet til EU-retten
‘ ) EU-retten.

Erhvervsministeriet vurderer, at lovforslaget er 1 ovcrensstemme]se med

Bemerkninger til IovforslagetS enkelte bes_témmelser '

Til§ 1

Efter stk. / skal Erhvervs- og Selskabsstyrelsen
fore et offentligt tilgeengeligt register over erhvervs-
serviceleveranderer. Alene virksomheder, som er op-
taget i registret, mé benytte betegnelsen » godkendt er-

_ hvervsserviceleverander«.

‘Lovforslaget er ikke til hinder for, at andre end god-
kendte erhvervsserviceleveranderer kan titbyde og
udave erhvervsservice. Godkendelsesordningen giver
derimod kundevirksomheder mulighed for at valge,
om man gnsker at kontrahere med en godkendt er-
hvervsserviceleverander eller med en anden udbyder
af erhvervsservice. ’

Stk. 2 opregner de krav, der Stiiles til virksomheden
for at blive optaget i registret. -

Virksomheder, der. gnsker at tilbyde erhvervsser-
vice, indsender et ansggningsskema til' Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen med henblik pa at blive. godkendt
som erhvervsserviceleverander. Anspgningsskemact
udformes af Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, hvor an-
sogningsskemaet ligeledes kan rekvireres. Ansog-
ningsskemaet indeholder bl.a. oplysninger om virk-
somhedens navn, form, hjemstedsadresse, dokumen-
tation for den krevede forsikring samt erklering om,
at virksomheden som minimum kan tllbyde de kreve-
de erhvervsserviceydelser.

Ifelge nr. 1 er det et krayv, at erhvervsserviceleve-
randoren skal tegne en forsikring, der giver beherig
sikkerhed for opfyldelsen af ethvert pengekrav, en
kundevirksomhed maétte f& mod erhvervsserviceleve-
randeren i anledning af dennes virksomhed som er-
hvervsserviceleverander. Erhvervs- og Selskabssty-
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relsen kan ifolge stk. 8 fastswtte krav til forsikringens
omfang, art og tidsmassige udstrakning.

Det stilles videre som krav i nr. 2, at erhvervsser-
viceleverandgren har et fast forretningssted, fordi
kundevirksomhederne skal vide, hvor de kan henven-

de sig i tilfelde af| at de onsker at gore brug af en er--

hvervsserviceleverander.

I nr. 3 stilles betingelse om, at erhvervsserviceleve-
randeren ikke ma have anmeldt betalingsstandsning
eller vaere under konkurs.

I nr. 4 er det et krav, at erhvervsserviceleverandg-
ren, erhvervsserviceleveranderens ejer, personer i le-
delsen eller personer med en bestemmende indflydel-
se pa virksomheden ikke har en forfalden samlet geld
til det offentlige pa 50.000 kr. eller derover. Kravet
skal bidrage til, at virksomheder, der ikke opfylder de-
res forpligtelser overfor det offentlige, ikke kan blive
godkendt som erhvervsserviceleverander.

Det er i nr. 5 et krav, at erhvervsserviceleverande-
ren skal forpligte sig til at gere brug af elektroniske
indberetningslesninger, som det offentlige stiller til
rddighed. Bestemmelsen skal sikre, at det offentlige
kan give virksomhederne bedst mulig service, samti-
dig med at det offentlige opnér en rationaliseringsge-
vinst. Det kan ske ved, at erhvervsserviceleverando-
ren — hvor det offentlige giver mulighed herfor — an-
vender elektroniske indberetningslesninger s& som E-
formularer eller EDI (E-dokumenter).

For at sikre, at myndighedskontakt bliver et vasent-
ligt element i erhvervsserviceleveranderernes tilbud,
og at der sker en udvikling af markedet for erhvervs-
service, stilles i nr. 6 som optagelsesbetingelse, at er-
hvervsserviceleveranderen skal erklere som mini-

mum at kunne tilbyde erhvervsserviceydelseme, lon-

administration, herunder myndighedskontakt, og fin-
ansbogholderi, herunder myndighedskontakt. De ad-
ministrative opgaver i forbindelse med lenadministra-
tion og finansbogholderi udger traditionelt en meget
stor del af den samlede administrative byrde i virk-
somhedeme. Samlet set rummer disse to omrader s-
ledes bade et stort potentiale for administrative lettel-
ser i virksomheder og for stordriftsfordele hos er-
hvervsserviceleveranderen.

Til lenadministrationen henherer lﬂnregnskab og

udbetaling af len, mens myndighedskontakten bl.a.
omfatter indberetning og indbetaling af ATP, A-skat,
feriepenge, arbejdsmarkedsbidrag, SP-bidrag og det
felles lenindeholdelsessystem, indberetning af an-
modning om udbetaling af feriegodtgerelse, indberet-
ning af cpr-numre, arsindberetning af lenoplysninger,
indberetning af medarbejdere, der fratreeder/tiltreeder

og indberetning af l;anoplysnmger til Danmarks Statl-
stik.

Fmansbogholderi omfatter blandt andet opstilling

- og vedligeholdelse af kontoplan samt bogholderiregi-

streringer og afstemninger. Myndighedskontakten i
tilknytning til finansbogholderiet omfatter indberet- -
ning og indbetaling af moms og afgifter og lensums-
afgift, indberetning af listeoplysninger for eksport-
salg, indberetning af regnskabs- og omsatningsoplys-
ninger til Danmarks. Statistik og indberetning af im-
port/eksport til Intrastat.

Ved varetagelse af virksomhedens kontakt til de of-
fentlige myndigheder menes, at erhvervss_ewnceleve-
randeren skal klargere indberetningen og/eller indbe-
talingen til de offentlige myndigheder og pa baggrund
af en bemyndigelse fra virksomheden udfere selve
indberetningen. A '

Det er i nr. 7 et krav, at erhvervsserviceleverando-
ren skal erklare, at virksomheden forpligter sig til at
folge god skik inden for erhvervsservicebranchen. Det
er af betydning for erhvervsservicekonceptets ensar-
tethed og dermed trovaerdighed og image p& marke-
det, at kundevirksomheden sikres nogle gmhdlaeggen-
de rettigheder, uanset hvilken leverander virksomhe-
den vazlger. Mellem erhvervsserviceleverander og
kundevirksomhed skal der derfor best en skriftlig af-
tale, der regulerer partemes rettigheder og forpligtel-
ser. Selvom kundevirksomhederne ikke juridisk kan
opfattes som forbrugere, er der dog for virksomheder
af denne sterrelse et behov for beskyttelse imod uri-

- melige vilkar, der ligner den beskyttelse, der tilkom-

mer egentlige forbrugere. Kundevirksomhederne er
sma og har derfor ikke med sikkerhed de nedvendige
ressourcer til at gennemskue konsekvenserne af vil-
kar, der matte blive forelagt fra erhvervsservxceleve-
randerens side. :

God skik er en retsstandard, der ikke kan defineres
udtemmende. God skik-begrebet vil lobende udvikies
af branchen. For at en erhvervsserviceleverander pd
nuvarende tidspunkt handler i overensstemmelse med
god skik skal erhvervsserviceleveranderen som mini-
mum indesta for, at den leverede ydelse til stadighed
er i overensstemmelse med geldende lovgivning samt
forpligte sig til at holde kundevirksomhéden oriente-
ret om nye lovgivningsmassige krav, der har betyd-
ning for den aftalte ydelse. Endvidere er det en betin-

* gelse, at enhver forretningsmassig oplysning, der

kommer erhvervsserviceleveranderen eller andre, der
handler pa dennes vegne, i hende som led i erhvervs-
serviceleveranderens opfyldelse af denne aftale, be-
handles sikkerhedsmessigt forsvarligt -og fortroligt,
ligesom erhvervsserviceleveranderen til' stadighed
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skal sikre, -at kundevirksomhedens oplysninger opbe-
vares og behandles pd en sddan made, at en overdra-

gelse til en tredjepart eller kundevirksomheden selv-

kan ske uden ungdvendige omkostninger. -

Reglen i stk. 3 indebzrer, at registrering som er-

hvervsservicelevarander er udelukket, hvis virksom-
heden har udvist en adferd, der. efter Erhvervs- og
Selskabsstyrelsens vurdering bevirker, at det ville
vaere betenkeligt, at lade virksomheden registrere
som godkendt erhvervsserviceleverander.

For at skabe balance i optagelseskravene mellem
enkeltmandsvirksomheder og virksomheder med be-

grenset ansvar foreslas det i stk.4, at virksomheder -

med begranset ansvar ikke kan godkendes, hvis der
optreder personer med en bestemmende indflydelse,
der tidligere har haft bestemmende indflydelse p3 et
andet selskab med begrenset ansvar, som er blevet
tvangsoplest, er kommet under konkurs eller i evrigt
efterladt en samlet uerholdelig geld til det offentlige
p# 50.000 kr. eller derover. For at begraense bestem-
melsens omfang gzlder, at selskabet dog kan optages,
hvis der er forlgbet mere end 5 4r efter oplasningen af

- det selskab, som de pAgaldende personer har haft be- -

stemmende indflydelse pd, eller hvis ‘Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen skonner, at optagelsen ikke indebae-
rer en risiko for misbrug af hvervet som erhvervsser-
viceleverander. Ved det konkrete sken vil der blandt
andet blive lagt veegt pa, hvor lang tid der er forlabet
siden den tidligere virksomheds oplesning, om der har
veret tale om gentagelsestilfelde og i avrigt konkrete
omstendigheder i forbindelse med oplesningen mv.

Reglen i stk. 5 er indsat for at sikre, at nye personer,
der indtreder i en godkendt serviceleveranders cjer-
kreds eller ledelse; eller nye personer, der fir bestem-
mende indflydelse pa virksomheden, opfylder betin-
gelserne i stk. 2, nr. 4, og stk. 4.

I stk. 6 reguleres erhvervsserviceleveranderens
hzftelsesansvar derved, at erhvervsserviceleverande-
ren ifalder ansvar for eventuelle underleveranderers
uagtsomme fejl uanset om erhvervsserviceleverande-
ren har tilsidesat sine instruktions- og kontrolbefgjel-

ser. Denne regulering er en @ndring i forhold til den .

almindelige retstilstand for hvervgivers ansvar over-
for selvstendig virkende 'trediemand_. Bestemmelsen
sikrer, at kundevirksomheden kun skal forholde sig til
én erhvervsserviceleverander. Selve ansvarsgrundla-
get reguleres derimod efter dansk rets almindelige
ulovbestemte regler og tilsigtes ikke reguleret i denne

lov. Ligeledes tilsigtes det ikke at ndre i de alminde- -

lige regler for efterfalgende regres. ‘
stk 7 gives hjemmel til, at Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen kan fastsztte regler om, hvilke oplysninger
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virksomhederne skal afgive efter stk. 2'og 5. Styrelsen
kan blandt andet faststte administrative regler, hvor-
ved minimumskravene til hvilke erhvervsserviceydel-

“ ser, erhvervsserviceleverandererne som minimum

skal tilbyde for at kunne blive godkendt som er-
hvervsserviceleverander, udvides. Fremkomsten af
nye love og regler eller &ndringer i eksisterende love
og regler indbzrer, at der er behov for en vis fleksibi-
litet, hvad angdr hvilke erhvervsserviceydelser er-’
hvervsserviceleverandererne som minimum skal til-
byde for at kunne blive godkendt som erhvervsser-
viceleverander. Desuden kan der vare behov for at
&bne op for, at flere end de anforte indberetninger og
indbetalinger indgar som minimumskrav.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen. kan i medfer af
stk. 8 fastsetie regler om, hvad der skal forstas ved be-
herig sikkerhed, og hvorledes det dokumenteres, at
sddan sikkerhed foreligger. Styrelsen kan endvidere
fastsette regler om sikkerhedens tidsmassige ud-

“strekning. Endelig kan styrelsen fastsztte regler for,

om kundevirksomhedens krav skal vaere daekket i til-

- felde af savel forszt som grov uagtsomhed.

Ti§2 .

Formalet med puljeordningen er at mindske de gko-
nomiske barrierer i form af startomkostninger til etab-
lering eller opgradering af en IT-platform ved en virk-
somheds overgang til at modiage erhvervsservice. Be-
tingelsen om, at der skal vare tale om en virksomheds
»overgang til at modtage erhvervsservice udelukker

‘ikke, at kundevirksombheder, der inden denne lovs

ikrafitrazden har indgdet en aftale om erhvervsservice,
kan modtage medfinansiering. Medfinansieringen
forudsaetter dog ogsa for disse virksomheder, at de op-
fylder de @vrige betingelser for medfinansiering.

- Bestemmelsen sikrer saledes, at mindre kundevirk-
somheder som et engangstilbud kan f medfinansieret

op til 80 pct. af udgifierne til etablering eller opgrade-
_ring af en administrativ I'T-platform i forbindelse med

overgang til at modtage. erhvervsservice. Tilbuddet
gelder kun for erhvervsservicekundevirksomheder
med mellem mindst 1 og hejst 10 ansatte og kun i for-
bindelse med overgang til at modtage erhvervsser-
vice, o S :

Til fastleggelse af antal fuldtidsansatte i virksom-
hederme benyttes ATP-bidraget.. Ved indgéelse af en
skriftlig aftale mellem en erhvervsserviceleverander
og en kundevirksomhed skal erthvervsserviceleveran-

-deren gore kundevirksomheden opmarksom pa kra~

vet om, at kun kundevirksomheder med mellem
mindst 1 og hejst 10 fuldtidsansatte kan modtage stot-
te fra medfinansieringspuljen.

‘Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillegsbev.lovforsiag)
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Kundevirksomheden oplyser det samlede indberet-
tede ATP-bidrag for forudgiende kalenderar, hvoref-
ter antallet af fuldstidsansatte fremkommer ved at di-
videre med arsbidraget. I tilfzlde af at kundevirksom-
heden efter denne metode har 10 eller feerre fuldtids-
ansatte, er denne berettiget til bidrag. Metoden kan
dog ikke benyttes i nyetablerede kundevirksomheder,
og derfor skal de erklere, at de ved aftaleindgaelsen
med en erhvervsserviceleverander har mellem 1 og 10
ansatte. I begge tilfzlde skal dokumentationen opbe-
vares hos erhvervsserviceleveranderen.

For at sikre, at puljen kun benyttes i forbindelse
med kundevirksomheders overgang til at modtage er-
hvervsservice, er det et krav, at kundevirksomheden
har indgéet en skriftlig aftale med en godkendt er-
hvervsserviceleverander om levering af erhvervsser-
vice i mindst et &r. Opsiges aftalen, uden at der indgas
en tilsvarende aftale med en anden erhvervsservicele-
verander, inden for dette ar, skal der ske en forholds-
massig reduktion i medfinansieringen. Da puljen net-
op skal ses som et led i at kick-starte erhvervsservice,
er det et krav, at virksomhedens udgifter til etablerin-
gen/opgraderingen skal vare afholdt inden 6 maneder
efter, at kundevirksomheden har indgéet en skriftlig
aftale med en erhvervssewnceleverandﬂr om keb af
erhvervsservice.

Erhvervsservnceleverandzren skal foretage en elek-
tronisk indberetning til Erhvervs- og Selskabsstyrel-
sen, ndr der indgés aftale med en kundevirksomhed
om at komme i betragtning til puljen. Det kan overve-
jes at udsende en automatisk kontrolskrivelse til kun-
devirksomheden efter indberetningen af aftalen.

Medfinansieringsbelobet udbetales ifelge stk 2,
nar der foreligger dokumentation for de faktisk af-

holdte udgifter, og nér erhvervsserviceleveranderen ‘

bekrafter, at udgifterne er atholdt som led i at omstille
virksomhedens administration til erhvervsservice.

- Der indszettes i stk. 3 et loft over, hvor meget tilskud
en virksomhed kan opna fra puljeordningen. Er-
hvervs- og Selskabsstyrelsens underspgelser viser, at
engangsomkostninger for kundevirksomheder i for-
bindelse med start af erhvervsservice varierer metlem
10.000 og 18.000 kr. for IT-lesninger. I gennemsnit
vil en IT-losning séledes koste ca. 14.000 kr. og heraf
medfinansierer staten op til 80 pct. Der er pa den bag-
grund indsat et loft svarende til, at en virksomhed fra
tilmeldingstidspunktet og 12 méaneder frem kan f4 ud-
betalt en medfinansiering pd maksimalt 12.000 kr.
Loftet aftrappes gradvis over 36 méneder til henholds-
vis 10.000 kr. i de neeste 12 méaneder og 8.000 kr. i de
sidste 12 méneder. Aftrapningen er indfert for at til-
skynde virksomhederne til hurtigt at gere brug af er-

hvervsservice. Det er tidspunktet for modtagelsen af
kundevirksomhedens ansggning, der er afgerende for,
hvilket loft der galder for en konkret anspgning.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen bemyndiges i stk. 4
til at fastsatte regler til lovens administration, herun-
der hvitke oplysninger der skal afgives om kundevirk-
somhedernes udgifter, og hvordan de skal afgives.

Endelig foresléds det, at Erhvervsministeren i stk. 5
bemyndiges til at kunne fastsztte regler, hvorved stor-
relsen af de i stk. 2 angivne puljebelob @ndres. Sa-
fremt der métte vise sig behov for revision af pulje-
ordningen, vil en @ndring af puljebcltabenc kunne
foretages administrativt.

‘ Tilg3

Det folger af stk. 1, at Erhvervs- og Selskabsstyrel-
sen kan kreve medfinansiering, som kundevirksom-
heden uretmeaessigt har faet udbetalt, tilbagebetalt af
kundevirksomheden. Det kan fx vere tilfeldet, hvis
virksomheden har mere end 10 ansatte, hvis udgifter-
ne ikke har sammenhzng med overgangen til er-
hvervsservice, eller hvis der ikke foreligger-en aftale
med en godkendt erhvervsserviceleverander.

Udbetalingen vil blive foretaget pa grundlag af en .
begering fra erhvervsserviceleveranderen, der star
inde for, at betingelserne for udbetaling er opfyldt.
Der vil pa stikprovebasis blive indhentet yderllgcre
dokumentation herfor.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan derfor ifelge
stk.2 af sdvel kundevirksomheden som af erhvervsser-
viceleveranderen forlange de oplysninger, som er
nedvendige for, at der kan tages stilling til, om betin-
gelserne for udbetaling af stette fra erhvervsservice-
puljen er opfyldt, samt kraeve, at der indsendes yderli-
gere dokumentation for de afgivne oplysninger.

Til§4

‘Bestemmelsen giver mulighed for, at godkendelsen
som erhvervsserviceleverander pa Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsens initiativ kan fratages erhvervsservice-
leveranderen, sdfremt erhvervsserviceleveranderen
ikke lengere opfylder betingelserne om sikkerheds-
stillelse eller fast forretningssted. Endvidere kan god-
kendelsen fratages, hvis erhvervsserviceleveranderen
anmelder betalingsstandsning, gar under konkurs eller
oparbejder en forfalden geld til det offentlige pé
100.000 kr. eller derover. Endelig kan godkendelsen
fratages, hvis erhvervsserviceleveranderen ikke lan-
gere gar brug af elektroniske indberetningslgsninger,
ikke leengere som minimum udbyder de krevede er-
hvervsserviceydelser, ikke overholder forpligtelserne
i tilfeelde af udskiftning i ejerkredsen, ledelsen eller
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personer med bestemmende indflydelse pa virksom-
heden, eller hvis erhvervsserviceleveranderen ikke
overholder god skik inden for erhvervsservicebran-
chen, herunder hvis erhvervsserviceleveranderen har
afgivet urigtige eller mangelfulde oplysninger til Er-
hvervs- og Selskabsstyrelsen med den felge at en kun-

devirksomhed uretmaessigt far udbetalt et medfinan-

sieringsbeleb, der senere palagges tilbagebetalt.

" Erhvervs- og ‘Selskabsstyrelsens afgerelse om at
trekke en godkendelse af en erhvervsserviceleveran-
der tilbage vil, som det fremgér af bemerkningerne til
§ 5, kunne pékiages til Erhvervsankenzvnet. Er-
hvervsankenzvnets afgerelse vil kunne forlanges ind-
bragt for domstolene, saledes at der gives erhvervsser-

viceleveranderen en nemmere adgang til domstols--
provelse. En ophasvelse af godkendelsen kan vaere en-
ten tidsbegranset eller tidsubegranset athengig af -

omfanget og karakteren af de udviste forhold.

Tilgs _
Bestemmelsen indeholder regler om erhvervsservn-
~ celeveranderers og kundevirksomheders adgang til at

klage over Erhvervs- og Selskabsstyi’elsens afgerel- . :
. ser. De af Erhvervs- og _Selskabsstyrelsen trufne afgo-
relser om godkendelse og fratagelse af godkendelsen. "

som erhvervsserviceleverandor samt om kundevirk-
somheders tilbagebetaling af uretmassigt modtaget
tilskud til medfinansiering af udgifter til etablering el-
ler opgradering af en administrativ platform i forbin-
’ ~ delse med overgang til erhvervsservice, kan indbrin-
ges for Erhvervsankenavnet. Som fglge af § 7i lovnr.
858 af 23. december 1987 vil der kunne fastsattes ge-
byr for behandling af sddanne klager.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsens afgerelser om be-

labsstarrelsen til udbetaling i forbindelse med medfi-
-nansiering af mindre virksomheders udgifter til etab-

lering eller opgradering af en administrativ platform i
forbindelse med overgang til erhvervsservice samt
styrelsens krav om indsendelse af oplysninger kan
ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Det foreslds videre i stk. 2, at klage over, at en er-
hvervsserviceleverander fratages sin godkendelse, har
opsxttende virkning, medmindre andet bestemmes af
Erhvervsankenzvnet.

Da det efter lovforslaget er Erhvervsankenavnet,
som skal foretage provelse af, om betingelserne for en
sletning efier § 4, er opfyldt, er det i stk. 3 og 4 fastsat,
at Erhvervsankenzvnets afgﬂrelse kan forlanges md- _
bragt for domstolene

Til § 6

o . §6 inﬂeholder strafbestemmelser, som skal medvir-
. ke til at sikre lovens overholdelse.

Ti§7

" Det foreslas, at loven treeder i kraft den 1. januar

2000 og har gyldighed til den 31. december 2002 i for-
ventning om, at erhvervsservicebranchen herefter pa
tilstrazxkkelig vis har opstillet brancheregler herunder
selvregulering, der kan' trede i stedet for lovens be-
stemmelser

Til§8

) Loveh géeldcf ikke for erfﬂérhe og Grenland. .
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Til lovforslag nr. L 105. Skriftlig fremsattelse (1. december 1999)

Erhvervsministeren (Pia Gjellerup) :

Herved tillader jeg mig for Folketinget at
fremsaette:

Forslag til lov om erhvervsservice
(Lovforslag nr. L 105).

Regeringen har i lobet af de seneste ar ivark-
sat en reekke initiativer med det formal at forbed-
re kvaliteten i love og regler og lette virksomhe-
dernes administrative byrder for iser de mindre
og mellemstore virksomheder. Erhvervsservice
er et af disse initiativer, der vil gere virksomhe-
dernes dagligdag lettere.

Mange virksomheder anvender i stigende grad

outsourcing af de mere perifere opgaver og kon-

centrerer sig om deres kerneaktiviteter. Det sik--

rer, at ressourcerne udnyttes pa den bedst mulige
madde. Ideen med erhvervsservice er, at virksom-
hedeme ogsé ber have mulighed for at overlade
deres administration til professionelle p& dette
felt. Markedet har imidlertid ikke af sig selv
skabt en sddan mulighed. Her har det vist sig
nedvendigt med en offentlig indsats.

Underspgelser viser, at virksomhederne kan

“spare op mod tre fjerdedele af den tid, de i dag
bruger pd administration, ved at overgd til er-
hvervsservice. Det er mange timer, som er bedre
anvendt pd at drive virksomhed og pa at udvikle
produkter og ydelser. Interessen for erhvervsser-
vice er da ogsa stor — mere end 50.000 mindre
virksomheder har tilkendegivet en interesse for
at benytte erhvervsservice.

Erhvervsservice er et nyt marked, der er under
udvikling. P4 nuvarende tidspunkt er der ingen
fast branchestruktur og falles opfattelse af, hvad
erhvervsservice er. Derfor er der behov for nogle
rammer, der kan sikre, at erhvervsservice far en
god start.

For at sikre, at en effektiv konkurrence bliver
fremherskende pd markedet, foreslds det, at der
indferes en lov om erhvervsservice. Loven inde-

holder en 3-drig godkendelsesordning for. er-
hvervsserviceleveranderer og en 3-arig er-
hvervsservicepuljeordning til fremme af marke-
det for erhvervsservice.

Formalet med godkendelsesordningen er:

at sikre en bred tilslutning af erhvervsservice-

leveranderer, som ansker at udbyde erhvervsser-

vice,
at bidrage til gennem51gt1ghed p& markedet
ved at stille minimumskrav til indholdet i de er-
hvervsserviceydelser, som erhvervsserviceleve-
randeren tilbyder sine kundevirksomheder,

at sikre tillid og kvalitet pA markedet ved at
stille krav om, at erhvervsserviceleveranderen
skal folge god skik mden for erhvervsservice-
branchen.

. De generelle godkendelsesbetmgelser har af-
st i andre autorisationsordninger for liberale
erhverv.

Formalet med erhvervspuljeordnmgen er:

at mindske de gkonomiske barrierer i form af
startomkostninger til etablering og opgradering
af en IT-platform ved en virksomheds overgang
til at modtage erhvervsservice.

Baggrunden for forslaget om en erhvervsser-
vicepulje er, at mindre virksomheder er generelt
tilbageholdende overfor at bruge penge pa admi-
nistration. Det betyder, at der er en stor prisfol-
somhed overfor startomkostninger ved overgang
til erhvervsservice. Det er specielt de kundevirk-
somheder, der ensker at gore brug af I'T-basere-
de lgsninger, som har startomkostninger.

Da indferelse af IT eller opgradering af den
eksisterende IT-platform i kundevirksomheden
vil give de sterste gevinster med hensyn til stor-
driftsfordele hos erhvervsserviceleverandererne
og dermed for virksomhederne, indeholder lov-
forslaget derfor en model for administration af
en 3-arig erhvervsservicepulje for at kick-starte -
erhvervsservice.



F. t. 1. om erhvervsservice

2981

~ Erhvervsservicepuljeordningen indeberer, at
mindre virksomheder med mellem mindst 1 og
hejst 10 fuldtidsansatte kan ansege om at fa
medfinansieret op til 80 pct. af udgifterne til
etablering eller opgradering af en administrativ
IT-platform i forbindelse med overgang til at
modtage erhvervsservice. Der er fastsat et loft
over medfinansieringens storrelse.

Der er behov for en godkendelsesordning - og
dermed en ny lov om erhvervsservice — uanset

om der kan tilvejebringes et flertal for det af re- .

geringen fremsatte forslag pé FFL 20()0 om en
- erhvervsservicepulje.

Allerede i lgbet af & 2000 pabegynder Er-
hvervsministeriet et samarbejde med organisati-
onerne med henblik pé at tilvejebringe et grund-
lag for en alternativ regulering, fx en certifice-
ringsordning, nar godkendelsesordningen ophe-
rer. .

Med disse bemarkninger, og 1det jeg i ovrigt
henviser til de udferlige bemarkninger til lov-

forslaget, skal jeg hermed anbefale lovforslaget

til Folketingets hurtige og velvillige behandling.



