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Til lovforslag nr. L 114. Beteenkning afgivet af Erhvervsudvalget den 18. maj 2000

Betaenkning

over

Forslag til lov om &ndring af lov om fondsmaeglerselskaber
lov om investeringsforeninger og specialforeninger og lov om
&ndring af lov om verdipapirhandel m.v. og forskellige andre

love

(Koncernregler, adskillelse af kundemidler m.v.)

Udvalget har behandlet lovforslaget i nogle
meder og har herunder stillet spergsmal til oko-
nomiministeren, som denne har besvaret mundt-
ligt og/eller skriftligt.

Et af udvalgets spergsmail og skonomimini-
sterens svar herpd er optrykt som bilag 1 til den-
ne betankning.

En oversigt over lovforslagets bilag er optrykt
som bilag 2 til denne betenkning.

Der er af gkonomiministeren og af et mindre-
tal stillet endringsforslag, hvorom henvises til
de ledsagende bemzrkninger.

Udvalget har med tilfredshed noteret sig, at
ministeren i sin besvarelse af spergsmél 54, jf. L
112 — bilag 60 om, hvorvidt hun ville give til-
sagn om at tage problemstillingerne vedrerende
samtykke, definitionen af begrebet »sadvanlige
kundeoplysninger« og spergsmalet om afgrans-
ningen af, hvad et finansielt institut, der har
modtaget oplysninger i medfer af § 35 a, stk. 2,
efterfolgende kan anvende oplysningerne til, op
straks i naste folketingssamling, har tilkendegi-
vet folgende: »Jeg kan bekrafte, at jeg agter at
tage de problemstillinger, som navnes i sporgs-
malet, op til oktober. Det vil i den forbindelse
vare hensigtsmassigt at fi et uddybet beslut-
ningsgrundlag, bade for s& vidt angar afgrens-
ningen af begrebet »szdvanlige kundeoplysnin-
ger« samt anvendelsen af disse oplysninger, og
for s& vidt angér eendrede krav vedrgrende sam-

v

tykke. Ligeledes skal forholdet til EU—retten ind-
drages.

Jeg vil samtidig undersage, hvorvidt det er
muligt pa det finansielle omrade at viderefore

" den nugeldende retstilstand, hvorefter der kree-

ves udtrykkeligt samtykke til videregivelse af
registrerede oplysninger- om forbrugere i mar-
kedsferingsejemed.«

Herefter indstiller et mindretal (Venstres, Det
Konservative Folkepartis, Centrum-Demokra-
ternes og Kristeligt Folkepartis medlemmer af
udvalget) lovforslaget til vedtagelse med de af
okonomiministeren stillede andringsforslag.
Mindretallet vil stemme hverken for eller imod

. de af et mindretal stillede a&ndringsforslag.

Et andet mindretal (Socialdemokratiets og
Det Radikale Venstres medlemmer af udvalget)
indstiller lovforslaget til vedtagelse med de af
gkonomiministeren stillede aendringsforslag.

Et tredje mindretal (Socialistisk Folkepartis
og Dansk Folkepartis medlemmer af udvalget)
indstiller lovforslaget til vedtagelse med de un-
dernr. 1,2, 4, 6 og 8-10 stillede ®ndringsforslag.

Et fjerde mindretal (Enhedslistens medlem af
udvalget) indstiller lovforslaget til forkastelse,
men agter at stemme for de under nr. 2, 4 og 8
stillede @&ndringsforslag.

Et femte mindretal (Frihed 2000’s medlem af
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. udvalget) indstiller. lovforslaget til vedtagelse
med de af et mindrefcal stillede @&ndringsforslag.

Andringsforslag

Til § 1

Af okonomiministeren, tiltradt af et flertal (ud- '

- valget med undtagelse af EL og FRI):
1) Efter nr. 12 indsettes som nye numre:

»01.1§ 31 b, stk. 2 nr. 11 og§35 stk 2, aendres
»3« tl] »h«,

02. I§31 b, stk. 2 nr. 12 0g§36 stk 6, &ndres
»4« til: »S5«.«

Af et mindretal (SF), tlltrédt af et mzndretal
- (DF, EL og FRI):

2) I det under nr. 13 foreslaede § 35 a, stk. 2,
indsettes efter 1. pkt. som nye punktummer:
»Sé&danne oplysninger ma ikke anvendes til mar-
kedsfering og rddgivning,

Som sedvanlige kundeoplysmnger anses oplys-
‘ninger om: : .

a) navn

b) adresse

c) snllmg

d) kontonummer )

€) antal konti o

f) kontienesart ‘

g) kontienes starrélse «

Af akonomzmzmsteren tiltrédt af et ﬂertal (S,
V, KF, CD, RV og KRF): -

" 3)Iden under nr. 13 foreslécde § 35a affattes
stk. 2-saledes: ,

»Stk. 2. Sedvanlige oplysninger om'kundq-
forhold kan, s&fremt videregivelsen er erhvervs-
‘messigt begrundet, videregives til koncernvirk-
somheder, der erunderlagt en tavshedsphgt som
nevnt i stk. 1.« .

Af et mindretal (SF), tiltradt af et mindretal
- (DF, EL og FRI) S

4) I den under nr. 13 foresléede § 35 a udgﬁr
stk. 3.

Stk. 4 6 bliver hefter stk. 3 5

Af gkonomiministeren, tiltradt af et flertal (S,
V,KF, CD, RV 0g KRF):

5) I den under nr. 13 foresldede § 35 a udgar
stk. 3, og i stedet indsattes som nye stykker:

»Stk. 3. Oplysninger kan videregives til fonds-
maglerselskabets moderselskab til brug for risi-
kostyring af virksomheder i koncernen, jf.'§ 23, -
stk. 1, jf. § 37 a, stk. 3, i lov om banker og spa-
rekasser m.v., sifremt moderselskabet er en fi-
nansiel virksomhed, jf. § 23, stk. 1, jf. § 37 b, stk.
1, i lov om banker og sparekasser m.v. Dette

~ gelder dog ikke oplysninger om rent private for-

hold. Oplysninger, jf. 1. pkt., kan ikke videregi-
ves eller anvendes til markedsfering eller rad-
givning.

Stk. 4..Oplysninger om privatkunder kan ikke
videregives. til brug for risikostyring, jf. stk. 3,
bortset fra de serlige tilfeelde, hvor oplysninger-
ne om en privatkunde 'vedrerer forpligtelser, der
har eller vil kunne f& en betydelig sterrelse.«

Stk. 4 bliver herefter stk. 5.

Af et mindretal (SF), tiltrddt af et mindretal
(DF og FRI) ‘

6) 1 den under nr. 13 foreslﬁede s 35 a affattes
stk. 4, der bliver stk. 3, siledes:

»Stk.3. Kunden kan meddele sit samtykke til
videregivelse af andre oplysninger end sedvan-
lige kundeoplysninger. Der kan ikke gives sam-
tykke til videregivelse af oplysninger om rent
private forhold. S&fremt oplysningerne vedmrer
andre personer.end kunden selv-eller personer,
som kunden er vaerge for, skal samtykkeerklae-
ringen ved underskrift tiltreedes af disse perso-
ner. Samtykket skal gives skriftligt pd en ser-
skilt formular og gelder i 2 ar fra underskrivel-

sen. Det skal af aftalen fremga, hvilke n@rmere
afgrensede oplysninger der kan videregives, li-

gesom- det udtrykkeligt skal fremga, til hvem
disse oplysninger kan videregives, og det kan af-
tales, at -samtykket skal vre galdende for en

kortere periode end 2 &r. Kunden kan til hver en

tid skriftligt tilbagekalde sit samtykke. Virksom-

‘heder i koncernen, til hvem oplysningerne vide-

regives, bliver. ved v1dereg1velsen forpllgtet af
den 1ndgﬁede aftale «

Af gkonomzmzntsteren tlltrédt af et ﬂertal (S
V, KF, CD, RV og KRF):

N
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7) Det under nr. 13 foresldede § 35 a, stk. 5,
udgér.

Af et mindretal (SF), tiltrddt af et mindretal
(DF, EL og FRI): ‘ '
8) I den under nr. 13 foresléede § 35 a affattes
stk. 6, der bliver stk. 5, sdledes:

“»Stk. 5. Pengemstltuttet skal udarbe_)de ret-
ningslinjer for, i hvilket omfang kundeoplysnin-
ger kan videregives. Retningslinjerne skal vare
offentligt tilgengelige og skal, nir samtykke
meddeles, jf. stk. 4, udleveres til kunden sam-
men med en genpart af den skrlftllge samtykke—
erklering.«

Af - gkonomiministeren, tiltradt af et flertal (ud-
valget med undtagelse af EL og FRI):

9) Efter nr. 15 indsettes som nyt nummet:
»03. 1 § 36, stk. 4, der bliver stk. 5, zndres »3«
til: »4«.«

Til§ 6

10) I stk. I endres » 1. april 2000« txl »1. juni
2000«.

Bemarkninger
Til nr.. 1
Zndringsforslaget er alene af redaktlonel ka—
rakter.
Til nr. 2

Under behandlingen af nervarende lovforslég
er det kommet frem, at der er sket et skred i be-
grebet »sedvanlige kundeoplysninger«. Derfor

preciseres indholdet af bemerkningerne til

1989-lovforslaget, hvorved bestemmelsen ind-
fortes, nu i selve lovforslaget. Saledes medferer
@ndringsforslaget, at den oplistning af oplysnin-
ger, der findes i ministerens bemarkninger til
nerverende lovforslag, bortfalder. Det er heref-
ter kun de oplysninger, som udtrykkeligt er defi-
neret som szdvanlige i bemerkninger til- 1989-
loven, som kan anses som s&dvanlige kundeop-
lysninger. Endvidere foreslas det, at sedvanlige
kundeoplysninger ikke m& anvendes til mar-
kedsfering og rddgivning.

Til nr. 3

§ 35 a, stk. 2, er en videreforelse af den hidtil
gzldende § 36, stk. 2, 3. pkt., i lov om fonds-
maglerselskaber. Bemaerkmngeme hertil henvi-
ste til bemearkningerne til § 54 i bank- og spare-
kasseloven. Af bemerkningerne hertil fremgik
folgende om bestemmelsen om saedvanhge kun-
deoplysninger:

»Det anferes i bet&nkmng 1108/1987 om
brancheglidning, at nir der etableres finansielle
koncerner, opstar der szrlige problemer i relati-
on til denne tavshedspligt, idet de enkelte dele af
koncernen vil vare interesserede i at kunne an-
vende oplysninger, der findes i andre dele af
koncernen. Ndr der er tale om oplysninger, der
befinder sig i samme koncern, vil overholdelsen
af tavshedspligten ofte vanskeliggeres af, at sel-
skaberne kan have lokalefallesskab, felles per-
sonale og falles bogferingssystemer. Det anbe-
fales derfor i beteenkningen at lempe tavsheds-
pligten, s& den tilpasses de faktiske tilstande.

Tavshedspligten efter § 54, stk. 2, forhindrer
endvidere en effektiv udnyttelse af falles kapa-
citet, herunder navnlig edb-systemer, i finansiel-
le koncerner, som ofte netop er etableret med
henblik pd gennem stor- og samdriftsfordele at
opnd en reduktion af omkostningsniveauet.

P4 den baggrund foreslas det i 2. pkt., at seed-
vanlige kundeoplysninger kan udveksles mellem

“virksomhederne i en finansiel koncern, ndr disse

er undergivet tavshedspligt. Sddanne oplysnin-
ger kan vaere almindelige stamoplysninger (kon-
tohavers navn, adresse, stilling m.v.). Endvidere
kan der vare tale om oplysninger af gkonomisk
karakter (kontienes art, antal og sterrelse).«

Af bemarkningerne fremgik endvidere fol-
gende om samspillet med registerlovgivningen:

»Det bemarkes, at samkering af koncernsel-
skabers registre eller videregivelse af oplysnin-
ger om forbrugere til brug for markedsforing til-
lige reguleres af bestemmelserne i § 4, stk. 4, jf.
stk. 5, og § 4 b i lov om private registre m.v.«

‘Der er séledes tale om en videreforelse af den
geldende bestemmelse om saedvanhge kunde—
oplysnmger

- Tilnr. 4

Da lcdelsen i de finansielle institutter i en kon-
cern hver iser er forpligtede til at pase, at insti-
tuttet overholder geldende lovgivning, synes
behovet for videregivelse af oplysninger til brug
for koncernstyring ikke at have en'sddan vagt, at
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det berettiger til videregivelse af fortrolige op-

- lysninger om kunder. Det foreslés derfor at be-

stemmelsen udgﬁr

Til nr. 5

Med ®ndringsforslaget pra301seres det, at op-
lysninger alene kan videregives til modersel-
skaber med hjemmel i § 35 a, stk. 3, hvis videre-
givelsen sker til brug for koncernens risikosty-
ring. Endvidere praciseres det, at oplysninger,
der vedrarer rent private forhold, ikke kan vide-
regives med hjemmel i § 35 a, stk. 3.

Finansielle virksomheders risici opdeles tradi-
tionelt i 3 kategorner kreditrisici, markedsrisici
og operationelle risici. Kreditrisici er de risici,
den finansielle virksomhed patager sig, for at
kunder ikke kan honorere deres forpligtelser

- over for den finansielle virksomhed, mens mar-
kedsrisici er de risici, den finansielle virksom-
hed patager sig i forbindelse med svingende ren-
ter og kursudsving pa aktier, valuta og andre in-
vesteringer, samt p rentegarantier pa livsforsik-
ringer. Operationelle risici er de risici, en finan-
siel virksomhed lgber i forbindelse med den dag-
lige drift, f.eks. risikoen for at computersystemet
bryder ned, risikoen for at en fejl paforer den fi-
nansielle virksomhed et erstatningskrav, juridi-
ske risici eller imagerisici, som er de risici, en fi-
nansiel virksomhed leber for at fi et darligt om-

domme, f.eks. som folge af retssager eller darlig .

omtale i pressen. Ud over de tre traditionelle ka-
tegorier har forsikringsselskaber en risiko ved
forsikringsforretningen, hvorved forstds sand-
synligheden for, at forsikringsbegivenheden ind-
traeffer.

Videregivelse af oplysninger efter stk. 3 vil s&-
ledes ikke kunne begrundes i hensynet til admi-
nistrative besparelser, eller at det admlmstratlvt
er praktisk.

For at tydeliggere reglen indeholder zn-
dringsforslaget en udtrykkelig bestemmelse om,
at de videregivne oplysninger ikke ma anvendes
til markedsfering eller radgivning. Dette frem-
gér allerede af bemarkningerne til lovforslaget.

Det foreslds, at oplysninger om privatkunder
kun i serlige tilfelde skal kunne videregives til
* brug for risikostyring af virksomheder i koncer-
nen. Oplysninger om almindelige lenmodtagere
vil som udgangspunkt ikke kunne videregives
med hjemmel i stk. 3. Oplysninger om privatper-
soner vil kun kunne videregives, hvis oplysnin-

geme vedrerer forpligtelser, der aktuelt eller po-
tentielt er af vaesentlig betydning for en virksom-
hed i koncernen. Ved forpligtelser forstas enhver
type af gkonomisk eller juridisk mellemvarende
mellem privatkundén og vnrksomheder i koncer—
nen. Forpligtelser omfatter sdledes blandt andet
lan og indlan, besiddelse af kapltalandele rets-
sager m.v.

Et eksempel pé v1dereg1velse af oplysnmgcr
om privatkunder i medfer af stk. 3 er den situati-
on, hvor en prlvatkundgs sagsanleg ma antages
at have betydning for en virksomhed i koncer-
nen, fordi sagsanlegget aktuelt eller potentielt
vedrorer krav af en betydelig storrelse.

Privatkunder omfatter ikke offentlige myndig-
heder eller erhvervskunder.

Okonomiministeriet vil tage initiativ til, at
sektoren i samarbejde med Forbrugerradet udar-
bejder et adfaerdskodeks (»best practice«) i rela-
tion til virksomhedernes behandling af person-
oplysninger efter de finansielle love. Dette vil
ske med henblik pa at sikre en konstruktiv dialog

- om lovforslagets bestemmelse om, at virksom-

hederne skal udarbejde offentligt tilgeengelige
retnmgshn}er om videregivelse af kundeoplys-

_ninger.

Til nr. 6

I forbindelse med behandlingen af nervaeren-
de lovforslag har det vist sig nedvendigt at
stramme op pé reglerne for afgivelse af samtyk-
ke. Nar en kunde afgiver oplysninger til et finan-
sielt institut, eller nér det finansielle institut regi-
strerer oplysninger som felge af kundeforholdet,
ma kunden kunne have fuld tillid til, at oplysnin-
gerne, som i sagens natur er private, bliver be-
handlet fortroligt, og at de ikke kan blive brugt
andre steder end i det direkte kundeforhold,
medmindre kunden har givet sit udtrykkelige
skriftlige samtykke. For at sikre, at kunden er be-
vidst om samtykkets konsekvenser, og for at
undgd at afgivelse af samtykke bliver en forud-
setning for aftalens indgaelse, foreslas det dels
at samtykket skal gives skriftligt og kun for 2 &r
ad gangen, dels at kunden ikke kan fraskrive sig
retten til at tilbagekalde samtykket, og at tilbage-
kaldelse kan ske nér som helst. Endelig medforer
lovforslaget, at ogsd andre fysiske eller juridiske
personer, som de fortrolige oplysninger vedre-
rer, fir adgang til at modsatte sig videregivel-
sen.

i
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Til rir. 7

Efter § 35 a, stk. 5, i det frcmsatte lovforslag
skal fondsmaaglerselskabet pase, at de personer,
der far kendskab til oplysningerne, er bekendt
med deres tavshedspligt.

Med det fremsatte lovforslag fastsettes der
tavshedspligt for medlemmer af ledelsen i visse
finansielle holdingselskaber. Da denne person-
kreds saledes vil vaere palagt tavshedspligt efter
loven, synes det ikke nedvendigt yderligere at
stille et nyt krav om, at fondsmaglerselskabet
skal pdse, at modtagerne er bekendt med denne
tavshedspligt.”

Det foreslas derfor, at bestemmelsen i stk 5
udgdr af lovforslaget

Til nr. 8

Zndringsforslaget stilles med henblik pé at
sikre, at kunderne informeres bedst muligt dels
om instituttets retningslinjer for behandling af
kundeoplysninger, dels om konsekvenserne og
indholdet af en aftale om samtykke til videregi-
velse. af oplysninger..

Til nr. 9
Endrmgsforslaget er alene af redaktionel ka-
rakter. »
Til nr. 10
" Da det foreslede ikrafitrzdelsestidspunkt er

passeret, foreslés det, at loven traeder i kraft den
1. juni 2000.

Frode Sorensen (S) nfmd. Ole Vagn Christensen (S')4 Claus Larsen-Jensen S

René Skau Bjornsson ) B]arne Laustsen INE OIe Sohn (SF, ) Sonja Albrmk (CD)

-Morten Helveg Petersen (RV) Frank Aaen (EL) Svend Erik Hovmand (V) Pza Larsen )

Kim Andersen ( V) Peter Brixtofte (V) fmd. Permlle Sams (KF) Kzrsten Jacobsen (FRI)

Egil Mpller (DF) Ole M. Nielsen (KRF)
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_ Bilag 1

Et af udvalgets spﬂrgsmal og akonomlmmlsterens svar herpa er optrykt efter onske fra
, " Venstre

Spargsm&l 54: »

Vil minjsteren tage problemsnllmgerne vedrﬂ-
rende
a) samtykke

b) definitionen af begrebet »sa:dvanllge kunde-‘

oplysninger« samt
c) spergsmélet om afgransningen af, hvad et

finansielt institut, der har modtaget oplys-
ninger i medfer af stk. 2, efterfﬂlgende kan

anvende oplysningerne tll op ‘straks i naeste
folketmgssamlmg? '
Ministeren bedes i tllknytmng hertil oplyse,
hvilke overvejelser hun ger sig i relation til de fi-
nansielle institutters oprettelse af forskellige for-

mer for registre i perioden indtil ovennaeviite:

problemstillinger er afklaret i Folketinget.

Svar: :

De nye elementer i L 112 bestdr i, at der fore-
slas en udvidet adgang til at videregive kundeop-
lysninger til moderselskaber til brug for risiko-

styring af virksomheder i koncernen, samt disse - -
ring.

underlegges tavshedspligt. Der er desuden sket

‘en precisering af bestemmelsen om risikosty-

ring i det endringsforslag, som jeg har frem-
sendt til L 112,

Lovforslagets bestemmélscr .om saed\?anlige.
kundeoplysninger og samtykke er en viderefo- -

relse af den galdende retstilstand.
Jeg kan bekrafte, at jeg agter at tage de pro-
blemstillinger, som navnes i spergsmalet, op til

oktober. Det vil i den forbindelse vare hensigts- -

' maessigt at f& et uddybet beslutningsgrundlag

bade for s vidt angdr afgreensningen af begrebet
»seedvanlige kundeoplysninger« samt anvendel-

. sen af disse oplysninger, og for sé vidt angér &n-

drede krav vedrerende samtykke. Ligeledes skal

forholdet til EU-retten inddrages.

Jeg vil samtidig undersege, hvorvidt der er

-muligt p& det finansielle omrade at viderefore

den nugzldende retstilstand, hvorefter der kree-

- ves udtrykKeligt samtykke til videregivelse af

registrerede oplysninger om forbrugere i mar-
kedsferingsgjemed.:

I den forbindelse skal jeg gere opmerksom pa,
at Justitsministeriet i svar pd spergsmal til Fol-
ketingets Retsudvalg og Erhvervsudvalg har op-
lyst, at det giver anledning til betydelig tvivl, om
det vil vaere i overensstemmelse med direktivet
om behandling af personoplysninger at indfore
en generel ordning, hvorefter der altid skal ind-

* hentes kundens samtykKe til videregivelse af op-

lysmnger om forbrugere t11 brug ved markedsfe-

Jeg kan desuden oplyse at jeg vil mformere
den finansielle sektor om de nevnte initiativer,
sdledes at de bererte virksomheder er fuldt ud
bekendt hermed. Med Finansradets henvendel-
ser til Erhvervsudvalget gér jeg ud fra, at sekto-
ren selv i den mellemliggende periode vil med-

. virke til at opretholde en betryggende retsstilling

for kunderne i relation til markedsfering.’
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Bilag 2

Bilagsoversigt vedrorende L 114 i ERU

Bilagsnr. | Titel ,

1| e Heringsnotat og heringssvar

2| e Notat, der beskriver heringssvarenes bemarkninger vedrerende de foreslaede
@ndringer af koncernregleri L 112 -1 117 ‘ 7

3| e Meddelelse vedrerende de finansielle institutters tavshedspligt

41 o “spm. 1 om deling af lovforslag, til skonomiministeren

5| e Kopi REU: spm. 14 om oversigtsnotat om bergringspunkter med andre lovfor-
slag, til justitsministeren ‘

6| e svarpdspm..l om deling af lovforslag, til 0konom1m1msteren

7| e ZAndringsforslag til 2. behandling fra skonomiministeren

8| e Meddelelse vedrerende samradet den 11. maj 2000

9| e Meddelelse vedrarende yderligere samrédsspzrgsmﬁl til samradet den 11. maj
2000
10 | e Meddelelse vedrerende materiale til samrad den 11. maj 2000
11 | e KopiL 112: spm. 52 om ministeren bedes udarbejde en skematisk oversigt, der
" beskriver de enkelte lovforslag med relation til L 147 og forslagenes indbyrdes
forskelle og ligheder, til erhvervsministeren, justitsministeren og ekonomimi-

_ nisteren ,

12| e Bilag tilbagetaget, Kopi L 112: samradsspm. E om ministeren bedes oversende
et notat, der beskriver reglerne om de finansielle institutters tavshedspllgt ide
gvrige EU-lande, til ekonomiministeren

13| e KopiL 112: spm, 55 om ministeren bédes oversende sit talepapir fra samrédet
den 11. maj 2000, til erhvervsministeren, justitsministeren og skonomiministe-

ren . : :
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17 | e Udkast til beteenkning
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