
Skriftlig redegørelse (R 13) 8741 

Skriftlig redegørelse 

(Redegørelsen er optrykt i den ordlyd, hvori den 
er modtaget). 

It- og telepolitisk redegørelse 2004 af 15/4 04. 
(Redegørelse nr. R 13). 

Videnskabsministeren (Helge Sander): 

FORORD 

Danmark placerer sig i dag blandt verdens bed- 
ste it-nationer. Denne position skal ikke bare 
fastholdes, men også forstærkes. Det er regerin- 
gens mål, at vi i fremtiden skal være et højtekno- 
logisk samfund, hvor vejen til vækst og velstand 
er baseret på anvendelsen af højteknologiske 
produkter og højteknologisk produktion. Her 
spiller it- og teleområdet en væsentlig rolle. 

Den it- og telepolitiske handlingsplan »It med 
omtanke« fra oktober 2003 og den it- og telepoli- 
tiske redegørelse og handlingsplan »IT for alle« 
fra maj 2002 har udstukket regeringens politik 
på it- og teleområdet. Der er nu behov for, at vi 
gør status. Redegørelsens formål er derfor at be- 
lyse it- og teleudviklingen i Danmark i de sene- 
ste år. 

Det er nødvendigt, at vi kan dokumentere og 
beskrive udviklingen i Danmark. Derfor baseres 
redegørelsen på Danmarks Statistiks undersø- 
gelser, herunder specielt publikation »Nøgletal 
for Informationssamfundet Danmark -  2004«, 
der udgives i et samarbejde mellem Danmarks 
Statistik og Videnskabsministriet. 

Redegørelsen viser, at den danske it- og tele- 
udvikling bevæger sig i den rigtige retning, og 
at regeringens tiltag på området har virket. Jeg 
hæfter mig for eksempel særligt ved: 
-  at der for hver 100 danskere er 13, der har en 

højhastighedsforbindelse. Det er den højeste 
udbredelse i Europa, 

-  at udbredelsen af digitale signaturer nu for 
alvor tager fart med næsten 1.000 nye udsted- 
te certifikater om dagen. I slutningen af marts 
er der udstedt mere end 120.000. Den positive 
proces med stadigt flere anvendelsesmulighe- 
der og stadigt flere brugere er i gang til gavn 
for både virksomheder, borgere og skatte- 
yderne, 

-  at arbejdet med at indføre fælles it-standarder 
og fælles løsninger i det offentlige har haft en 
synlig effekt. Cirka ti procent færre end året 

før oplevede i 2003 manglen på fælles løsnin- 
ger og standarder som en stor barriere for di- 
gitalisering af forvaltningen, 

-  at kommunikationen mellem de offentlige 
myndigheder i XML-formatet er steget fra 
seks til ni procent fra 2002 til 2003. Det for- 
ventes, at udbredelsen af kommunikation i 
XML-formatet vil være stigende de kommen- 
de år, 

-  at andelen af statslige myndigheder, der pri- 
mært sagsbehandler elektronisk, er fordoblet 
fra 2002 til 2003, og 

-  at forskellene i it-anvendelse mellem forskel- 
lige dele af befolkningen er faldende. 
En positiv status skal imidlertid ikke være an- 

ledning til passivitet og selvtilfredshed. På er- 
hvervsområdet ved vi, at en effektiv og avance- 
ret it-anvendelse er en forudsætning for at effek- 
tivisere produktions- og forretningsprocesser. 
Redegørelsen indikerer, at der er et stykke vej 
endnu -  ikke mindst for de små og mellemstore 
virksomheder. 

De følgende siders status er et øjebliksbillede 
og et væsentligt redskab, når regeringen plan- 
lægger sin fortsatte indsats for at gøre Danmark 
til et højteknologisk samfund. 

INDLEDNING 

It- og telepolitisk redegørelse 2004 er en status til 
Folketinget på it- og teleudviklingen i de senere 
år. Udviklingen måles i forhold til de politiske 
målsætninger på området. 

Det er regeringens mål, at Danmark udvikler 
sig til et af verdens absolut førende højteknolo- 
giske samfund. Et vigtigt element i den målsæt- 
ning er, at Danmark skal være blandt verdens 
førende it-nationer. Det skal sikres gennem en 
avanceret og kreativ udnyttelse af informations- 
og kommunikationsteknologier i alle dele af 
samfundet. 

Regeringens mål og initiativer på det it- og te- 
lepolitiske område blev senest i oktober 2003 
præsenteret i handlingsplanen »It med omtan- 
ke«. Her blev det slået fast, at it- og telepolitik- 
ken skal bidrage til at: 
-  Kvalificere danskerne til fremtidens viden- 

samfund. 
-  Skabe vækst i dansk erhvervsliv. 
-  Udvikle den offentlige sektor. 

For at understøtte de it- og telepolitiske mål 
har regeringen i handlingsplanerne »It med om- 
tanke« (2003) og »IT for alle« (2002) sat en række 
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initiativer i gang. De væsentligste fremhæves lø- 
bende i redegørelsen. Udover de it- og telepoliti- 
ske initiativer har regeringen i samspilshand- 
lingsplanen »Nye veje mellem forskning og er- 
hverv« lanceret en række tiltag, der også under- 
støtter de it- og telepolitiske målsætninger. 

Samlet set er it- og teleområdet en væsentlig 
drivkraft i vidensamfundet. Teknologierne har 
en vidtrækkende betydning på tværs af sektorer 
-  blandt borgere, i virksomheder og i den offent- 
lige sektor. Samtidig er it en væsentlig faktor i 
flere forskningsmæssige landvindinger, hvor it 
for eksempel understøtter komplekse beregnin- 
ger og målinger. 

Redegørelsen er baseret på Danmarks Stati- 
stiks publikation »Nøgletal for informations- 
samfundet Danmark -  2004« og er bygget op 
omkring følgende figur (ikke optrykt her). 

Figuren illustrerer sondringen mellem ud- 
budssiden, det vil sige de erhverv, der próduce- 
rer it-varer og serviceydelser (it-erhvervene), og 
efterspørgselssiden -  de sektorer, der anvender 
it-produkterne og it-ydelserne (borgere, er- 
hvervslivet og den offentlige sektor). Herudover 
er der en række rammebetingelser, der er fælles 
for sektorerne for eksempel it-infrastruktur og 
it-kompetencer. For at se, hvordan Danmark kla- 
rer sig på it- og teleområdet, er der lavet en in- 
ternational sammenligning. De økonomiske og 
sociale konsekvenser af den hastige udvikling er 
ligeledes forsøgt indfanget i figuren ved de to 
outputcirkler: »økonomiske konsekvenser« og 
»it for alle«. I denne sammenhæng er det ikke 
muligt at beskrive de økonomiske konsekven- 
ser, men dele af de sociale konsekvenser beskri- 
ves i »it for alle«. 

Strukturen bliver derfor: Først beskrives Dan- 
marks placering i et internationalt perspektiv. 
Herefter gives en status på it-erhvervenes sam- 
fundsøkonomiske betydning. Efterfølgende gø- 
res status i forhold til it- og telepolitikkens tre 
overordnede målgrupper: dén digitale borger, 
det digitale erhvervsliv og den digitale offentli- 

ge sektor samt fire tværgående indsatsområder 
med betydning for alle tre målgrupper: it-infra- 
struktur, it-sikkerhed, e-handel og it-kompéten- 
cer. Afslutningsvis giver kapitlet it for alle, en 
status på forskellene i befolkningens brug af in- 
formations- og kommunikationsteknologi. 
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KAPITEL 1 -  DANMARK I INTERNATIONAL 
SAMMENHÆNG 

Det er regeringens mål, at Danmark befinder sig 
blandt verdens bedste it-nationer. Det er ikke 
nogen enkel opgave at karakterisere verdens 
bedste it-nation. I denne status ses der på: 
1. Udbredelsen af og priser på hurtige adgangs- 

veje. 
2. Brug af internet (adgang, e-handel og kontakt 

med offentlige myndigheder), 
3. Kompetencer (højt kvalificerede it-arbejdere, 

antal elever per computer og it-erhvervenes 
beskæftigelse). 

-  Per oktober 2003 findes der 11 hurtige ad- 
gangsveje per 100 indbyggere i Danmark. 
Det er bedst i Europa og overgås kun af Ca- 
nada og tre sydasiatiske lande. 

-  I forhold til andre lande er ADSL dyrt i Dan- 
mark. En dansker skal betale 359 kroner om 
måneden for en ADSL forbindelse, mens en 
canadier skal betale 205 kroner for en forbin., 
delse, der er op til tre gange så hurtig. 

-  64 procent af den danske befolkning har i 
2002 benyttet internettet inden for de sene- 
ste tre måneder. Den danske benyttelse er 
dermed en af de højeste i Europa. 

-  Andelen af danske virksomheder med ad- 
gang til internettet på 98 procent er en af de 
største i europæisk sammenhæng. 

-  Andelen af virksomheder, der har solgt og 
købt via internettet i 2002, er henholdsvis 15 
og 21 procent i Danmark. Det er i begge til- 
fælde blandt de højeste andele i Europa. 

-  I Danmark udgør de højt kvalificerede it-ar- 
bejdere 2,7 procent af beskæftigelsen i andet 
kvartal 2003. Andelen er en af de højeste i 
europæisk regi. 

-  Med otte elever per computer i 2000 er Dan- 
mark blandt de lande med flest computere 
per elev i folkeskolen. 

-  12000 udgjorde beskæftigelsen i it-erhverve- 
ne 6,8 procent af beskæftigelsen i den priva- 
te sektor i Danmark. Det er lidt mere end 
OECD gennemsnittet, men mindre end i 
både Sverige og Finland. 

-  55 procent af danskerne har i 2002 haft digi- 
tal kontakt med offentlige myndigheder in- 
den for de sidste tre måneder. Andelen er en 
af de højeste i Europa. 

Når det drejer sig om udbredelse af hurtige ad- 
gangsveje, befolkningens brug af internettet og 
virksomheder, der har internetadgang, er vi helt 
i front. 

To ud af tre danskere har benyttet internettet 
inden for de sidste tre måneder. Dette placerer 
Danmark helt i front sammen med de andre nor- 
diske lande, Når det gælder den digitale kontakt 
mellem borgere og offentlige myndigheder, har 
mere end hver anden haft kontakt med de of- 
fentlige myndigheder inden for de seneste tre 
måneder. 

Andelen af virksomheder med adgang til in- 
ternettet er med 98 procent den højeste i Europa. 
15 procent af de danske virksomheder har solgt 
via internettet, og 21 procent har købt, hvilket i 
Europa kun overgås af henholdsvis Belgien og 
Sverige. 

Der er dog også områder, hvor Danmark er 
placeret længere nede i feltet, Priserne på ADSL 
ser ud til at være dyrere i Danmark end i andre 
lande, 

De højt kvalificerede it-arbejdere udgør lidt 
under tre procent af beskæftigelsen i Danmark, 
Det placerer Danmark fint i europæiske sam- 
menligninger, men dette udelukker ikke, at der 
kan opstå flaskehalsproblemer på specifikke 
områder. 

I regeringens it- og telepolitiske handlings- 
planer »IT for alle« fra 2002 og »It med omtan- 
ke« fra 2003 er der nævnt en række initiativer, 
som skal forbedre Danmarks position. I arbejdet 
med at udmønte initiativerne bør vi følge udvik- 
lingen i tjenesternes tilgængelighed, pris og ud- 
bud. Vi bør ligeledes følge udviklingen i udbu- 
det af højt kvalificerede it-arbejdere. Tilstedevæ- 
relsen af højt kvalificeret arbejdskraft er en vig- 
tig forudsætning for, at Danmark kan blive -  og 
forblive -  et førende højteknologisk samfund. 

Derudover bør vi fortsat være opmærksom- 
me på, hvordan vi placeres internationalt på en 
række centrale nøgletal om it-udviklingen. 

I de følgende kapitler er den danske udvik- 
ling beskrevet mere detaljeret. Hensigten er at 
give et bredere indblik i den danske status og i 
den udvikling, der ligger til grund for de inter- 
nationale placeringer. 

KAPITEL 2 -  IT-ERHVERVENES 
SAMFUNDSØKONOMISKE BETYDNING 

Det er regeringens mål, at der på det danske it- 
marked til stadighed udbydes avancerede it- 
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produkter, den nødvendige infrastruktur, de re- 
levante programmer samt konsulentbistand til 
it-implementering, organisationsudvikling med 
videre. En væsentlig forudsætning for dette er 
en velfungerende, stærk og dynamisk it- og tele- 
sektor, hvor der løbende investeres i innovation 
og udvikling. De danske it-erhvervs samfunds- 
økonomiske betydning belyses ud fra: 
1. Størrelse og omfang (beskæftigelse). 
2. Værdiskabelse (værditilvækst og eksport). 
3. Drivkræfter for vækst (højt uddannede, 

iværksættere, forskning og udvikling). , 

-  Beskæftigelsen i de danske it-erhverv er ste- 
get fra at udgøre 7,1 procent af beskæftigel- 
sen i 1992 til at udgøre 8,3 procent i 2001. Det 
svarer til 105.000 beskæftigede i 2001. 

-  Den samlede eksport af it-produkter og ser- 
viceydelser udgør 51 milliarder i 2002. 

-  I perioden fra 1999 til 2001 er værditilvæk- 
sten per fuldtidsansat i it-erhvervene højere 
end i de private byerhverv. 

-  Andelen af universitetsuddannede i de dan- 
ske it-erhverv er steget fra 12 til 15 procent 
fra 1998 til 2002. Andelen er næsten tre gan- 
ge større end andelen i de private byerhverv. 

-  12,6 procent af iværksætterne i de danske 
byerhverv var i 2001 iværksættere i it-er- 
hvervene. 

-  12001 udgjorde investeringerne i forskning 
og udvikling med 5,7 milliarder 26,3 procent 
af erhvervslivets investeringer i forskning 
og udvikling. Det svarer til 2,8 procent af 
omsætningen i it-erhvervene. I de private 
byerhverv udgjorde investeringerne i forsk- 
ning og udvikling mindre end en procent af 
omsætningen. 

De danske it-erhverv står for en stadig voksende 
del af værdiskabelsen i dansk erhvervsliv. It-er- 
hvervene udgør lidt mere end otte procent af be- 
skæftigelsen i det samlede erhvervsliv. Værditil- 
væksten i it-erhvervene har i perioden fra 1999 
til 2001 været højere end i det øvrige erhvervsliv 
i alt. 

Udviklingen efter årtusindskiftet med afslut- 
ningen af de gyldne »dot.com-dage« kan samlet 
set kendetegnes ved konsolidering og markeds- 
tilpasning. It-erhvervene har som branche stadig 
en høj iværksættergrad. Mere end hver tiende 
nye virksomhed etableres i it-erhvervene i 2003, 
hvilket er højere end i slutningen af 1990'erne. 

De danske it-erhverv er særdeles forsknings- 
og udviklingsintensive. En fjerdedel af dansk er- 
hvervslivs investeringer i forskning og udvik- 
ling investeres i it-erhvervene, hvilket svarer til 
små tre procent af it-erhvervenes omsætning. I 
de private byerhverv er investeringerne som an- 
del af omsætningen under en procent. Andelen 
af universitetsuddannede i it-erhvervene på 15 
procent er markant højere end i erhvervslivet 
generelt, hvor andelen er små seks procent. 

Der findes ikke selvstændige opgørelser af it- 
erhvervenes import og eksport. I stedet kan den 
samlede eksport af it-produkter og serviceydel- 
ser benyttes. Eksporten fra it-konsulentvirksom- 
hederne er for første gang opgjort i 2002, hvor 
den samlede eksport af it-produkter og service- 
ydelser var godt 51 milliarder kroner. 

De danske it-erhverv er også kendetegnet ved 
stor variation mellem erhvervets underbrancher. 
Den danske styrkeposition er især funderet i it- 
konsulentvirksomhederne, mens indtjeningen 
og værdiskabelsen i virksomhederne under it- 
industrien og it-engros samlet set i højere grad 
ligner indtjening og værdiskabelse i det øvrige 
erhvervsliv. Der tegner sig ligeledes en tendens 
til, at Danmark står stærkt på området for ind- 
holdsproduktion, herunder software som ek- 
sempelvis computerspil. 

Regeringen har iværksat følgende initiativer 
for at understøtte it-erhvervenes værdiskabelse 
og udvikling af det danske it-marked: 

It-forskning: 12002 afsatte regeringen, som en 
del af UMTS-forliget, 115 millioner kroner til fi- 
nansiering af it-forskning i perioden 2003-2005. 
Disse midler skal blandt andet være med til at 
sikre et øget samspil mellem forskningsinstitu- 
tioner og erhvervsliv om it-forskning. En stor 
del af bevillingen er afsat til en øget produktion 
af ph.d'er. 

Fradragsordning for forskning: Regeringens 
samspilshandlingsplan har gjort det muligt for 
små og mellemstore virksomheder, herunder it- 
virksomheder, at opnå fradrag på 150 procent 
for egne forskningsudgifter, når de deltager i et 
forskningsprojekt med en offentlig institution. 
Ordningen er en forsøgsordning, der kører i 
2004-2006. Der er i alt afsat 75 millioner kroner 
til ordningen, som forventes at træde i kraft før- 
ste halvår af 2004. 

En værdiskabende sektor: I forbindelse med 
analysen af de danske it-erhverv -  »En værdi- 
skabende sektor?« -  lancerede regeringen i 2003 
en række initiativer for at forbedre rammebetin- 
gelserne for erhvervet og dermed understøtte 
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den positive udvikling og sikre fremtidige styr- 
kepositioner. Initiativerne er enten under ud- 
møntning eller i planlægningsfasen. 

Kortlægning af erhvervslivets it-forskning: Gen- 
nem en kortlægning af erhvervslivets it-forsk- 
ning skal et af pakkens initiativer medvirke til at 
øge videnniveauet og skabe bedre betingelser 
for samarbejde og samspil mellem den offentlige 
og private sektor. Udover kortlægningen og 
sammenstillingen af både private og offentlige 
forskningsområder gennemføres arrangemen- 
ter, der fremmer netværk og samspil om it- 
forskningen. 

Viden om it's bidrag til produktivitet og vækst: Et 
andet af pakkens initiativer skal udbygge og 
kvalificere den eksisterende viden om it og it- 
sektorens bidtag til vækst og produktivitet i 
Danmark. Der udbydes en række analyseprojek- 
ter med fokus på it-relateret vækst og produkti- 
vitet, der endnu ikke er belyst med et selvstæn- 
digt dansk fokus. 

Internationalisering af it-virksomheder: Initiati- 
vet giver små og mellemstore virksomheder, 
herunder it-virksomheder, mulighed for at få 
dækket en del af de omkostninger, de har i for- 
bindelse med at udarbejde ansøgninger til EU's 
6. rammeprogram. Der er afsat 12 millioner kro- 
ner til initiativet i perioden 2004-2007. Initiativet 
forventes igangsat første halvår 2004. 

KAPITEL 3 -  DEN DIGITALE BORGER 

Et væsentligt fundament for det højteknologiske 
samfund er, at alle borgere har adgang til og er 
fortrolige med it. Det er derfor regeringens mål, 
at borgerne har kompetencer til at bruge it, og at 
der i stigende omfang tilbydes relevant, interes- 
sant og nyttigt indhold via it. Samtidig er det 
væsentligt, at gennemskueligheden i it-samfun- 
det øges, og at borgerne har overblik over deres 
it-rettigheder. 

Udviklingen i borgernes it-brug måles på: 
1. Adgang til internettet. 
2. Brug af internettet. 
3. Barrierer for adgang og brug af internettet. 

- Siden 2001 er andelen af befolkningen, der 
har adgang til internettet, steget fra 73 til 79 
procent. 12003 havde 71 procent adgang via 
pc i hjemmet, mens to procent havde ad- 
gang via håndholdte computere og fire pro- 
cent via mobiltelefon. 

-  15 procent af danskerne angiver, at de ikke 
har internet i hjemmet, fordi de ikke har 
brug for det. Henholdsvis fire og to procent 
angiver, at det er for dyrt eller vanskeligt at 
benytte. Mindre end en procent angiver be- 
kymring for sikkerheden som begrundelse 
for ikke at have internet i hjemmet. 

-  Brugen af internettet til at sende og modtage 
e-mails inden for den sidste måned er steget 
fra 46 procent i 2001 til 61 procent i 2003. 
Køb af varer og tjenesteydelser er i samme 
periode steget fra 24 til 46 procent. 

-  Henholdsvis 38 og 39 procent af danskere 
har haft kontakt med det offentlige inden for 
den sidste måned via internettet i 2002 og 
2003. 

Det danske udgangspunkt er godt. Otte ud af ti 
har adgang til internettet fra hjemmet eller ar- 
bejdspladsen. Danskerne har taget den ny tek- 
nologi til sig og bruger den i stor stil. Blandt an- 
det har to procent allerede adgang til internettet 
via håndholdte computere og fire procent via 
mobiltelefoner. Den markante udbredelse af it -  
herunder internetforbindelser i hjemmene -  er et 
godt udgangspunkt for det højteknologiske 
samfund. 

Dertil kommer, at selve anvendelsen synes at 
blive mere varieret og mere avanceret. Hvor 
danskerne tidligere primært brugte internettet 
til informationssøgning og kommunikation, er 
der i dag stadig flere, der bruger internettet til 
e-handel og kontakt med myndigheder. Ande- 
len af personer, der har købt varer eller tjenester 
via internettet, er steget fra hver fjerde i 2002 til 
knap hver anden i 2003. I samme periode er den 
digitale kontakt til det offentlige stabiliseret på 
cirka fire ud af ti. Det er køb via internettet, der 
har den mest markante stigning. Det er værd at 
bemærke, at kontakt med myndigheder er et 
næsten lige så udbredt formål med brug af inter- 
nettet som at ordne bankforretninger via inter- 
nettet, hvilket der var fire ud af ti, der gjorde i 
2003. 

Der er dog også dele af befolkningen, der er 
mindre tilbøjelige til at bruge internettet. 15 pro- 
cent af danskerne benytter ikke internettet, fordi 
de ikke har brug for det, mens kun fire procent 
mener, at internettet er for vanskeligt, og to pro- 
cent mener, det er for dyrt. 

Regeringen har sat en række initiativer i gang 
for at understøtte borgernes it-anvendelse. 
Blandt de væsentligste er: 
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Borgernes it-rettigheder: Den it- og telepolitiske 
handlingsplan »It med omtanke« fra 2003 inde- 
holder en række initiativer, der blandt andet 
skal gøre it-rettighederne mere gennemskuelige, 
så borgerne har et grundlæggende kendskab til 
de normer og spilleregler, som gælder i et sam- 
fund, hvor it bruges mere og mere. For eksempel 
undersøges borgernes muligheder for at få ad- 
gang til data, som myndighederne opbevarer 
om dem. Samtidig undersøges mulighederne for 
at beskytte borgernes privatliv gennem brug af 
såkaldt privatlivsfremmende teknologier, der 
kan give borgerne mulighed for selv at styre 
egne oplysninger. 

It-sikkerhed og oplysning: Regeringen informe- 
rer løbende om it-sikkerhed og har med lance- 
ringen af den digitale signatur banet vejen for 
mere sikker kommunikation mellem borgeren 
og den offentlige sektor. 

It-borgerportalen: I foråret 2004 åbnede »It-bor- 
gerportalen«, der informerer borgerne om mu- 
ligheder, faldgrupper og rettigheder i forbindel- 
se med brugen af it. Derudover skal portalen 
skabe øget gennemsigtighed og mere overskue- 
lighed på teleområdet. 

DanmarksDebatten: Alle offentlige institutio- 
ner kan frem til 2006 gratis bruge den digitale 
platform DanmarksDebatten som dialogredskab 
med borgerne. En række kommuner bruger for 
eksempel platformen til at diskutere fremtidig 
kommunestruktur ud fra Strukturkommissio- 
nens betænkning. 

E-mærket: Videnskabsministeriet har støttet 
relanceringen af mærkningsordningen e-mær- 
ket for at forbedre internetbrugernes tryghed og 
viden om e-handel og for at øge bevidstheden 
om god e-handelsskik blandt de handlende. 
Mærkningsordningen forventes at være selvfi- 
nansierende fra udgangen af 2004. 

Tryghed er en af forudsætningerne for, at bor- 
gere og virksomheder udnytter de teknologiske 
muligheder optimalt. Der skal være tillid til sik- 
kerheden i kommunikationen, og der skal være 
gennemskuelighed i priser, produkter og rettig- 
heder på it- og teleområdet. Det er en opgave for 
både det offentlige og de private virksomheder 
at bidrage til større gennemsigtighed for borger- 
ne på disse områder for dermed at skabe et fun- 
dament for den enkeltes frie valg og for delta- 
gelse i det højteknologiske samfund. 

KAPITEL 4 -  DET DIGITALE ERHVERVSLIV 

En effektiv og avanceret it-anvendelse er et kon- 
kurrenceparameter med stigende betydning for 
danske virksomheder. Det er regeringens mål at 
understøtte en udvikling, hvor 
-  it-anvendelsen i det private erhvervsliv bliver 

mere avanceret og udbytterig og 
-  it-anvendelsen omsættes i stigende produkti- 

vitet, indtjening og innovation. 
De største gevinster ligger i omstillingen til 

nye digitale forretningsmodeller, hvor it er fuldt 
integreret i virksomhedens interne og eksterne 
forretningsprocesser. Udviklingen i erhvervsli- 
vets it-anvendelse måles på: 
1. Adgang til internettet (adgang til internettet, 

hjemmesider og højhastighedsforbindelser). 
2. It-anvendelse (ordre, personale, overvågning 

af markedet og systemer til indkøb og or- 
drer). 

-  12002 havde 75 procent af virksomhederne 
med mindst ti ansatte en hjemmeside, hvil- 
ket er steget støt fra 53 procent i 1999. 

-  Andelen af virksomheder med en højhastig- 
hedsforbindelse til internettet er steget fra 47 
procent i 2001 til 69 procent i 2002. 

-  Antallet af virksomheder, der har afgivet or- 
drer via internettet, er steget fra 31 procent i 
1999 til 51 procent i 2002. For virksomheder 
med mindst 100 ansatte var der 77 procent, 
der i 2002 havde afgivet ordrer. For virksom- 
heder med ti til 49 ansatte var det 46 pro- 
cent. 

-  25 procent af virksomhederne rekrutterer 
personale via internettet. For virksomheder 
med mindst 100 ansatte var det 58 procent i 
2002, mens det for virksomheder med ti til 
49 ansatte var 20 procent. 

-  36 procent af virksomheder med ti til 49 an- 
satte har særlige it-systemer til indkøb eller 
ordremodtagelse, mens det for virksomhe- 
der med mindst 100 ansatte er 63 procent. 
Samlet set har 40 procent særlige it-systemer 
til indkøb og ordrer. 

-  30 procent af alle virksomheder har et ind- 
købs/ordresystem, som er integreret med 
virksomhedens faktura og betalingssyste- 
mer. Ti procent af alle virksomheder har et 
indkøbs/ordresystem, som er integreret 
med it-systemer hos leverandører 
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- 1 8  procent af virksomhederne nævner fejl og 
mangler i software som en afgørende barrie- 
re for brug af it. I I 

Der er så godt som fuld udbredelse af internet- 
forbindelser i danske virksomheder. Tre ud af 
fire har deres egen hjemmeside, og to ud af tre 
har en højhastighedsforbindelse. It-anvendel- 
sen i virksomhederne er imidlertid mere end 
det. 

En effektiv og avanceret it-anvendelse er en 
forudsætning for at effektivisere produktions- 
og forretningsprocesser samt for at udvikle nye 
innovative produkter og tjenester. En måde at 
indfange denne udvikling på er ved at undersø- 
ge, om der anvendes særlige it-systemer til at 
understøtte produktions- og forretningsproces- 
serne. Fire ud af ti virksomheder bruger således 
særlige it-systemer til indkøb og ordremodtagel- 
se. 

Omfanget af it-systemernes integration med 
virksomhedens øvrige systemer varierer dog 
meget. Kun en ud af ti virksomheder har for ek- 
sempel integreret egne it-systemer med leveran- 
dørers, og hver tredje har elektronisk integration 
til kunder. 

Små og mellemstore virksomheder klarer sig 
ikke så godt som store virksomheder. En ud af 
fem små og mellemstore virksomheder benytter 
rekruttering af arbejdskraft via internettet, mens 
dét for store virksomheder er over halvdelen. De 
særlige it-systemer til indkøb og ordrer er til ste- 
de i hver tredje af de små og mellemstore virk- 
somheder, mens de findes i to ud af tre store 
virksomheder. Det kan blive et problem for Dan- 
mark, da den danske virksomhedsstruktur er 
præget af relativt mange små og mellemstore = 
virksomheder. Dét er derfor vigtigt, at virksom- 
hederne selv er opmærksomme på digitalisèrin- 
gens muligheder. For at understøtte it-anvendel- 
sen i dansk erhvervsliv har regeringen blandt 
andet sat følgende initiativer i gang: 

Det Digitale Byggeri: Initiativet skal fremme 
byggeriets konkurrenceevne gennem tilvejebrin- 
gelse af fælles formater, udvekslingsstandarder, 
rutiner og incitamenter, som kan sætte byggeri- 
ets parter på samme digitale fællesnævner. Sam- 
tidig skal der skabes forståelse for den nødven- 
dige datadisciplin. Formålet er således ikke at 
udvikle nye it-løsninger, men at identificere og, 
introducere »bedste praksis« og sikre, at de vin- 
der udbredelse i byggesektoren. 

Virk.dk: Erhvervspörtalen Virk.dk blev lance- 
ret i efteråret 2003. Målet er at skabe én central 

indgang for virksomhederne til det offentlige. 
Fokus er rettet mod at gøre det nemmere for 
virksomhederne at benytte it-løsninger til at 
håndtere administrative processer. Konkret skal 
virk.dk skabe væsentlige administrative lettelser 
for erhvervslivet, bedre overblik over virksom- 
hedernes rettigheder og pligter samt tilbyde en 
række avancerede e-tjenester til virksomheder- 
ne. 

Uddannelses- og rådgivningsindsats: Viden- 
skabsministeriet har i 2003/2004 støttet en ind- 
sats, der understøtter små og mellemstore virk- 
somheders it-anvendelse. Indsatsen skal realise- 
re konkrete forretningsmæssige gevinster gen- 
nem it-anvendelse i virksomhederne. Efterføl- 
gende skal de bedste eksempler formidles som 
»bedste praksis«, så andre små og mellemstore 
virksomheder kan få gavn af det. 

Samlet indsats for it i dansk erhvervsliv: I hand- 
lingsplanen »It med omtanke« har regeringen 
taget initiativ til at gennemføre en ny, samlet 
indsats for it i dansk erhvervsliv, der skal virke 
som en løftestang for den digitale udvikling. 
Indsatsen skal med udgangspunkt i virksomhe- 
dernes behov fremme avanceret og effektiv an- 
vendelse af it. Initiativet forventes offentliggjort 
i efteråret 2004. 

Samspilshandlingsplanen: I handlingsplanen 
»Nye veje mellem forskning og erhverv« har re- 
geringen præsenteret en vifte af initiativer, der 
skal styrke erhvervslivets adgang til den tekno- 
logiske viden, der findes i videninstitutionerne. 
Et eksempel er vidennetværk, hvor der gives 
støtte til etablering af netværk og læringsmiljøer 
mellem virksomheder og videninstitutioner om 
for eksempel anvendelse af nye informations- 
teknologier. 

KAPITEL 5 -  DEN DIGITALE OFFENTLIGE 
SEKTOR 

Det er regeringens overordnede mål at skabe en 
sammenhængende offentlig sektor, der er til 
gavn for borgere ög erhvervsliv. Det kan it bi- 
drage til gennem effektivisering af drift, bespa- 
relse af ressourcer og forbedring af service. I for- 
hold til de kommende års it-anvendelse i den of- 
fentlige sektor har regeringen sat tre strategiske 
mål: 
-  It og digitale services skal fremme effektivitet 

og produktivitet i den offentlige sektor. 
-  Den offentlige sektors ydelser skal leveres 

sammenhængende med brugeren i centrum. 
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-  Den offentlige sektor skal arbejde og kommu- 
nikere digitalt. 
Hvis disse mål skal nås, er udfordringen at få 

skabt de rette tekniske rammebetingelser, at få 
iværksat en organisatorisk omstilling og æn- 
dring af arbejdsgange samt at få sat fokus på 
muligheden for at frigøre ressourcer. It-udvik- 
lingen i den offentlige sektor måles på: 
1. Omfang (modtagelse af elektroniske doku- 

menter, papirløs sagshåndtering og XML-ud- 
veksling). 

2. Barrierer for it (mangel på fælles løsninger og 
standarder). 

3. Effekt af it (frigørelse af ressourcer). 

- 13 procent af danskerne indsender oplysnin- 
ger via internettet, og 29 procent af virksom- 
hederne benytter elektronisk selvbetjening i 
forhold til det offentlige. 

- Andelen af myndigheder, der modtager 
mindst en fjerdedel af deres dokumenter 
elektronisk fra borgerne, er fra 2002 til 2003 
steget fra otte til 14 procent. Fra virksomhe- 
der er stigningen fra 11 til 18 procent, mens 
andelen fra andre dele af den offentlige sek- 
tor er steget fra 23 til 30 procent. 

- 38 procent af de offentlige myndigheder har 
oplevet frigørelse af ressourcer som følge af 
digitaliseringsprojekter i 2003 mod 34 pro- 
cent i 2002. 

-  Andelen af myndigheder, der kommunike- 
rer med andre myndigheder i XML-format, 
er steget fra seks til ni procent fra 2002 til 
2003. 

-  Andelen af myndigheder med en ajourført 
it-strategi er fra 2002 til 2003 steget fra 63 til 
70 procent. 

-  Manglen på fælles løsninger og standarder 
opfattes i 2003 af henholdsvis 29 og 20 pro- 
cent som en stor barriere for digitaliseringen 
af forvaltningen, mens det i 2002 var 40 og 
29 procent. 

Det må betegnes som positivt, at resultaterne af 
regeringens målrettede indsats på it-infrastruk- 
turområdet så småt har ført til, at færre oplever 
manglen på udvikling af fælles offentlige løsnin- 
ger og standarder som en barriere for effektiv 
brug af it og digital forvaltning. Fra 2002 til 2003 
faldt andelen af myndigheder, der oplever den- 
ne mangel som en stor barriere fra 29 til 20 pro- 
cent. 

Den digitale kommunikation til den offentli- 
ge sektor fra borgere, virksomheder og andre 
dele af den offentlige sektor er steget fra 2002 til 
2003. Ligeledes er andelen af kommunikation, 
der foregår via XML-standarden steget fra seks 
til ni procent. 

De overordnede rammer for brug af it i den 
offentlige sektor er dels defineret i Projekt Digi- 
tal Forvaltning, dels i statens it-politik. Projekt 
Digital Forvaltning er regeringen, KL og Amts- 
rådsforeningen samt København og Frederiks- 
berg kommuners samarbejde om offentlig it. 
Statens it-politik sætter fokus på områder, hvor 
staten med fordel kan betragtes som en enhed i 
relation til it-anvendelse, herunder fælles stan- 
darder og retningslinier samt anvendelse af fæl- 
les it-løsninger, hvor det er hensigtsmæssigt. 
Desuden har regeringen i de senere år iværksat 
en række initiativer, som skal fremme effektivi- 
tet og produktivitet, en sammenhængende it-in- 
frastruktur og digital kommunikation i den of- 
fentlige sektor. 

Et par eksempler: 
It-softwarestrategi: For at fremme effektivitet 

og produktivitet i den offentlige sektor har rege- 
ringen i sommeren 2003 iværksat en software- 
strategi, der skal sikre konkurrence, kvalitet og 
sammenhæng i de offentlige softwareløsninger 
med udgangspunkt i »bedst og billigst« princip- 
pet. En række pilotforsøg i stat, amter og kom- 
muner er sat i gang for at teste omkostninger og 
værdi ved forskellige softwaretyper, herunder 
open source software. 

Fælles-offentlige rammer for it-arkitektur: For at 
understøtte en sammenhængende it-infrastruk- 
tur besluttede regeringen i juni 2003 at sætte et 
arbejde i gang med at skabe rammer for en fæl- 
les-offentlig it-arkitektur. I forlængelse heraf 
blev der i efteråret 2003 nedsat en it-arkitektur- 
komité, som skal koordinere og sikre fremdrift i 
arbejdet med it-arkitektur i Danmark. Centralt i 
denne forbindelse er et omfattende arbejde for 
at fremme brugen af fælles standarder. 

eDagl og eDag2: Med virkning fra den 1. sep- 
tember 2003 blev eDag1 iværksat for at sikre, at 
digital kommunikation mere er reglen end und- 
tagelsen ved kommunikation mellem offentlige 
myndigheder. eDag2 sikrer, at borgere og virk- 
somheder får mulighed for at kommunikere sik- 
kert med offentlige myndigheder. Derudover 
skal myndighederne indbyrdes kunne udveksle 
dokumenter med persondata digitalt ved at bru- 
ge det såkaldte OCES-certifikat. Bestyrelsen for 
Projekt Digital Forvaltning har anbefalet, at 
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eDag2 implementeres over en periode med start 
den 1. september 2004, så alle omfattede myn- 
digheder er klar til eDag2 senest den 1. februar 
2005. 

Den offentlige sektors strategi for digital forvalt- 
ning: I regi af Projekt Digital Forvaltning er der 
udarbejdet en ny strategi for digital forvaltning 
»Den offentlige sektors strategi for digital for- 
valtning 2004-2006«. Her fremlægger regeringen 
og de kommunale parter en vision for digitalise- 
ringens rolle i forhold til at skabe en effektiv og 
sammenhængende offentlig sektor med borgere 
og virksomheder i centrum og en høj service- 
kvalitet. 

Der er i de kommende år gode muligheder 
for at opnå betydelige gevinster ved en målrettet 
fokus på digitalisering, herunder både anven- 
delse og implementering og de organisatoriske 
aspekter. Den kommende strukturreform kan 
virke som katalysator for forandringer og der- 
med være anledning til, at det offentlige i fælles- 
skab i højere grad kan høste gevinsterne ved di- 
gital forvaltning. 

KAPITEL 6 -  IT-INFRASTRUKTUR 

Telesektoren er udbyder af de net og tjenester, 
der udgør den basale it-infrastruktur og er der- 
med et centralt fundament for vidensamfundet. 
Siden liberaliseringen i 1996 har danskerne fået 
adgang til et bredt og varieret udbud af tjene- 
ster. 

Regeringens mål på det telepolitiske område 
har igennem flere år været »bedst og billigst«. 
Mens »billigst« er målbart, er målsætningen om 
»bedst« sværere at definere og dokumentere. Be- 
grebet dækker over den telepolitiske målsæt- 
ning om at sikre et marked, der leverer de nyeste 
og mest avancerede kommunikationsløsninger 
til virksomheder og borgere. Der skal desuden 
være sikkerhed for en bredde, så der både udby- 
des produkter til dem, der primært lægger vægt 
på pris og til dem, der efterspørger avancerede 
og skræddersyede løsninger af høj kvalitet. 

Velfungerende og reel konkurrence på tele- 
markedet har været det middel, der har været 
satset på for at sikre et bredt og varieret udbud 
af tjenester til alle brugere. Det er vigtigt at fast- 
holde et højt investeringsniveau i telesektoren. 
Udviklingen i it-infrastrukturen måles på: 
1. Udbredelse og brugervenlighed. 
2. Konkurrence (pris). 
3. Avancerede tjenester. 

-  Fra august 1998 til januar 2004 er priserne på 
fastnettelefoni faldet med 23 procent, mens 
priserne på mobiltelefoni er faldet med 54 
procent. 

-  Priserne på ADSL (512 kbit/s) er fra august 
2000 til januar 2004 faldet med 46 procent. 

-  12003 er der for 95 procent af husstandene 
og virksomhederne mulighed for ADSL. 50 
procent af husstandene har adgang til kabel- 
modem via opgraderet kabel-tv eller fælles- 
antenneanlæg. I december 2003 var der 13 
hurtige forbindelser per 100 indbyggere. 

-  Investeringerne i den danske telesektor blev 
mere end tredoblet fra 1995 til 2001. Fra 2001 
til 2002 er der sket et fald fra 10,8 til 7,7 milli- 
arder kroner. Niveauet i 2002 er stadig høje- 
re end i slutningen af 1990'erne. 

Det er i dag muligt at få adgang til internettet 
via en række forskellige typer af hurtige inter- 
netforbindelser. Danskerne har mulighed for at 
vælge mellem for eksempel ADSL, kabel-tv og 
bolignet. Andre former vinder også frem, for ek- 
sempel WLAN (trådløst netværk). Af de hurtige 
internetforbindelser er ADSL langt den mest ud- 
bredte. I dag kan 95 procent af alle danske hus- 
stande få ADSL. Regeringen har desuden sikret, 
at dækningen i løbet af 2005 når helt op på 98 
procent af alle fastnetkunder. Samtidig er priser- 
ne faldet med mere end 46 procent de sidste fire 
år. Det markante prisfald i priserne skal ses i ly- 
set af det relativt høje prisniveau i international 
sammenhæng. 

En stadig stigende del af danskerne bruger 
hurtige internetforbindelser. Ved udgangen af 
2003 var der mere end 700.000 hurtige internet- 
forbindelser. Det svarer til 13 forbindelser per 
100 indbyggere i december 2003, mens der i 2001 
var godt fire forbindelser per 100 indbyggere. 

Mobilsektoren er kendetegnet ved, at der til 
stadighed udvikles nye mobiltjenester, herunder 
mobilt bredbånd. En anden vigtig indikator på 
realiseringen af det højteknologiske samfund er, 
at mobiltelefoni i dag er mere almindeligt end 
fastnettelefoni. En intens konkurrence på mobil- 
området har medført et markant fald i priserne, 
som er mere end halveret siden 1998. Faldet i 
mobilpriser har været med til at gøre teknologi- 
en og de nye mobiltjenester generelt anvendte. 
Omvendt er det væsentligt at være opmærksom 
på, at udbydernes priser for at aflevere opkald i 
mobilnettene er fastholdt på samme høje niveau 
gennem en årrække. 
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Fastnettelefoni er fortsat en vigtig del af it-in- 
frastrukturen og bruges -  udover til traditionel 
telefoni -  også til internetadgang via pc-modem. 
Priserne for fastnettelefoni er faldet med mere 
end 20 procent fra 1998 til i dag, mens priserne 
for internetadgang via almindeligt modem er 
mere end halveret. 

Niveauet for investeringerne i telesektoren 
har været præget af udviklingen i it-infrastruk- 
turen. Teleinvesteringerne er således mere end 
fordoblet i forhold til investeringsniveauet 
umiddelbart før liberaliseringen i 1995, selv om 
der skete et fald fra 2001 til 2002, hvor der var et 
generelt internationalt fald i investeringerne i te- 
lesektoren. 

På ganske få år er danskerne blevet sikret et 
større udbud af tjenester og nye teknologier in- 
den for hurtige internetforbindelser, mobil og 
fastnet. Danmark er i den absolutte verdenselite, 
når det drejer sig om befolkningens adgang til 
og brug af hurtige forbindelser til internettet. 
Dermed er en vigtig forudsætning for udvikling 
af nye indholdstjenester til stede. 

For at understøtte målene på det telepolitiske 
område er blandt andre følgende initiativer sat i 
gang: 

Øget konkurrence på ADSL-markedet: Der blev i 
maj 2003 truffet politisk beslutning om en række 
telepolitiske initiativer på baggrund af Telekon- 
kurrenceredegørelsen. Et af initiativerne var et 
lovforslag, som især skulle sikre øget konkur- 
rence på ADSL-markedet. Lovforslaget blev 
fremsat primo 2004 og forventes at træde i kraft 
1. april 2004. 

Øget fokus på bedst: Regeringen har taget initi- 
ativ til udarbejdelse af analysen »Bedst for bru- 
gerne«, der sætter fokus på, hvordan alle dan- 
skere sikres de bedste kommunikationsydelser. I 
analysen vil der også være fokus på, hvordan 
øget gennemsigtighed og dialog kan anvendes 
som alternativ til regulering. 

Implementering af EU-direktivpakke: Pakken in- 
debærer, at der skal foretages en række mar- 
kedsanalyser. Såfremt markedsanalyserne pe- 
ger på, at konkurrencen er moden, vil regulerin- 
gen på markedet blive afviklet. 

Mindre prisregulering: Det er allerede aftalt, at 
en række priser er indefrosset på forsynings- 
pligtområdet. I løbet af sommeren 2004 vil IT- og 
Telestyrelsen analysere dette marked nærmere. 
På baggrund heraf vil der senest 1. oktober 2004 
blive taget politisk stilling til, om prisregulerin- 
gen skal ophæves. 

KAPITEL 7 -  IT-SIKKERHED 

Udbredelse af de digitale teknologier øger sam- 
fundets afhængighed af infrastrukturen. Med af- 
hængigheden øges sårbarheden. Derfor er det i 
udviklingen af det højteknologiske samfund 
centralt at have gode forudsætninger for sikker 
it-brug. Borgere og virksomheder skal være 
trygge ved og have tillid til brug af it -  ikke 
mindst i kontakten med den offentlige sektor. 

Det er derfor regeringens mål at styrke it-sik- 
kerheden i Danmark. Det handler om at ned- 
bringe samfundets sårbarhed i forhold til it-an- 
vendelsen og om at reducere de nuværende og 
fremtidige it-sikkerhedstrusler. 

Sikkerhedsproblematikken favner bredt. For 
at gøre status på udviklingen måles der på: 
1. Angreb (virusangreb). 
2. Sikkerhedsforanstaltninger (spam-filtre, it- 

sikkerhedspolitikker og digital signatur). 

-  58 procent af myndighederne har i 2003 op- 
levet virusangreb af generende eller alvorlig 
karakter. 12002 var andelen 60 procent. I 
både 2002 og 2003 oplevede mellem ni og 14 
procent af de offentlige myndigheder pro- 
blemer af generende eller alvorlig karakter 
med denial of service eller uautoriseret ad- 
gang. 

-  Andelen af offentlige myndigheder, der kan 
modtage digital signatur, er steget fra fem 
procent i 2002 til 22 procent i 2003.12002 er 
det 12 procent af virksomhederne, der kan 
modtage digital signatur. 

-  Der var per 1. marts 2004 udstedt 107.590 di- 
gitale signaturer til private eller medarbej- 
dere. 

-  Andelen af myndigheder med it-sikkerheds- 
politik udgør 87 procent af de statslige myn- 
digheder, 75 procent af amterne og 89 pro- 
cent af kommunerne i 2003. 

Det er positivt, at tallene for virus og andre it- 
sikkerhedsproblemer på de fleste områder ikke 
er steget markant i 2003 i forhold til året før. Det 
er dog stadig mere end halvdelen af de offentli- 
ge myndigheder, der betegner virusangreb som 
generende eller af alvorlig karakter. Det er også 
positivt, at de fleste myndigheder -  ni ud af ti 
synes at have taget it-sikkerheden seriøst ved at 
indføre it-sikkerhedspolitikker. Alligevel vil an- 
tallet af virusangreb -  herunder flere avancerede 
-  sandsynligvis stige i de kommende år. Det og 



Skriftlig redegørelse (R 13) 8751 

andre sikkerhedsproblemer stiller stadig større 
krav til de sikkerhedsmæssige foranstaltninger. 

Der er blandt andet gennemført følgende for 
at understøtte etableringen af en it-sikkerheds- 
kultur i Danmark: 

Rådet for it-sikkerhed: Rådet blev nedsat i janu- 
ar 2003. Det skal bidrage til at sikre offentlige 
myndigheder, den private sektor samt borgere 
den højeste faglige viden inden for it-sikkerhed: 
I den forbindelse skal rådet pege på de menne- 
skelige og samfundsmæssige risici og interesser, 
som vidensamfundet skaber. Videnskabsmini- 
steriet har i samarbejde med Rådet for it-sikker- 
hed udgivet pjecer om blandt andet trådløst net- 
værk og virus. 

Standard for it-sikkerhedsprocesser: Regeringen 
har i januar 2004 besluttet, at der over en treårig 
periode skal indføres en obligatorisk standard 
for it-sikkerhedsprocesser i staten. Processtan- 
darden vil strukturere it-sikkerhedshåndterin- 
gen på alle ministerområder efter et fælles kon- 
cept med fastlæggelse af overordnede krav til it- 
sikkerhedsarbejdet. 

Digital signatur: Siden den 6. februar 2003 har 
alle borgere kunne få en gratis elektronisk un- 
derskrift til brug på internettet. Danmark er der- 
med førende på verdensplan, hvad angår åben 
infrastruktur til digital signatur. Den digitale 
signatur baner vejen for en lettere og mere sik- 
ker kommunikation i forbindelse med offentlige 
borgerrettede netservices. Da den valgte løsning 
er »åben«, så også private virksomheder kan be- 
nytte sig af den, ventes den også at få stor betyd- 
ning for den private sektors anvendelse af inter- 
nettet til sikker kommunikation. 

Udbredelsen af den digitale signatur går 
som ventet: Efter en tøvende start har der efter- 
følgende været en stigende interesse, og per 
1. marts 2004 er der udstedt 107.590 digitale sig- 
naturer. For at udbrede kendskabet til digital 
signatur sætter Videnskabsministeriet en kam- 
pagne i gang i foråret 2004. Der foregår endvide- 
re et tæt samarbejde med andre offentlige myn- 
digheder for at udbrede kendskabet til nye elek- 
troniske offentlige services, hvor digital signatur 
kan bruges. 

Et stigende problem for brugen af internettet 
,er spam. Internationalt er der stor fokus på em- 
net, og det vil også være et område med stigen- 
de bevågenhed herhjemme og i EU-regi. En an- 
den problemstilling er »privacy«, der gennem 
beskyttelse af adfærd og oplysninger på inter- 
nettet skal sikre private oplysninger. Regeringen 
vil endvidere være særlig opmærksom på beho- 

vet for en særlig informationsindsats på hele it- 
sikkerhedsområdet. 

KAPITEL 8 -E-HANDEL 

E-handlen er hastigt voksende i Danmark. Både 
blandt forbrugere, virksomheder og i den offent- 
lige sektor er e-handlen stigende. Det er regerin- 
gens mål -  i et tæt partnerskab med den private 
sektor -  at understøtte den fortsatte udbredelse 
af e-handel. I den offentlige sektor arbejdes der 
på, at e-handel kan medvirke til effektivisering, 
mens der i forhold til de små og mellemstore 
virksomheder satses på udbredelse af e-handel 
gennem oplysende aktiviteter. Herudover er det 
regeringens mål at fremme en hensigtsmæssig 
it-sikkerhedskultur og brugen af standarder til 
at understøtte e-handel. 

Udbredelsen af e-handlen måles på: 
1. Køb og salg (befolkningens køb, virksomhe- 

dernes køb og salg, antal kortbetalinger og 
omsætningen på Den Offentlige Indkøbspor- 
tal). 

2. Barrierer (sikkerhed ved handel på internet- 
tet). 

-  12003 havde 17 procent af befolkningen i lø- 
bet af den seneste måned købt via internet- 
tet. Det er en stigning fra 12 procent i 2002. 

-  Antallet af virksomheder, der modtager or- 
drer online, er steget fra 19 procent i 1999 til 
27 procent i 2002. 

-  Virksomheder, der har købt online, er steget 
fra 34 procent i 2000 til 50 procent i 2002. 

-  Antallet af kortbetalinger i danske internet- 
forretninger er steget fra 218.000 i første 
kvartal 2001 til 2,56 millioner i fjerde kvartal 
2003. 

-  26 procent af de danskere, der har mulighed 
for at købe, men ikke gør det, angiver be- 
kymring for sikkerheden som begrundelse i 
2002 og 2003. 

-  Omsætningen på Den Offentlige Indkøbs- 
portal er steget fra 6,9 millioner i andet halv- 
år 2002 til 23,6 millioner i andet halvår 2003. 

Antallet af danskere, der har e-handlet den sene- 
ste måned, er steget fra hver ottende til hver sjet- 
te fra 2002 til 2003. Der er ligeledes sket en eks- 
plosiv stigning i antallet af kortbetalinger i dan- 
ske internetforretninger -  fra 218.000 i første 
kvartal 2001 til 2,5 millioner i fjerde kvartal 2004. 
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Virksomhederne er også i stigende grad be- 
gyndt at bruge internettet til handel. Andelen af 
virksomheder, der har modtaget ordrer online, 
er steget fra 19 til 27 procent over tre år. I samme 
periode er andelen af virksomheder, der har 
foretaget køb via internettet, øget fra hver tredje 
til hver anden. 

I den offentlige sektor går det langsommere, 
men også her går det fremad. Omsætningen på 
Den Offentlige Indkøbsportal er stigende, hvil- 
ket indikerer, at den offentlige e-handel er i 
vækst i disse år. Med en omsætning på små 24 
millioner kroner i andet halvår 2003 er det dog 
stadig kun en lille del af de offentlige indkøb, 
der foregår elektronisk. 

Regeringens mål for e-handel er i de senere år 
blandt andet blevet understøttet af følgende ini- 
tiativer: 

Handlingsplan for e-handel: Videnskabsministe- 
riet lancerede i 2002 en handlingsplan med en 
række initiativer rettet mod erhvervslivet og den 
offentlige sektor. I forhold til offentlig e-handel 
indeholdt planen et initiativ, der skal synliggøre 
gevinsterne ved integration mellem indkøbs- og 
økonomisystemer. Herudover er en hjælpe- og 
startpakke til brugere af Den Offentlige Ind- 
købsportal blevet lanceret. 

E-mærket: Handlingsplanen har støttet relan- 
ceringen af mærkningsordningen e-mærket for 
at forbedre internetbrugernes tryghed og viden 
om e-handel og for at øge bevidstheden om god 
e-handelsskik blandt de handlende. Mærknings- 
ordningen forventes at være selvfinansierende 
fra udgangen af 2004. 

Offentlig e-handel: Økonomistyrelsen har ud- 
viklet en integrationsløsning til statens økono- 
misystemer. Således understøttes en fuld elek- 
tronisk indkøbsproces fra indkøbsbehov til fak- 
turabehandling. Dette sætter de statslige institu- 
tioner i stand til at effektivisere såvel indkøbs- 
proces som fakturabehandlingsproces. 

Digital signatur og e-handel: Den digitale signa- 
tur, som Videnskabsministeriet lancerede i star- 
ten af 2003, skal blandt andet bidrage til at gøre 
e-handel endnu mere sikker for såvel forbrugere 
som virksomheder. 

Samlet set går det godt for e-handlen i Dan- 
mark. Men der er stadig mange, der er bekymre- 
de for sikkerheden. En fjerdedel angiver »sikker- 
hed« som den væsentligste årsag til ikke at 
handle. Der ligger derfor stadig en væsentlig in- 
formationsopgave i at oplyse internetbrugerne 
om fordele og ulemper ved handel på nettet. 

Ligeledes er ikke alle virksomheder lige langt 
i forhold til integration af e-handel i forretnings- 
processerne. Der forestår en betydelig indsats, 
før små og mellemstore virksomheder kommer 
på omgangshøjde med de store, når det gælder 
digitalisering af deres handel. 

KAPITEL 9 -  IT-KOMPETENCER 

I takt med at it og internet stadig bliver mere ud- 
bredt og integreret i det danske samfund, bliver 
spørgsmålet om, hvorvidt mulighederne udnyt- 
tes i tilstrækkelig grad mere og mere afgørende. 
I den sammenhæng er tilstedeværelsen af it- 
kompetencer central. 

Det er regeringens mål at sikre, at der er kom- 
petencer til at understøtte den avancerede it-an- 
vendelse i erhvervslivet og den offentlige sektor, 
samt at der er tilstrækkelig med spidskompeten- 
cer til at understøtte it-erhvervenes fortsatte 
værdiskabelse. Samtidig er det afgørende, at alle 
borgere har adgang til kompetenceudvikling in- 
den for it, og at kendskabet til kompetenceud- 
vikling gennem e-læring udbredes. 

De danske universiteters forskning, uddan- 
nelse og samspil med erhvervslivet er desuden 
afgørende for udviklingen i it-sektoren. Både er- 
hvervslivet og den offentlige sektor har brug for 
universitetskandidater og ph.d'er med it-kom- 
petencer på højeste internationale niveau. 

Der gøres status på it-kompetencerne i Dan- 
mark ved at måle på: 
1. Grundlæggende kompetencer (computere i 

folkeskolen og formelt it-uddannede). 
2. Højtkvalificerede it-arbejdere. 
3. Mangel på it-arbejdskraft. 

-  Antal elever per nyere computer i folkesko- 
lerne er faldet fra 63 i 1992 til ti i 2002. 

-  Andelen af virksomheder, der angiver, at 
mangel på kvalificeret it-arbejdskraft er af 
stor betydning, er faldet fra 18 til 12 procent 
fra 1999 til 2003. Andelen, der angiver, at det 
er svært at rekruttere it-kvalificerede medar- 
bejdere, er ligeledes faldet fra 16 til fem pro- 
cent. 

-  I den offentlige sektor svarer otte procent i 
2002, at manglen på it-kvalificeret arbejds- 
kraft er af stor betydning. Ligeledes svarer 
seks procent, at det er af stor betydning, at 
det er svært at rekruttere it-kvalificeret ar- 
bejdskraft. 
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-  12003 har 15 procent af befolkningen benyt- 
tet internettet til uddannelsesmæssige for- 
mål. Otte procent af virksomhederne benyt- 
tede internettet til uddannelse af medarbej- 
dere i 2002. 

Danske skoleelever har gennem de sidste ti år 
oplevet en markant forbedring i deres adgang til 
computere og netværk. De ligger nu helt i top på 
verdensplan. 

De it-uddannedes andel af den samlede be- 
skæftigelse har gennem de seneste par år ligget 
stabilt på godt tre procent. Desuden synes pro- 
blemet med mangel på kvalificeret it-arbejds- 
kraft at være reduceret i de seneste år. Det kan 
muligvis skyldes, at den danske it-sektor efter . 
de høje vækstrater frem til slutningen af 1990'er- 
ne har oplevet en konsolidering og markedstil- 
pasning. Samtidig blev udbuddet af it-uddanne- 
de med en kortere eller mellemlang uddannelse 
stærkt øget i slutningen af 1990'erne. 

Anvendelse af e-læring forbedrer it-kompe- 
tencerne hos de beskæftigede i danske virksom- 
heder. Alligevel er det kun otte procent af virk- 
somhederne, der bruger internettet til uddannel- 
se af personale. 

For at understøtte målene på it-kompetence- 
området har regeringen blandt andet iværksat 
følgende initiativer: 

It i folkeskolen: I årene 2004-2007 afsættes 495 
millioner kroner til it i folkeskolen. Indsatsen 
målrettes i forhold til indkøb af nye computere 
til de yngste klassetrin. Regeringen har afsat 370 
millioner kroner som tilskud til kommunernes 
køb og installation af computere. Regeringen 
har endvidere afsat 125 millioner kroner til 
blandt andet udbredelse af et it-bevis til folke- 
skoleelever, øget udvikling af internetbaseret 
undervisningsmateriale, nye undervisningsfor- 
mer og organisationsomstilling. I indsatsen ind- 
går ligeledes en videreudvikling af det pædago- 
giske it-kørekort, så lærerne bliver bedre til at 
integrere it i fagene. 

E-læring: I den it- og telepolitiske handlings- 
plan fra oktober 2003 blev der sat fokus på e-læ- 
ring som en metode til at øge det generelle kom- 
petenceniveau på danske arbejdspladser. Der er 
afsat en forsøgspulje på 10 millioner kroner til 
e-læringsproj ekter. 

Uddannelses- og rådgivningsindsats for små og 
mellemstore virksomheder: I forhold til at forbedre 
virksomhedernes it-kompetencer har Viden- 
skabsministeriet støttet en uddannelses- og råd- 
givningsindsats, der skal fremme små og mel- 

lemstore virksomheders it-anvendelse og for- 
midle eksempler på »bedste praksis« ud til an- 
dre små og mellemstore virksomheder. 

IT-Universitetet: IT-Universitetet har siden 
etableringen som IT-Højskole i 1999 udbudt 
cand.it.-uddannelsen til studerende med en 
bachelorgrad og drevet forskning på højt inter- 
nationalt niveau. Med den nye universitetslov, 
der trådte i kraft 1. juli 2003, blev IT-Højskolen i 
København etableret som selvstændigt universi- 
tet: IT-Universitetet. 

Merit og fleksibilitet mellem it-uddannelser: Den 
nye universitetslov sætter blandt andet fokus på 
fleksibilitet óg mobilitet i uddannelserne og her- 
under på at minimere meritproblemer. Universi- 
teterne har ansvaret for at fastlægge overordne- 
de retningslinier for meritgodkendelse og skal 
sørge for en indbyrdes koordination af retnings- 
linierne. Det tilstræbes dermed også, at fleksibi- 
liteten og meritmulighederne inden for it-ud- 
dannelserne forbedres. 

Netværk om forskningsbaseret efteruddannelse: 
Initiativet, som indgår i regeringens samspils- 
handlingsplan »Nye veje mellem forskning og 
erhverv«, giver mulighed for, at universiteter 
kan søge om midler til at udvikle og afprøve nye 
modeller for forskningsbaserede efter- og vide- 
reuddannelsestilbud. Det kan for eksempel ske i 
strategiske partnerskaber med private eller in- 
ternationale udbydere. Der er afsat 30 millioner 
kroner til initiativet i perioden 2004-2007. Initia- 
tivet forventes iværksat medio 2004. 

Den hurtige udbredelse af teknologi i sam- 
fundet stiller særlige krav til vedligeholdelsen af 
it-kompetencer. Opdateringen af kompetencer 
skal kunne stå mål med den hurtige teknologi- 
ske udvikling og de foranderlige kompetence- 
krav, hvorved fleksibilitet, aktiv kvalitetsudvik- 
ling og målrettet vejledning er centrale begreber. 
De studerende skal løbende kunne kombinere 
fag efter aktuelle jobmuligheder, og studie- og 
beskæftigelsesvejledning skal integreres, lige- 
som efter- og videreuddannelsestilbud og e-læ- 
ring fortsat skal styrkes. 

KAPITEL 10 - IT FOR ALLE 

Det er regeringens mål, at it skal være for alle. I 
takt med, at it bliver en integreret del af vores 
hverdag, vores arbejdsliv og vores kontakt til de 
offentlige myndigheder, er det vigtigt, at befolk- 
ningen, uafhængigt af alder, uddannelse, be- 
skæftigelse og geografisk bopæl, har forudsæt- 
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ninger for at benytte teknologien og for at delta- 
ge i opbygningen af det højteknologiske sam- 
fund. Forskellene i befolkningens it-brug måles 
på: 
1. Adgang (alder, uddannelse og beskæftigelse). 
2. Brug (alder, uddannelse og erhverv). 

-  88 procent af de 16-39 årige har adgang til 
internettet. For de 40-59 årige er det 81 pro- 
cent, og for de 60-74 årige er det 47 procent, 
der har adgang til internettet. 

-  12003 havde 93 procent af danskerne med 
lang videregående uddannelse adgang til in- 
ternettet. For gruppen med gymnasial eller 
erhvervsfaglig uddannelse havde 81 procent 
adgang, mens det i gruppen, hvor grund- 
skoleuddannelse er den højeste uddannelse, 
var 66 procent, der havde adgang til inter- 
nettet. 

-  Forskellen i adgang til internettet mellem 
gruppen af beskæftigede og studerende og 
gruppen uden for erhverv var 39 procent- 
point i 2003 mod 53 procentpoint i 2001. 

-  Forskellen i adgang til internettet mellem 
gruppen af enlige og gruppen af par med 
børn er faldet fra 24 til 18 procentpoint i pe- 
rioden fra 2001 til 2003. 

-  12003 havde 45 procent af de studerende og 
de beskæftigede kontakt med offentlige 
myndigheder via internettet, mens det for 
gruppen uden for erhverv var 18 procent. 

Selvom befolkningens adgang til internettet i in- 
ternational sammenligning er meget høj, er der 
stadig en række skævheder i brugen her i lan- 
det. Arbejdsløse, ældre, ufaglærte og enlige for- 
sørgere har markant lavere adgang til informa- 
tionsteknologien end øvrige befolkningsgrup- 
per, dog er det positivt, at disse forskelle bliver 
mindre med tiden. Andre grupper, for eksempel 
handicappede, kan også have vanskeligt ved at 
betjene informationsteknologien og dermed få 
del i alle dens fordele. 

Ser man på de forskellige familietyper, står 
gruppen af enlige uden børn svagest, mens 
gruppen af familier med børn står stærkest, 
hvad angår adgang til internettet fra hjemmet. 
Mens kun halvdelen af de enlige har internet- 
adgang, gælder det for hele 85 procent af børne- 
familierne. Til gengæld har enlige med børn 
større internetadgang end par uden børn. Ad- 
gangen til internet i hjemmet hænger altså i stor 

udstrækning sammen med, om der er børn eller 
ej. 

En anden markant forskel er internetadgang 
hos gruppen af beskæftigede og studerende 
sammenlignet med gruppen af ikke-erhvervsak- 
tive. Hvor 88 procent af de erhvervsaktive og de 
studerende har adgang, gælder det kun for lidt 
under halvdelen af gruppen uden for erhverv. 
Følgelig gør en lignende tendens sig gældende 
for de to gruppers brug af internettet til at kom- 
me i kontakt med offentlige myndigheder. 

Omvendt viser statistikken, at forskellene i 
anvendelse mellem forskellige dele af befolknin- 
gen er faldende over tid. For eksempel er for- 
skellen i adgangen til internettet mellem enlige 
med børn og par med børn faldet fra 24 til 18 
procentpoints i perioden fra 2001 til 2003. Rege- 
ringen har ikke desto mindre megen opmærk- 
somhed rettet på, at alle får mulighed for at del- 
tage. 

Handicap ingen hindring: Regeringen har i 
handlingsplanen »Handicap ingen hindring« 
om handicappedes it- og telebrug behandlet 
muligheder og begrænsninger for brugere med 
særlige behov. Med handlingsplanen blev et »It 
for alle«-kompetencecenter oprettet, der, sam- 
men med en udviklingspulje på fem millioner 
kroner, skal understøtte en it-udvikling, hvor 
handicappede får samme muligheder for at del- 
tage som alle andre. 

It i folkeskolen: Det offentlige skolesystem er 
en vigtig kilde til at sikre lige adgang til og brug 
af it. Regeringens satsning på it i folkeskolen er 
derfor væsentlig for at understøtte målet om at 
give alle danskere forudsætninger for at bruge 
teknologien. 

Dansk sprogteknologi: Med en række initiativer 
understøtter regeringen markedet for udviklin- 
gen af sprogteknologiske redskaber på dansk. 
Det er software, som for eksempel kan læse tek- 
ster op fra internettet på dansk, eller som kan 
omsætte dansk tale til tekst. De sprogteknologi- 
ske redskaber er særligt til gavn for handicappe- 
de, som kan have vanskeligt ved at betjene tek- 
nologien på normal vis, men de kan også med- 
virke til at gøre betjeningen af en lang række ap- 
parater nemmere for alle brugere. 

Det er vigtigt fortsat at følge samfundsudvik- 
lingen på it-området, så danskerne får ensartede 
muligheder for at bruge teknologien. Samtidig 
bør udviklingen af vidensamfundet følges og 
studeres som en ny samfundskultur, så det er 
muligt at forstå de normer og værdier, der kan 
knytte sig til den tiltagende brug af it. Hvis den 
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danske vækst og velstand skal baseres på øget 
teknologisk udvikling og brug, skal it anvendes 
med omtanke. 

Hermed slutter redegørelsen. 
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Tirsdag den 20. april 2004 kl. 13.00 

Dagsorden 

1) Spørgsmål til ministrene. 
(Spørgetimen). 

2) Afstemning om udvalgshenvisning af lov- 
forslag nr. L 205: 
Forslag til lov om ændring af lov om anvendelse 
af Christianiaområdet. (Ændret formål og ejer- 
skab til området m.v.). 
Af forsvarsministeren (Svend Aage Jensby). 
(Fremsat 31/3 2004. Første behandling 16/4 
2004). 

3) Tredje behandling af lovforslag nr. L 155: 
Forslag til lov om ændring af lov om friskoler og 
private grundskoler m.v. (Styrkelse af forældre- 
nes frie valg). 
Af undervisningsministeren (Ulla Tørnæs). 
(Fremsat 4/2 2004. Første behandling 24/2 2004. 
Betænkning 30/3 2004. Anden behandling 13/4 
2004). 

4) Tredje behandling af lovforslag nr. L 111: 
Forslag til lov om ændring af pensionsbeskat- 
ningsloven, pensionsafkastbeskatningsloven og 
skattekontrolloven. (Opsparingsordning for 
sportsudøvere). 
Af skatteministeren (Svend Erik Hovmand). 
(Fremsat 10/12 2003. Første behandling 30/1 
2004. Betænkning 24/3 2004. Andenbehandling 
15/4 2004). 

5) Tredje behandling af lovforslag nr. L 132: 
Forslag til lov om ændring af ligningsloven. 
(Fortsættelse og justering af 150 pet. fradrag for 
forskningsudgifter). 
Af skatteministeren (Svend Erik Hovmand). 
(Fremsat 21/1 2004. Første behandling 30/1 
2004. Betænkning 24/3 2004. Anden behandling 
15/4 2004). 

6) Tredje behandling af lovforslag nr. L 108: 
Forslag til lov om ændring af lov om miljøbe- 
skyttelse. (Bemyndigelse til implementering af 
støj direktivet m.v.). 
Af miljøministeren (Hans Christian Schmidt). 
(Fremsat 11/12 2003. Første behandling 22/1 
2004. Betænkning 17/3 2004. Anden behandling 
13/4 2004). 

7) Tredje behandling af lovforslag nr. L 120: 
Forslag til lov om ændring af lov om kemiske 
stoffer og produkter og lov om dyreforsøg. 
(Markedsføringsforbud for kosmetiske midler, 
der er testet med dyreforsøg, forbud mod udfø- 
relse af dyreforsøg med færdige kosmetiske 
midler samt offentliggørelse af visse oplysnin- 
ger om kosmetiske midler m.v.). 
Af miljøministeren (Hans Christian Schmidt). 
(Fremsat 18/12 2003. Første behandling 22/1 
2004. Betænkning 17/3 2004. Anden behandling 
13/4 2004). 

8) Tredje behandling af lovforslag nr. L 136: 
Forslag til lov om eliteidræt. 
Af kulturministeren (Brian Mikkelsen). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 20/2 
2004. Betænkning 31/3 2004. Andenbehandling 
15/4 2004). 

9) Tredje behandling af lovforslag nr. L 153: 
Forslag til lov om ændring af lov om aktiv so- 
cialpolitik og lov om dagpenge ved sygdom el- 
ler fødsel. (Hjælp til personer med visse former 
for opholdsret og opfølgning i sygedagpengesa- 
ger i udlandet). 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 6/2 2004. Første behandling 24/2 2004. 
Betænkning 31/3 2004. Anden behandling 13/4 
2004. Tillægsbetænkning 15/4 2004). 

10) Tredje behandling af lovforslag nr. L 157: 
Forslag til lov om ændring af udlændingeloven. 
(Ændring af reglerne om meddelelse af opholds- 
tilladelse på grundlag af beskæftigelse som følge 
af EU-udvidelsen den 1. maj 2004 m.v.). 
Af integrationsministeren (Bertel Haarder). 
(Fremsat 6/2 2004. Første behandling 24/2 2004. 
Betænkning 31/3 2004. Anden behandling 13/4 
2004. Tillægsbetænkning 15/4 2004. Ændrings- 
forslag nr. 1 af 16/4 2004 uden for tillægsbe- 
tænkningen af Line Barfod (EL)). 
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11) Anden behandling af lovforslag nr. L 142: 
Forslag til lov om det europæiske selskab (SE-lo- 
ven). 
Af økonomi- og erhvervsministeren (Bendt 
Bendtsen). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 17/2 
2004. Betænkning 15/4 2004). 

12) Anden behandling af lovforslag nr. L 143: 
Forslag til lov om ændring af lov om aktiesel- 
skaber, lov om erhvervsdrivende virksomheders 
aflæggelse af årsregnskab m.v. (årsregnskabslo- 
ven) og lov om statsautoriserede og registrerede 
revisorer. (Ændringer som følge af Rådets for- 
ordning (EF) nr. 2157/2001 af 8. oktober 2001 om 
statut for det europæiske selskab (SE) og Rådets 
direktiv 2001/86/EF af 8. oktober 2001 om fast- 
sættelse af supplerende bestemmelser til SE-sta- 
tutten, for så vidt angår medarbejderindflydel- 
se). 
Af økonomi- og erhvervsministeren (Bendt 
Bendtsen). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 17/2 
2004. Betænkning 15/4 2004). 

13) Anden behandling af lovforslag nr. L 89: 
Forslag til lov om ændring af lov om patienters 
retsstilling. (Selvbestemmelse over biologisk 
materiale, der er afgivet i forbindelse med be- 
handling). 
Af indenrigs- og sundhedsministeren (Lars Løk- 
ke Rasmussen). 
(Fremsat 19/11 2003. Første behandling 27/11 
2003. Betænkning 31/3 2004). 

14) Anden behandling af lovforslag nr. L 165: 
Forslag til lov om ændring af lov om offentlig 
sygesikring. (Ændring af medicintilskudsreg- 
ler). 
Af indenrigs- og sundhedsministeren (Lars Løk- 
ke Rasmussen). 
(Fremsat 18/2 2004. Første behandling 11/3 
2004. Betænkning 14/4 2004). 

15) Anden behandling af lovforslag nr. L 147: 
Forslag til lov om miljøvurdering af planer og 
programmer. 
Af miljøministeren (Hans Christian Schmidt). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 26/2 
2004. Betænkning 14/4 2004). 

16) Anden behandling af lovforslag nr. L 150: 
Forslag til lov om brug af køberet eller tegnings- 
ret til aktier m.v. i ansættelsesforhold. 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 19/2 
2004. Betænkning 14/4 2004). 

17) Anden behandling af lovforslag nr. L 151: 
Forslag til lov om ændring af lov om retsforhol- 
det mellem arbejdsgivere og funktionærer. 
(Brug af aktieoptioner m.v. i ansættelsesforhold). 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 28/1 2004. Første behandling 19/2 
2004. Betænkning 14/4 2004). 

18) Anden behandling af lovforslag nr. L 127: 
Forslag til lov om ændring af lov om social ser- 
vice. (Ændring i reglerne om udbud og frit valg 
og revision af reglerne om klageråd). 
Af socialministeren (Henriette Kjær). 
(Fremsat 21/1 2004. Første behandling 6/2 2004. 
Betænkning 25/3 2004). 

19) Anden behandling af lovforslag nr. L 128: 
Forslag til lov om ændring af lov om social pen- 
sion. (Opsat pension og justering af optjenings- 
regler). 
Af socialministeren (Henriette Kjær). 
(Fremsat 21/12004. Første behandling 6/2 2004. 
Betænkning 25/3 2004. Ændringsforslag nr. 10- 
12 af 16/4 2004 uden for betænkningen af social- 
ministeren (Henriette Kjær)). 

20) Anden behandling af lovforslag nr. L 129: 
Forslag til lov om ændring af lov om social ser- 
vice. (Pligt til at tilbyde handleplaner, etablering 
af døgntilbud til børn og unge og netværksstøtte 
til unge kriminelle m.v.). 
Af socialministeren (Henriette Kjær). 
(Fremsat 21/12004. Første behandling 6/2 2004. 
Betænkning 25/3 2004). 

21) Anden behandling af lovforslag nr. L 135: 
Forslag til lov om ændring af lov om ligestilling 
af kvinder og mænd. (Kompetencen til sagsan- 
læg overføres fra ministeren til Ligestillingsnæv- 
nets sekretariat). 
Af ministeren for ligestilling (Henriette Kjær). 
(Fremsat 28/12004. Første behandling 6/2 2004. 
Betænkning 31/3 2004). 
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22) Første behandling af lovforslag nr. L 200: 
Forslag til lov om ændring af lov om en aktiv be- 
skæftigelsesindsats. (Forlængelse af mulighed 
for 1-årige tilbud om vejledning og opkvalifice- 
ring i første ledighedsperiode). 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 24/3 2004). 

23) Første behandling af lovforslag nr. L 199: 
Forslag til lov om ændring af lov om aktiv so- 
cialpolitik, lov om ansvaret for og styringen af 
den aktive beskæftigelsesindsats, integrationslo- 
ven og lov om en aktiv beskæftigelsesindsats. 
(Tilsyn med kommunale rådighedsvurderinger, 
tilsyn med kommunernes visitation, aktive- 
ringsfri periode, nedsættelse af befordringsgodt- 
gørelse, refusion m.v.). 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 24/3 2004). 

24) Første behandling af lovforslag nr. L 221: 
Forslag til lov om ændring af lov om arbejdsmil- 
jø. (Gennemførelse af arbejdsmiljøreformen »Et 
godt arbejdsmiljø for medarbejdere og virksom- 
heder« m.v.). 
Af beskæftigelsesministeren (Claus Hjort Frede- 
riksen). 
(Fremsat 31/3 2004). 

25) Første behandling af beslutningsforslag nr. 
B 144: 
Forslag til folketingsbeslutning om »noget for 
noget«. 
Af Holger K. Nielsen (SF) og Aage Frandsen 
(SF). 
(Fremsat 9/3 2004). 

26) Første behandling af lovforslag nr, L 206: 
Forslag til lov om ændring af lov om social pen- 
sion. (Udvidelse af modtagerkredsen for den 
supplerende pensionsydelse). 
Af socialministeren (Henriette Kjær). 
(Fremsat 31/3 2004). 

27) Første behandling af lovforslag nr. L 207: 
Forslag til lov om ændring af lov om social ser- 
vice og lov om retssikkerhed og administration 
på det sociale område. (Private leverandører af 
dagtilbud, frit valg af klubtilbud m.v. over kom- 
munegrænserne m.v. -  pengene følger barnet). 
Af socialministeren (Henriette Kjær). 
(Fremsat 31/3 2004). 

28) Første behandling af beslutningsforslag nr. 
B 139: 
Forslag til folketingsbeslutning om sikring af 
reel valgfrihed for børnefamilierne gennem ga- 
ranti for pasningstilbud til børn over 6 måneder. 
Af Lotte Bundsgaard (S), Villy Søvndal (SF), 
Margrethe Vestager (RV) og Line Barfod (EL). 
(Fremsat 9/3 2004). 

29) Første behandling af beslutningsforslag nr. 
B 136: 
Forslag til folketingsbeslutning om behandlings- 
garanti for stofmisbrugere under 18 år og amts- 
kommunens forsyningsforpligtelse. 
Af Karen Jespersen (S) m.fl. 
(Fremsat 27/2 2004). 

Meddelelser fra formanden 

Formanden: 
Medlemmer af Folketinget Peter Skaarup (DF), 
Kristian Thulesen Dahl (DF), Per Dalgaard (DF), 
Christian H. Hansen (DF), Pia Kjærsgaard (DF), 
Pia Kristensen (DF) og Birthe Skaarup (DF) har 
meddelt mig, at de ønsker skriftligt at fremsæt- 
te: 

Forslag til lov om ændring af straffeloven. 
(Mindstestraf for voldtægt, skærpelse af straffen 
for særlig farlig, rå eller ydmygende voldtægt 
og af straffen for voldtægt mod børn under 15 år 
samt indførelse af straf for uagtsom voldtægt). 
(Lovforslag nr. L 231). 

Medlemmer af Folketinget Ole Sohn (SF), Aage 
Frandsen (SF) og Morten Homann (SF) har med- 
delt mig, at de ønsker skriftligt at fremsætte: 

Forslag til folketingsbeslutning om afgift på 
husstandsomdelte reklametryksager. 
(Beslutningsforslag nr. B 193). 

Medlemmer af Folketinget Villy Søvndal (SF), 
Aage Frandsen (SF) og Holger K. Nielsen (SF) 
har meddelt mig, at de ønsker skriftligt at frem- 
sætte: 
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Forslag til folketingsbeslutning om øget offent- 
lighed om efterretningstjenesterne. 
(Beslutningsforslag nr. B 194). 

Medlemmer af Folketinget Søren Søndergaard 
(EL), Jeppe Kofod (S), Villy Søvndal (SF), Mor- 
ten Helveg Petersen (RV) og Jann Sjursen (KD) 
har meddelt mig, at de ønsker at stille følgende 
forespørgsel til udenrigsministeren: 

»Hvad kan regeringen oplyse om Danmarks bi- 
drag til kampen mod klyngebomber?« 
(Forespørgsel nr. F 56). 

Den første sag på dagsordenen var: 
1) Spørgsmål til ministrene. 

Spørgetimen 

Formanden: 
Til at besvare spørgsmål i spørgetimen har stats- 
ministeren udpeget forsvarsministeren samt in- 
denrigs- og sundhedsministeren. 

Der er til forsvarsministeren anmeldt følgen- 
de spørgere: 

1. Jan Trøjborg 
2. Keld Albrechtsen 
3. Villy Søvndal 
Ønsker flere at tilmelde sig som hovedspør- 

gere til forsvarsministeren? (Opholdh Det er ikke 
tilfældet. 

Der er til indenrigs- og sundhedsministeren 
anmeldt følgende spørgere: 

4. Lone Møller 
5. Birthe Skaarup 
6. Karen J. Klint 
7. Tove Videbæk. 
Ønsker flere at tilmelde sig som hovedspør- 

gere til indenrigs- og sundhedsministeren? (Op- 
hold). Det er ikke tilfældet. 

Spm. nr. US 110 

Jan Trøjborg (S): 
Når statsministeren har været så venlig at udpe- 
ge forsvarsministeren til spørgetimen, så vil jeg 
da ikke undlade at fortsætte diskussionen lidt 

fra Udenrigspolitisk Nævn og i medierne i går 
på baggrund af det materiale, som regeringen 
eftergjorde, nemlig Forsvarets Efterretningstje- 
nestes vurderinger frem til krigen inod Irak i 
2003. 

Jeg vil gerne stille ministeren det, synes jeg, 
ret centrale spørgsmål, om der hat været en æn- 
dring i efterretningstjenestens vurdering af om- 
fanget af Saddam Husseins beholdning og trus- 
lerne herfra af masseødelæggelsesvåben under- 
vejs, især fra oktober og frem til marts måned 
2003. 

Og jeg vil gerne spørge, om ikke ordehe sand- 
synligvis Og sandsynligt, som regeringen lægger 
meget vægt på, nemlig at Saddam Hussein 
sandsynligvis var i besiddelse af masseødelæg- 
gelsesvåben; forsvinder som dug for solen fra ja- 
nuar måned i de vurderinger, der er fra efterret"- 
ningstjenesten. Da ændres det konsekvent til, at 
der foreligger ingen sikre oplysninger om, om 
Irak har operative masseødelæggelsesvåben. 
Det vurderes dog sådan. I min forståelse er der 
tale om en efterretningstjeneste, der har kunnet 
sit arbejde og dermed har nedtonet truslen fra 
de masseødelæggelsesvåben, der notorisk ikke 
fandtes. 

Forsvarsministeren (Svend Aage Jensby): 
Jeg vil henvise til det, chefen for efterretningstje- 
nesten udtalte i går bl.a. i en pressemeddelelse, 
hvori han siger: 

Det er min Opfattelse, at de offentliggjorte 
vurderinger dokumenterer, at det frem til Irak- 
krigen overordnet set hele tiden var Forsvarets 
Efterretningstjenestes vurdering, at Irak sand- 
syn1igvis rådede over biologiske og kemiske vå- 
ben. 

Kl. 13.05 

Jan Trøjborg (S): 
Jeg takker for svaret, som jeg ganske vist har 
høtt før, men jeg kan alligevel ikke lade være 
med at forsøge at rose efterretningstjenesten, for 
i oktober måned 2002 fremlægger man eli opda- 
teret trusselsvurdering vedrørende et muligt 
dansk styrkebidrag til indsættelse i den Persiske 
Golf osv. Og hvis man sammenligner det med 
trusselsvurderingen for eventuel indsættelse af 
danske bidrag i relation til militær operation 
mod Irak fra marts måned 2003, er det interes- 
sant, at der i oktober står under punkt 51: 

Det vurderes som sandsynligt, at regimet som 
svar på et angreb vil søge at anvende masseøde- 
læggelsesvåben mod de amerikanske styrker, 


