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Skriftlig redegorelse = .

(Redeggrelsen er optrykti den ordlyd, hvori den
er modtaget).

It- og telepolitisk redegarelse 2004 af 15/4 04
(Redegorelse nr. R 13)

Videnskabsministeren (Helge Sander):

FORORD

Danmark placerer sig i dag blandt verdens bed-
ste it-nationer. Denne position skal ikke bare
fastholdes, men ogsé forsteerkes. Det er regerin-
gens mél, at vi i fremtiden skal veere et hejtekno-
logisk samfund, hvor vejen til veekst og velstand
er baseret pd anvendelsen af hejteknologiske
produkter og hejteknologisk produktion. Her
spiller it- og teleomréadet en veesentlig rolle.

Den it- og telepolitiske handlingsplan »It med
omtanke« fra oktober 2003 og den it- og telepoli-
tiske redegerelse og handlingsplan »IT for alle«
fra maj 2002 har udstukket regeringens politik
pé it- og teleomradet. Der er nu behov for, at vi
gor status. Redegperelsens formal er derfor at be-
lyse it- og teleudviklingen i Danmark i de sene-
ste ar.

Det er ngdvendigt, at vi kan dokumentere og
- beskrive udviklingen i Danmark. Derfor baseres
redegerelsen p4 Danmarks Statistiks underse-
gelser, herunder specielt publikation »Negletal
for Informationssamfundet Danmark — 2004«, -
der udgives i et samarbejde mellem Danmarks
Statistik og Videnskabsministriet.

Redeggrelsen viser, at den danske it- og tele-
udvikling beveeger sig i den rigtige retning, og
at regeringens tiltag pa omradet har virket. Jeg
hzefter mig for eksempel szerligt ved:

— at der for hver 100 danskere er 13, der har en
hgjhastighedsforbindelse. Det er den hajeste
udbredelse i Europa,

~ at udbredelsen af digitale signaturer nu for
alvor tager fart med neaesten 1.000 nye udsted-
te certifikater om dagen. I slutningen af marts

“er der udstedt mere end 120.000. Den positive-
proces med stadigt flere anvendelsesmulighe-
der og stadigt flere brugere er i gang til gavn
for bade virksomheder, borgere og skatte-
yderne,

- atarbejdet med at indfere faelles it-standarder
og feelles lesninger i det offentlige har haft en
synlig effekt. Cirka ti procent feerre end aret

for oplevede i 2003 manglen pa feelles lesnin-

ger og standarder som en stor barriere for di-

gitalisering af forvaltningen,

~ at kommunikationen mellem de offentlige
myndigheder i XML-formatet er steget fra
seks til ni procent fra 2002 til 2003. Det for-
ventes, at udbredelsen af kommunikation i
XML-formatet vil veere stigende de kommen-
de ar,

- atandelen af statslige myndigheder, der pri-
meert sagsbehandler elektronisk, er fordoblet
fra 2002 til 2003, og

- at forskellene i it-anvendelse mellem forskel-
lige dele af befolkningen er faldende.

En positiv status skal imidlertid ikke veere an-
ledning til passivitet og selvtilfredshed. P4 er-
hvervsomradet ved vi, at en effektiv og avance-
ret it-anvendelse er en forudseetning for at effek-
tivisere produktions- og forretningsprocesser.
Redeggrelsen indikerer, at der er et stykke vej
endnu - ikke mindst for de sma og mellemstore
virksomheder.

De folgende siders status er et gjebliksbillede
og et veesentligt redskab, nér regeringen plan-
leegger sin fortsatte indsats for at gere Danmark
til et hejteknologisk samfund.

INDLEDNING

It- og telepolitisk redegorelse 2004 er en status til
Folketinget pa it- og teleudviklingen i de senere
ar. Udviklingen males i forhold til de politiske
malsaetninger pd omradet.

Det er regeringens mél, at Danmark udvikler
sig til et af verdens absolut ferende hejteknolo-
giske samfund. Et vigtigt element i den malseet-
ning er, at Danmark skal veere blandt verdens
ferende it-nationer. Det skal sikres gennem en
avanceret og kreativ udnyttelse af informations-
og kommunikationsteknologier i alle dele af
samfundet.

Regeringens mal og initiativer pa det it- og te-
lepolitiske omréde blev senest i oktober 2003
preaesenteret i handlingsplanen »It med omtan-
ke«. Her blev det slaet fast, at it- og telepolitik-
ken skal bidrage til at:

- Kvalificere danskerne til fremtldens viden-
samfund.

— Skabe veekst i dansk erhvervsliv.

- Udvikle den offentlige sektor.

For at understette de it- og telepolitiske mal
har regeringen i handlingsplanerne »It med om-
tanke« (2003) og »IT for alle« (2002) sat en raekke
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initiativer i gang. De veesentligste fremhaeves lg-
bende i redegotelsen. Udover de it- og telepoliti-
ske initiativer har regeringen i samspilshand-
lingsplanen »Nye veje mellem forskning og er-
hverv« lanceret en reekke tiltag, der ogsd under-
stotter de it- og telepolitiske mélseetninger.

Samlet set er it- og teleomradet en vaesentlig
drivkraft i vidensamfundet. Teknologierne har
en vidtreekkende betydning pa tveers af sektorer
—blandt borgere, i virksomheder og i den offent-
lige sektor. Samtidig er it en veesentlig faktor i
flere forskningsmaessige landvindinger, hvor it
for eksempel understotter komplekse beregnin-
ger og malinger. |

Redegerelsen er baseret pa Danmarks Stati-
stiks publikation »Negletal for informations-
samfundet Danmark — 2004« og er bygget op
omkring felgende figur (ikke optrykt het).

Figuren illustrerer sondringen mellem ud-
budssiden, det vil sige de erhverv, der produce-
rer it-varer og serviceydelser (it-erhvervene), og
eftersporgselssiden — de sektorer, der anvender
it-produkterne og it-ydelserne (borgere, er-
hvervslivet og den offentlige sektor). Herudover
er der en reekke rammebetingelser, der er faelles
for sektorerne for eksempel it-infrastruktur og
it-kompetencer. For at se, hvordan Danmark kla-
rer sig pé it- og teleomradet, er der lavet en in-
ternational sammenligning. De ekonomiske og
sociale konsekvenser af den hastige udvikling er
ligeledes forsegt indfanget i figuren ved de to
outputcirkler: »ekonomiske konsekvenser« og
»it for alle«. I denne sammenheeng er det ikke
muligt at beskrive de gkonomiske konsekven-
ser, men dele af de sociale konsekvenser beskii-
ves 1 »it for alle«. :

it-erhvervenes samfundsekononiske betydnihg (kap.2)

!

Danmark i international sammenhzeng (kap.1)

It for alle
(kap.10)

f

(kap,

Den digitale Det digitale
borger erhvervsliv offentlige sektor
(kap. 3) 4) )

Den digitale

(kap. 5)

l

Strukturen bliver derfor: Forst beskrives Dan-
marks placering i et internationalt perspektiv.
Herefter gives en status pa it-erthvervenes sam-
fundsekonomiske betydning. Efterfelgende go-
res status i forhold til it- og telepolitikkens tre
overordnede malgrupper: den digitale borger,
det digitale erhvervsliv og den digitale.offentli-

ge sektor samt fire tveergéende indsatsomrader
med betydning for alle tre malgrupper: it-infra-
struktur, it-sikkerhed, e-handel og it-kompeten-
cer. Afslutningsvis giver kapitlet it for alle, en
status pa forskellene i befolkningens brug af in-
formations- og kommunikationsteknologi.
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KAPITEL 1 - DANMARK I INTERNATIONAL
SAMMENHZNG

Det er regeringens mal, at Danmark befinder sig
- blandt verdens bedste it-nationer. Det er ikke -

nogen enkel opgave at karakterisere verdens

bedste it-nation. I denne status ses der pé: -

1. Udbredelsen af og priser pa hurtige adgangs-
veje.

2. Brug af internet (adgang, e-handel og kontakt
med offentlige myndigheder), :

3. Kompetencer (hejt kvalificerede 1t-arbe]dere
antal elever per computer og it-erhvervenes
beskeeftigelse).

= Per oktober 2003"findes der 11 hurtige ad-
gangsveje per 100 indbyggere i Danmark.
Det er bedst i Europa og overgés kun af Ca-
nada og tre sydasiatiske lande.

— Iforhold til andre lande er ADSL dyrt i Dan-

‘mark. En dansker skal betale 359 kroner om
maéneden for.en ADSL forbindelse, mens en
canadier skal betale 205 kroner for en forbin-
delse, der er op til tre gange s hurtig.

~ 64 procent af den danske befolkning har i
2002 benyttet internettet inden for de sene-
ste tre maneder. Den danske benyttelse er
dermed en af de hejeste i Europa.

— Andelen af danske virksomheder med ad-
gang til internettet p& 98 procent er en af de
sterste i europeeisk sammenheeng.

- Andelen af virksomheder, der har solgt og
kebt via internettet i 2002, er henholdsvis 15
0g 21 procent i Danmark. Det er i begge til-
feelde blandt de hejeste andele i Europa.

— IDanmark udger de hejt kvalificerede it-ar-
bejdere 2,7 procent af beskeeftigelsen i andet
kvartal 2003. Andelen er en af de h@]este i
europaeisk regi.

~ Med otte elever per computer i 2000 er Dan-
mark blandt de lande med flest computere
per elev i folkeskolen. )

- 12000 udgjorde beskeeftigelsen i it-erhverve-
ne 6,8 procent af beskeeftigelsen i den priva-
te sektor i Danmark. Det er lidt mere end
OECD gennemsnittet, men mindre endi
béde Sverige og Finland. :

~ 55 procent af danskerne har i 2002 haft digi-
tal kontakt med offentlige myndigheder in-
den for de sidste tre maneder. Andelen ef en

af de hejeste i Europa

Nér det drejer sig om udbredelse af hurtige ad-
gangsveje, befolkningens brug af internettet og
virksomheder, der har internetadgang, er vi helt
i front.

To ud af tre danskere har benyttet internettet
inden for de sidste tre méneder. Dette placerer
Danmark helt i front sammen med de andre nor-
diske lande, Nar det geelder den digitale kontakt
mellem borgere og offentlige myndigheder, har
mere end hver anden haft kontakt med de of-
fentlige myndigheder inden for de seneste tre
maéneder.

Andelen af virksomheder med adgang til in-
ternettet er med 98 procent den hejeste i Europa.
15 procent af de danske virksomheder har solgt
via internettet, og 21 procent har kebt, hvilket i
Europa kun overgés af henholdsvis Belgien og
Sverige.

Der er dog ogsé omradel, hvor Danmark er
placeret leengere nede i feltet, Priserne pa ADSL
ser ud til at veere dyrere i Danmark end i andre
lande,

De hejt kvalificerede it-arbejdere udger lidt
under tre procent af beskeeftigelsen i Danmark,
Det placerer Danmark fint i europeeiske sam-
menligninger, men dette udelukker ikke, at der
kan opsté ﬂaskehalsproblemer pé specifikke
omrader,

I regeringens it- og telepohtlske handlings-
planer »IT for alle« fra 2002 og »It med omtan-
ke« fra 2003 er der neevnt en raekke initiativer,
som skal forbedre Danmarks position. I arbejdet
med at udmente injtiativerne ber vi folge udvik-
lingen i tjenesternes tilgeengelighed, pris og ud-
bud. Vi ber ligeledes folge udviklingen i udbu-
det af hejt kvalificerede it-arbejdere. Tilstedevae-

- relsen af heijt kvalificeret arbejdskraft er en vig-

tig forudseetning for, at Danmark kan blive — og
forblive - et forende hejteknologisk samfund.

Derudover ber vi fortsat veere opmeerksom-
me pd, hvordan vi placeres internationalt p& en
reekke centrale nogletal om it-udviklingen.

I de folgende kapitler er den danske udvik-
ling beskrevet mere detaljeret. Hensigten er at
give et bredere indblik i den danske status og i
den udvikling, der ligger til grund for de inter-
nationale placermger

KAPITEL 2 - IT-ERHVERVENES
SAMFUNDS@KONOMISKE BETYDNING

~ Deter regeringens mal, at der pa det danske it-

marked til stadighed udbydes avancerede it-
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produkter, den nedvendige infrastruktur, de re-

levante programmer samt konsulentbistand til

it-implementering, organisationsudvikling med

videre. En veesentlig forudseetning for dette er

en velfungerende, steerk og dynamisk it- og tele-

sektor, hvor der lebende investeres i innovation

og udvikling. De danske it-erhvervs samfunds-

okonomiske betydning belyses ud fra:

1. Sterrelse og omfang (beskeeftigelse).

2. Vardiskabelse (veerditilveekst og eksport).

3. Drivkreefter for vaekst (hejt uddannede,
iveerkseettere, forskning og udvikling).

— Beskeftigelsen i de danske it-ethverv er ste-

get fra at udgere 7,1 procent af beskeeftigel-
seni1992 til at udgere 8,3 procent i 2001. Det
svarer til 105.000 beskeeftigede i 2001.

— Den samlede eksport af it-produkter og ser-
viceydelser udger 51 milliarder i 2002.

— Iperioden fra 1999 til 2001 er veerditilvaek-
sten per fuldtidsansat i it-ethvervene hgjere
end i de private byerhverv.

— Andelen af universitetsuddannede i de dan-
ske it-ethverv er steget fra 12 til 15 procent
fra 1998 til 2002. Andelen er neesten tre gan-
ge storre end andelen i de private byerhverv.

— 12,6 procent af iveerkseetterne i de danske’
byerhverv var i 2001 iveerkseettere i it-er-
hvervene. ‘

— 12001 udgjorde investeringerne i forskning
og udvikling med 5,7 milliarder 26,3 procent
af erhvervslivets investeringer i forskning
og udvikling. Det svarer til 2,8 procent af
omszetningen i it-ethvervene. I de private
byerhverv udgjorde investeringerne i forsk-
ning og udvikling mindre end en procent af
omsaetningen.

De danske it-erhverv star for en stadig voksende
del af veerdiskabelsen i dansk erhvervsliv. It-er-
hvervene udger lidt mere end otte procent af be-
skeeftigelsen i det samlede erhvervsliv. Veerditil-
veeksten i it-erhvervene har i perioden fra 1999
til 2001 veeret hojere end i det ovrige erhvervsliv
ialt.

Udviklingen efter artusindskiftet med afslut-
ningen af de gyldne »dot.com-dage« kan samlet
set kendetegnes ved konsolidering og markeds-
tilpasning. It-ethvervene har som branche stadig
en hgj ivaerkseettergrad. Mere end hver tiende
nye virksomhed etableres i it-erhvervene i 2003,
hvilket er hajere end i slutningen af 1990’erne.

De danske it-ethverv ersaerdeles forsknings-
og udviklingsintensive. En fierdedel af dansk er-
hvervslivs investeringer i forskning og udvik-
ling investeres i it-erhvervene, hvilket svarer til -
sma4 tre procent af it-erhvervenes omseetning. I
de private byerhverv er investeringerne som an-
del af omseetningen under en procent. Andelen
af universitetsuddannede i it-erhvervene pa 15
procent er markant hejere end i erhvervslivet
generelt, hvor andelen er smé seks procent.

Der findes ikke selvsteendige opgerelser af it-
erhvervenes import og eksport. I stedet kan den
samlede eksport af it-produkter og serviceydel-
ser benyttes. Eksporten fra it-konsulentvirksom-
hederne er for forste gang opgjort i 2002, hvor
den samlede eksport af it-produkter og service-
ydelser var godt 51 milliarder kroner.

De danske it-erthverv er ogsé kendetegnet ved
stor variation mellem erhvervets underbrancher.
Den danske styrkeposition er iseer funderet i it-
konsulentvirksomhederne, mens indtjeningen
og veerdiskabelsen i virksomhederne under it-
industrien og it-engros samlet set i hejere grad
ligner indtjening og veerdiskabelse i det ovrige
erhvervsliv. Der tegner sig ligeledes en tendens
til, at Danmark star steerkt pa omradet for ind-
holdsproduktion, herunder software som ek-
sempelvis computerspil.

Regeringen har iveerksat felgende initiativer
for at understette it-erhvervenes veerdiskabelse
og udvikling af det danske it-marked:

It-forskning: 12002 afsatte regeringen, som en
del af UMTS-forliget, 115 millioner kroner til fi-
nansiering af it-forskning i perioden 2003-2005.
Disse midler skal blandt andet vaere med til at
sikre et oget samspil mellem forskningsinstitu-
tioner og erhvervsliv om it-forskning. En stor
del af bevillingen er afsat til en gget produktion
af phd’er.

Fradragsordning for forskning: Regeringens

- samspilshandlingsplan har gjort det muligt for

sméa og mellemstore virksomheder, herunder it-
virksomheder, at opnd fradrag pé 150 procent
for egne forskningsudgifter, nér de deltager i et
forskningsprojekt med en offentlig institution.
Ordningen er en forsegsordning, der kerer i
2004-2006. Der er i alt afsat 75 millioner kroner
til ordningen, som forventes at treede i kraft for-
ste halvar af 2004.

En vaerdiskabende sektor: I forbindelse med
analysen af de danske it-erhverv - »En veerdi-
skabende sektor?« — lancerede regeringen i 2003
en reekke initiativer for at forbedre rammebetin-
gelserne for erhvervet og dermed understotte
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den positive udvikling og sikre fremtidige styr-
kepositioner. Initiativerne er enten under ud-
mentning eller i planleegningsfasen.

Kortleegning af erhvervslivets it-forskning: Gen-
nem en Kortleegning af erhvervslivets it-forsk-
ning skal et af pakkens initiativer medvirke til at
oge videnniveauet og skabe bedre betingelser
for samarbejde og samspil mellem den offentlige
og private sektor. Udover kortleegningen og
sammenstillingen af bade private og offentlige
forskningsomrader gennemferes arrangemen-
ter, der fremmer netveerk og samspil om it-
forskningen.

Viden om it’s bidrag til produktivitet og veekst: Et
andet af pakkens initiativer skal udbygge og
kvalificere den eksisterende viden om it og it-
sektorens bidrag til veekst og produktivitet i
Danmark. Der udbydes en reekke analyseprojek-
ter med fokus pé it-relateret veekst og produkti-
vitet, der endnu ikke er belyst med et selvsten-
digt dansk fokus.

Internationalisering af it-virksomheder: Initiati-
vet giver sma og mellemstore virksomheder,
herunder it-virksomheder, mulighed for at f&
dackket en del af de omkostninger, de har i for-
bindelse med at udarbejde ansegninger til EU’s
6. rammeprogram. Der er afsat 12 millioner kro-
ner til initiativet i perioden 2004-2007. Initiativet
forventes igangsat ferste halvar 2004.

KAPITEL 3 - DEN DIGITALE BORGER

Et vaesentligt fundament for det hejteknologiske
samfund er, at alle borgere har adgang til og er
fortrolige med it. Det er derfor regeringens mél,
at borgerne har kompetencer til at bruge it, og at
. der i stigende omfang tilbydes relevant, interes-
sant og nyttigt indhold via it. Samtidig er det
vaesentligt, at gennemskueligheden i it-samfun-
det gges, og at borgerne har overblik over deres
it-rettigheder.

Udviklingen i borgernes it-brug méles pa:
1. Adgang til internettet.
2. Brug af internettet.
3. Barrierer for adgang og brug af internettet.

— Siden 2001 er andelen af befolkningen, der
har adgang til internettet, steget fra 73 til 79
procent. I 2003 havde 71 procent adgang via
pc i hjemmet, mens to procent havde ad-
gang via hdndholdte computere og fire pro-
cent via mobiltelefon.

— 15 procent af danskerne angiver, at de ikke

har internet i hjemmet, fordi de ikke har

* brug for det. Henholdsvis fire og to procent
angiver, at det er for dyrt eller vanskeligt at
benytte. Mindre end en procent angiver be-
kymring for sikkerheden som begrundelse
for ikke at have internet i hjemmet.

- Brugen af internettet til at sende og modtage
e-mails inden for den sidste maned er steget
fra 46 procent i 2001 til 61 procent i 2003.
Kab af varer og tjenesteydelser er i samme
periode steget fra 24 til 46 procent.

— Henholdsvis 38 og 39 procent af danskere
har haft kontakt med det offentlige inden for
den sidste maned via internettet i 2002 og
2003.

Det danske udgangspunkt er godt. Otte ud af ti
har adgang til internettet fra hjemmet eller ar-
bejdspladsen. Danskerne har taget den ny tek-
nologi til sig og bruger den i stor stil. Blandt an-
det har to procent allerede adgang til internettet
via handholdte computere og fire procent via
mobiltelefoner. Den markante udbredelse af it —
herunder internetforbindelser i hjemmene —er et
godt udgangspunkt for det hejteknologiske
samfund. ’

Dertil kommer, at selve anvendelsen synes at
blive mere varieret og mere avanceret. Hvor
danskerne tidligere primeert brugte internettet
til informationssegning og kommunikation, er
der i dag stadig flere, der bruger internettet til
e-handel og kontakt med myndigheder. Ande-
len af personer, der har kebt varer eller tjenester
via internettet, er steget fra hver fjerde i 2002 til
knap hver anden i 2003. I samme periode er den
digitale kontakt til det offentlige stabiliseret pa
cirka fire ud af ti. Det er keb via internettet, der
har den mest markante stigning. Det er veerd at
bemeerke, at kontakt med myndigheder er et
nzesten lige s& udbredt formal med brug af inter-
nettet som at ordne bankforretninger via inter-
nettet, hvilket der var fire ud af ti, der gjorde i
2003. ‘

Der er dog ogsé dele af befolkningen, der er
mindre tilbgjelige til at bruge internettet. 15 pro-
cent af danskerne benytter ikke internettet, fordi
de ikke har brug for det, mens kun fire procent
mener, at internettet er for vanskeligt, og to pro-
cent menet, det er for dyrt.

Regeringen har sat en reekke initiativer i gang
for at understette borgernes it-anvendelse.
Blandt de vaesentligste er:
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Borgernes it-rettigheder: Den it- og telepolitiske
handlingsplan »It med omtanke« fra 2003 inde-
holder en reekke initiativer, der blandt andet
skal gore it-rettighederne mere gennemskuelige,
sa borgerne har et grundleeggende kendskab til
de normer og spilleregler, som geelder i et sam-
fund, hvor it bruges mere og mere. For eksempel
undersgges borgernes muligheder for at f& ad-
gang til data, som myndighederne opbevarer
om dem. Samtidig underseges mulighederne for
at beskytte borgernes privatliv gennem brug af
sakaldt privatlivsfremmende teknologier, der
kan give borgerne mulighed for selv at styre
egne oplysninger.

It-sikkerhed og oplysning: Regeringen informe-
rer lobende om it-sikkerhed og har med lance-
ringen af den digitale signatur banet vejen for
mere sikker kommunikation mellem borgeren
og den offentlige sektor.

It-borgerportalen: 1 foraret 2004 &bnede »It-bor-
gerportalen«, der informerer borgerne om mu-
ligheder, faldgrupper og rettigheder i forbindel-
se med brugen af it. Derudover skal portalen
skabe eget gennemsigtighed og mere overskue-
lighed pé teleomrédet.

DanmarksDebatten: Alle offenthge institutio-
ner kan frem til 2006 gratis bruge den digitale
platform DanmarksDebatten som dialogredskab
med borgerne. En reekke kommuner bruger for
eksempel platformen til at diskutere fremtidig
kommunestruktur ud fra Strukturkommissio-
nens beteenkning.

E-meerket: Videnskabsministeriet har stottet
relanceringen af meerkningsordningen e-meer-
ket for at forbedre internetbrugernes tryghed og
viden om e-handel og for at oge bevidstheden
om god e-handelsskik blandt de handlende.
Meerkningsordningen forventes at vaere selvfi-
nansierende fra udgangen af 2004.

Tryghed er en af forudseetningerne for, at bor-
gere og virksomheder udnytter de teknologiske
muligheder optimalt. Der skal veere tillid til sik-
kerheden i kommunikationen, og der skal veere
gennemskuelighed i priser, produkter og rettig-
heder pa it- og teleomrédet. Det er en opgave for
béde det offentlige og de private virksomheder
at bidrage til storre gennemsigtighed for borger-
ne pa disse omréder for dermed at skabe et fun-~
dament for den enkeltes frie valg og for delta-
gelse i det hejteknologiske samfund.

KAPITEL 4 — DET DIGITALE ERHVERVSLIV

En effektiv og avanceret it-anvendelse er et kon-

kurrenceparameter med stigende betydning for

danske virksomheder. Det er regeringens mal at

understotte en udvikling, hvor

— it-anvendelsen i det private erhvervsliv bliver
mere avanceret og udbytterig og

— it-anvendelsen omseettes i stigende produkti-
vitet, indtjening og innovation.

De starste gevinster ligger i omstillingen til
nye digitale forretningsmodeller, hvor it er fuldt
integreret i virksomhedens interne og eksterne
forretningsprocesser. Udviklingen i erthvervsli-
vets it-anvendelse males pé:

1. Adgang til internettet (adgang til internettet,
hjemmesider og hejhastighedsforbindelser).

2. It-anvendelse (ordre, personale, overvagning
af markedet og systemer til indkeb og or-
drer).

— 12002 havde 75 procent af virksomhederne
med mindst ti ansatte en hjemmeside, hvil-
ket er steget stot fra 53 procent i 1999.

— Andelen af virksomheder med en hejhastig-
hedsforbindelse til internettet er steget fra 47
procent i 2001 til 69 procent i-2002.

— Antallet af virksomheder, der har afgivet or-
drer via internettet, er steget fra 31 procent i
1999 til 51 procent i 2002. For virksomheder
med mindst 100 ansatte var der 77 procent,
der i 2002 havde afgivet ordrer. For virksom-
heder med ti til 49 ansatte var det 46 pro-
cent.

— 25 procent af virksomhederne rekrutterer
personale via internettet. For virksomheder
med mindst 100 ansatte var det 58 procent i
2002, mens det for virksomheder med ti til
49 ansatte var 20 procent.

— '36 procent af virksomheder med ti til 49 an-
satte har seerlige it-systemer til indkeb eller
ordremodtagelse, mens det for virksomhe-
der med mindst 100 ansatte er 63 procent.
Samlet set har 40 procent seerlige it-systemer
til indkeb og ordrer.

~ 30 procent af alle virksomheder har et ind-
kebs/ordresystem, som er integreret med
virksomhedens faktura og betalingssyste-
mer. Ti procent af alle virksomheder har et
indkebs/ordresystem, som er integreret

med it-systemer hos leveranderer
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— 18 procent af virksomhederne nzevner fejlog
mangler i software som en afg@rende barrle—
re for brug af it. '

Der er sz"i godt som fuld udbredelse af internet- -
forbindelser i danske virksomheder. Tre ud af
fire har deres egen hjemmeside, og to ud af tre
har en hejhastighedsforbindelse. It-anvendel-
seni Vlrksomhederne er imidlertid- mere end
det.

En effektiv og avanceret 1t—anvendelse eren
forudseetning for at'effektivisere produktions- -

og forretningsprocesser samt for at udvikle nye -

innovative produkter og ljenester. En made at
indfange denne udvikling pa er ved at underse-
ge, om der anvendes seerlige it-systemer til at
understotte produktions- og forretningsproces-
serne: Fire ud af ti virksomheder bruger saledes
sarlige it-systemer til indkeb og ordremodtagel-
se. : S
Omfanget af it-systemernes integration med.
virksomhedens evrige systemer varierer dog
~meget. Kun en ud af ti virksomheder har for ek-
sempel integreret egne it-systemer med leveran-
derers, og hver tredje har elektronisk mtegratlon
til kunder.

Smé og mellemstore Vlrksomheder Klarer sig
ikke s& godt som store virksomheder. En ud-af -
fem smé og mellemstore virksomheder. benytter
rekruttering af arbejdskraft via internettet, mens
det for store virksomheder er over halvdelen. De
seerlige it-systemer til indkeb og ordrer er til ste-
de i hver tredje af de sma og mellemstore virk-
somheder, mens de findes i to ud af tre store
virksomheder. Det kan blive et problem for Dan-
mark, da den danske virksomhedsstruktur er
preeget af relativt mange smé og mellemstore .
virksomheder. Det er derfor wgtlgt at virksom-
hederne selv er opmerksomme pa digitaliserin-
gens muligheder. For at understette it-anvendel-
sen i dansk erhvervsliv har regeringen blandt
andet sat felgende initiativer i gang:

Det Digitale Byggeri: Initiativet skal f1ernme ’
byggeriets konkurrenceevne gennem tilvejebrin-
gelse af feelles formater, udvekslingsstandarder,
rutiner og incitamenter, som kan seette byggeri-
ets parter pa samme digitale feellesneevner. Sam-
tidig skal der skabes forstéelse for den nedven-
dige datadisciplin. Form&let er saledes ikke at
udvikle nye it-lesninger, men at identificere g
introducere »bedste praksis« og sikre, at de vin-
der udbredelse i byggesektoren.

Virk.dk: Ethvervsportalen Virk.dk blev lance- :
ret i efteraret 2003. Malet er at skabe én central -

indgang for v1rksomhederne til det offentlige.
Fokus er rettet mod at gere det nemmere for -
virksomhederne at benytte it-losninger til at
handtere administrative processer. Konkret skal
virk.dk skabe veesentlige administrative lettelser
for erhvervslivet, bedre overblik over virksom-

“hedernes rettigheder og pligter samt tilbyde en

reekke avancerede e-t]enester til v1rksomheder—
ne.

Uddannelses 0g radgzvnmgsmdsuts Viden-
skabsministeriet har i 2003 /2004 stettet en ind-
sats, der understatter sméa og mellemstore virk-
somheders it-anvendelse. Indsatsen skal realise-
re konkrete forretningsmaessige gevinster gen- -
nem it-anvendelse i virksomhederne. Efterfel- -
gende skal de bedste eksempler formidles som
»bedste praksis«, s& andre sma og mellemstore
virksomheder kan fa gavn af det.. '

Samlet indsats for it i dansk erhvervsliv: Ihand— ;
lingsplanen »It med omtanke« har regeringen
taget initiativ til at gennemfore en ny, samlet
indsats for it i dansk erhvervsliv, der skal virke
som en loftestang for den digitale udvikling.
Indsatsen skal med udgangspunkt i virksomhe- -

- dernes behov fremme avanceret og effektiv an-
vendelseaf it. In1t1at1vet forventes offenthgg]mt
1 efterdret 2004. : :

Samspzlshandlzhgsplanen. I handhngsplanen
»Nye veje mellem forskning og erhverv« har re-:

. geringen praesenteret en vifte af initiativer, der

skal styrke erhvervslivets adgang til den tekno-
logiske viden, der findes i videninstitutionerne.
Et eksempel er vidennetveerk, hvor der gives
stotte til etablering af netveerk og leeringsmiljoer
mellem virksomheder og videninstitutioner om
for eksempel anvendelse af nye informations-
teknologier.

KAPITEL 5 - DEN DIGITALE OPPENTLIGE

SEKTOR .

Det er regeringens overordnede mal at skabe en
sammenhzngende offentlig sektor, der er til
gavn for borgere og erhvervsliv. Det kan it bi-
drage til gennem effektivisering af drift, bespa-
relse af ressourcer og forbedrmg af service: I for-

~ hold til de kommende &rs it-anvendelse i den of-

fentlige sektor har regeringen sat tre strategiske
mal:

- — ltog digitéle _serx)ices skal fremme effektivitet

og produktivitet i den offentlige sektor,
~ Den offentlige sektors ydelser skal leveres
sammenhaengende med brugeren i centrum.



8748

Skriftlig redegorelse (R 13)

- Den offentlige sektor skal arbejde og kommu-
nikere digitalt.

Hyvis disse mél skal nés, er udfordringen at f&
skabt de rette tekniske rammebetingelser, at fa
iveerksat en organisatorisk omstilling og sen-
dring af arbejdsgange samt at f& sat fokus pé
muligheden for at frigere ressourcer. It-udvik-
lingen i den offentlige sektor méles pa:

1. Omfang (modtagelse af elektroniske doku-
menter, papirles sagshédndtering og XML-ud-
veksling).

2. Barrierer for it (mangel pa feelles losninger og
standarder).

3. Effekt af it (frigerelse af ressourcer).

— 13 procent af danskerne indsender oplysnin-
ger via internettet, og 29 procent af virksom-
hederne benytter elektronisk selvbetjening i
forhold til det offentlige.

— Andelen af myndigheder, der modtager
mindst en fjerdedel af deres dokumenter
elektronisk fra borgerne, er fra 2002 til 2003
steget fra otte il 14 procent. Fra virksomhe-
der er stigningen fra 11 til 18 procent, mens
andelen fra andre dele af den offentlige sek-
tor er steget fra 23 til 30 procent.

~ 38 procent af de offentlige myndigheder har
oplevet frigorelse af ressourcer som felge af
digitaliseringsprojekter i 2003 mod 34 pro-
cent i 2002.

— Andelen af myndigheder, der kommunike-
rer med andre myndigheder i XML-format,
er steget fra seks til ni procent fra 2002 til
2003.

— Andelen af myndigheder med en ajourfert
it-strategi er fra 2002 til 2003 steget fra 63 til
70 procent.

~ Manglen pa feelles lesninger og standarder
opfattes i 2003 af henholdsvis 29 og 20 pro-
cent som en stor barriere for digitaliseringen
af forvaltningen, mens det i 2002 var 40 og

29 procent.

Det ma betegnes som positivt, at resultaterne af
regeringens mélrettede indsats pa it-infrastruk-
turomradet sa smat har fort til, at feerre oplever
manglen pd udvikling af feelles offentlige losnin-
ger og standarder som en barriere for effektiv
brug af it og digital forvaltning. Fra 2002 til 2003
faldt andelen af myndigheder, der oplever den-
ne mangel som en stor barriere fra 29 til 20 pro-
cent.

Den digitale kommunikation til den offentli-
ge sektor fra borgere, virksomheder og andre
dele af den offentlige sektor er steget fra 2002 til
2003. Ligeledes er andelen af kommunikation,
der foregar via XML-standarden steget fra seks
til ni procent.

De overordnede rammer for brug af it i den
offentlige sektor er dels defineret i Projekt Digi-
tal Forvaltning, dels i statens it-politik. Projekt
Digital Forvaltning er regeringen, KL og Amts-
rédsforeningen samt Kebenhavn og Frederiks-
berg kommuners samarbejde om offentlig it.
Statens it-politik seetter fokus pa omréder, hvor
staten med fordel kan betragtes som en enhed i
relation til it~anvendelse, herunder feelles stan-
darder og retningslinier samt anvendelse af feel-
les it-lesninger, hvor det er hensigtsmeessigt.
Desuden har regeringen i de senere &r iveerksat
en reekke initiativer, som skal fremme effektivi-
tet og produktivitet, en sammenhzengende it-in-
frastruktur og digital kommunikation i den of-
fentlige sektor.

Et par eksempler:

It-softwarestrategi: For at fremme effektivitet
og produktivitet i den offentlige sektor har rege-
ringen i sommeren 2003 ivaerksat en software-
strategi, der skal sikre konkurrence, kvalitet og
sammenheeng i de offentlige softwarelesninger
med udgangspunkt i »bedst og billigst« princip-
pet. En reekke pilotforseg i stat, amter og kom-
muner er sat i gang for at teste omkostninger og
veerdi ved forskellige softwaretyper, herunder
open source software.

Feelles-offentlige rammer for it-arkitektur: For at
understotte en sammenheengende it-infrastruk-
tur besluttede regeringen i juni 2003 at seette et
arbejde i gang med at skabe rammer for en feel-
les-offentlig it-arkitektur. I forleengelse heraf
blev der i efterdret 2003 nedsat en it-arkitektur-
komité, som skal koordinere og sikre fremdrift i
arbejdet med it-arkitektur i Danmark. Centralt i
denne forbindelse er et omfattende arbejde for
at fremme brugen af feelles standarder.

eDag1 og eDag2: Med virkning fra den 1. sep-
tember 2003 blev eDagl iveerksat for at sikre, at
digital kommunikation mere er reglen end und-
tagelsen ved kommunikation mellem offentlige
myndigheder. eDag2 sikrer, at borgere og virk-
somheder far mulighed for at kommunikere sik-
kert med offentlige myndigheder. Derudover
skal myndighederne indbyrdes kunne udveksle
dokumenter med persondata digitalt ved at bru-
ge det sakaldte OCES-certifikat. Bestyrelsen for
Projekt Digital Forvaltning har anbefalet, at
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eDag?2 implementeres over en periode med start
den 1. september 2004, s& alle omfattede myn-
digheder er klar til eDag?2 senest den 1. februar
2005.

Den oﬁentlzge sektors strategi for digital forvalt-
ning: I regi af Projekt Digital Forvalining er der
udarbejdet en ny strategi for digital forvaltning
»Den offentlige sektors strategi for digital for-
valining 2004-2006«. Her fremlaegger regeringen
og de kommunale parter en vision for digitalise-
ringens rolle i forhold til at skabe en effektiv og
sammenhzengende offentlig sektor med borgere
og virksomheder i centrum og en hej service-
kvalitet.

Der er i de kommende &r gode muligheder
for at opné betydelige gevinster ved en malrettet
fokus pa digitalisering, herunder bade anven-
delse og implementering og de organisatoriske
aspekter. Den kommende strukturreform kan
virke som katalysator for forandringer og der-
med veere anledning til, at det offentlige i feelles-
skab i hgjere grad kan heste gevinsterne ved di-
gital forvaltning.

KAPITEL 6 — IT-INFRASTRUKTUR

Telesektoren er udbyder af de net og tjenester,
der udger den basale it-infrastruktur og er der-
med et centralt fundament for vidensamfundet.
Siden liberaliseringen i 1996 har danskerne féet
adgang til et bredt og varieret udbud af tjene-
ster.

Regeringens mal pa det telepohtlske omréde
har igennem flere &r veeret »bedst og billigst«.
Mens »billigst« er malbart, er malseetningen om
»bedst« sveerere at definere og dokumentere. Be-
grebet deekker over den telepolitiske mélsaet-
ning om at sikre et marked, der leverer de nyeste
og mest avancerede kommunikationslgsninger
til virksomheder og borgere. Der skal desuden
veere sikkerhed for en bredde, s& der bade udby-
des produkter til dem, der primeert leegger veegt
pa pris og til dem, der eftersperger avancerede
og skreeddersyede lesninger af haj kvalitet.

Velfungerende og reel konkurrence p4 tele-
markedet har veeret det middel, der har vaeret
satset pa for at sikre et bredt og varieret udbud
af tjenester til alle brugere. Det er vigtigt at fast-
holde et hejt investeringsniveau i telesektoren.
Udviklingen i it-infrastrukturen males pé:

1. Udbredelse og brugervenlighed.
2. Konkurrence (pris).
3. Avancerede tjenester.

~ Fra august 1998 til januar 2004 er priserne pé
fastnettelefoni faldet med 23 procent, mens
priserne pa mobﬂtelefom er faldet med 54
procent.

— Priserne pd ADSL (512 kbit/s) er fra august
2000 til januar 2004 faldet med 46 procent.

~ 12003 er der for 95 procent af husstandene
og virksomhederne mulighed for ADSL. 50
procent af husstandene har adgang til kabel-
modem via opgraderet kabel-tv eller feelles-
antenneanleeg. I december 2003 var der 13

. hurtige forbindelser per 100 indbyggere.

~ Investeringerne i den danske telesektor blev
mere end tredoblet fra 1995 til 2001. Fra 2001
til 2002 er der sket et fald fra 10,8 til 7,7 milli-
arder kroner. Niveauet i 2002 er stadig heje-
re end i slutningen af 1990’erne.

Det er i dag muligt at f adgang til internettet
via en raekke forskellige typer af hurtige inter-
netforbindelser. Danskerne har mulighed for at
veelge mellem for eksempel ADSL, kabel-tv og
bolignet. Andre former vinder ogsé frem, for ek-
sempel WLAN (trédlest netveerk). Af de hurtige

_ internetforbindelser er ADSL langt den mest ud-

bredte. I dag kan 95 procent af alle danske hus-
stande f4 ADSL. Regeringen har desuden sikret,
at deekningen i lebet af 2005 nar helt op pa 98
procent af alle fastnetkunder. Samtidig er priser-
ne faldet med mere end 46 procent de sidste fire
ar. Det markante prisfald ipriserne skal ses i ly-
set af det relativt heje prisniveau i mtematlonal
sammenheeng.

En stadig stigende del af danskerne bruger
hurtige internetforbindelser. Ved udgangen af
2008 var der mere end 700.000 hurtige internet-
forbindelser. Det svarer til 13 forbindelser per
100 indbyggere i december 2003, mens der i 2001
var godt fire forbindelser per 100 indbyggere.

Mobilsektoren er kendetegnet ved, at der til
stadighed udvikles nye mobiltjenester, herunder
mobilt bredband. En anden vigtig indikator pa
realiseringen af det hejteknologiske samfund er,
at mobiltelefoni i dag er mere almindeligt end
fastnettelefoni. En intens konkurrence pa mobil-
omrédet har medfert et markant fald i priserne,
som er mere end halveret siden 1998. Faldet i
mobilpriser har veeret med til at gere teknologi-
en og de nye mobiltjenester generelt anvendte.
Omvendt er det veesentligt at veere opmeerksom
pé, at udbydernes priser for at aflevere opkald i
mobilnettene er fastholdt p4 samme heje niveau
gennem en arraeckke.
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Fastnettelefoni er fortsat en vigtig del af it-in-
frastrukturen og bruges — udover til traditionel
telefoni — ogsa til internetadgang via pc-modem.
Priserne for fastnettelefoni er faldet med mere
end 20 procent fra 1998 til i dag, mens priserne
for internetadgang via almindeligt modem er
mere end halveret.

Niveauet for investeringerne i telesektoren
har veeret praeget af udviklingen i it-infrastruk-
turen. Teleinvesteringerne er saledes mere end
fordoblet i forhold til investeringsniveauet
umiddelbart for liberaliseringen i 1995, selv om
der skete et fald fra 2001 til 2002, hvor der var et
generelt internationalt fald i investeringerne i te-
lesektoren.

P4 ganske fd ar er danskerne blevet sikret et
sterre udbud af tjenester og nye teknologier in-
den for hurtige internetforbindelser, mobil og
fastnet. Danmark er i den absolutte verdenselite,
nér det drejer sig om befolkningens adgang til
og brug af hurtige forbindelser til internettet.
Dermed er en vigtig forudseetning for udvikling
af nye indholdstjenester til stede.

For at understette malene pa det telepolitiske
omréde er blandt andre folgende initiativer sat i
gang:

@get konkurrence pi ADSL-markedet: Der blev i
maj 2003 truffet politisk beslutnmg o en raekke
telepolitiske initiativer pa baggrund af Telekon-
kurrenceredeggrelsen. Et af initiativerne var et
lovforslag, som iseer skulle sikre gget konkur-
rence p4 ADSL-markedet. Lovforslaget blev
fremsat primo 2004 og forventes at treede i kraft
1. april 2004.

Dget fokus pé bedst: Regeringen har taget initi-
ativ til udarbejdelse af analysen »Bedst for bru-
gerne, der seetter fokus pé, hvordan alle dan-
skere sikres de bedste kommunikationsydelser. I
analysen vil der ogsa veere fokus pé, hvordan
eget gennemsigtighed og dialog kan anvendes
som alternativ til regulering.

Implementering af EU-direktivpakke: Pakken i in-
debeerer, at der skal foretages en reekke mar-
kedsanalyser. Sdfremt markedsanalyserne pe-
ger pé, at konkurrencen er moden, vil regulerin-
gen p& markedet blive afviklet.

Mindre prisregulering: Det er allerede aftalt, at
en raekke priser er indefrosset pé forsynings- '
pligtomradet. Ilebet af sommeren 2004 vil IT- og
Telestyrelsen analysere dette marked neermere.
P& baggrund heraf vil der senest 1. oktober 2004
blive taget politisk stilling til, om prisregulerin-
gen skal opheeves.

KAPITEL 7 — IT-SIKKERHED

Udbredelse af de digitale teknologier sger sam-
fundets atheengighed af infrastrukturen. Med af-
heengigheden eges sarbarheden. Derfor er det i
udviklingen af det hejteknologiske samfund
centralt at have gode forudseetninger for sikker
it-brug. Borgere og virksomheder skal veere
trygge ved og have tillid til brug af it — ikke
mindst i kontakten med den offentlige sektor.
Det er derfor regeringens mal at styrke it-sik-
kerheden i Danmark. Det handler om at ned-
bringe samfundets sarbarhed i forhold til it-an-
vendelsen og om at reducere de nuveerende og
fremtidige it-sikkerhedstrusler.
Sikkerhedsproblematikken favner bredt. For
at gere status pa udviklingen males der pa:
1. Angreb (virusangreb).
2. Sikkerhedsforanstalininger (spam-filtre, it-
sikkerhedspolitikker og digital signatur).

~ 58 procent af myndighederne har i 2003 op-
levet virusangreb af generende eller alvorlig
karakter. I 2002 var andelen 60 procent. I
bade 2002 og 2003 oplevede mellem ni og 14
procent af de offentlige myndigheder pro-
blemer af generende eller alvorlig karakter
med denial of service eller uautoriseret ad=
gang.

— Andelen af offentlige myndigheder, der kan
modtage digital signatur; er steget fra fem
procent i 2002 til 22 procent i 2003. 12002 er
det 12 procent af virksomhederne, der kan
modtage digital signatur.

— Der var per 1. marts 2004 udstedt 107.590 d1~
gitale 51gnaturer til prlvate eller medarbe]—
dere.

- Andelen af myndigheder med it-sikkerheds-
politik udger 87 procent af de statslige myn-
digheder, 75 procent af amterne og 89 pro-
cent af kommuneme 120083.

Det er pos1t1vt at tallene for virus og andre it-
sikkerhedsproblemer pé de fleste omrader ikke
er steget markant i 2003 i forhold til aret for. Det
er dog stadig mere end halvdelen af de offentli-
ge myndigheder, der betegner virusangreb som
generende eller af alvorlig karakter. Det er ogsa
positivt, at de fleste myndigheder —ni ud af ti -
synes at have taget it-sikkerheden serigst ved at
indfere it-sikkerhedspolitikker. Alligevel vil an-
tallet af virusangreb — herunder flere avancerede
- sandsynligvis stige i de kommende &r. Det og
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andre sikkerhedsproblemer stiller stadig sterre
krav til de sikkerhedsmzessige foranstaltninger.

Der er blandt andet gennemfert felgende for
at understptte etableringen af en it-sikkerheds- -
kultur i Danmark: v

Radet for it-sikkerhed: R&det blev nedsat i janu-
ar 2003. Det skal bidrage til at sikre offentlige
myndigheder, den private sektor samt borgere
den hojeste faglige viden inden for it-sikkerhed:
I den forbindelse skal rédet pege p& de menne-
skelige og samfundsmeessige risici og interesser,
som vidensamfundet skaber. Videnskabsmini-
steriet har i samarbejde med Radet for it-sikker-
hed udgivet pjecer om blandt andet tradlest net-
veerk og virus.

Standard for it-sikkerhedsprocesser: Regeringen
har i januar 2004 besluttet, at der over en treé’lrig
periode skal indferes en obligatorisk standard
for it-sikkerhedsprocesser i staten. Processtan-
darden vil strukturere it-sikkerhedsh&ndterin-
gen pé alle ministeromré&der efter et feelles kon-
cept med fastleeggelse af overordnede krav til it-
sikkerhedsarbejdet.

Digital signatur: Siden den 6. februar 2003 har
alle borgere kunne fa en gratis elektronisk un- .
derskrift til brug pd internettet. Danmark er der-
med ferende pa verdensplan, hvad angér dben
infrastruktur til digital signatur. Den digitale .
signatur baner vejen for en lettere og mere sik- -
ker kommunikation i forbindelse med offentlige
borgerrettede netservices. Da den valgte losning
er »ébenc, sd ogsa private virksomheder kan be-
nytte sig af den, ventes den ogs4 at f4 stor betyd-
ning for den private sektors anvendelse af inter-
nettet til sikker kommunikation.

Udbredelsen af den digitale signatur gar
som ventet: Efter en tevende start har der efter-
folgende veeret en stigende interesse, og per

1. marts 2004 er der udstedt 107.590 digitale sig- '

naturer. For at udbrede kendskabet til digital
signatur seetter Videnskabsministeriet en kam-
pagne i gang i fordret 2004. Der foregar endvide-
re et teet samarbejde med andre offentlige myn-
digheder for at udbrede kendskabet til nye elek-
troniske offentlige services, hvor digital s1gnatur
kan bruges.

Et stigende problem for brugen af 1nternettet
-er spam. Internationalt er der stor fokus p& em-
net, og det vil ogsé vere et omrade med stigen-
de bevagenhed herhjemme og i EU-regi. En an-
den problemstilling er »privacy«, der gennem
beskyttelse af adfeerd og oplysninger pé inter-
nettet skal sikre private oplysninger. Regeringen
vil endvidere veere seerlig opmeerksom pa beho-

|~ Omsetningen pa Den Offentlige Indkebs—

vet for en seerlig informationsindsats p4 hele it-
sikkerhedsomradet. e

KAPITEL 8 - E-HANDEL -

E-handlen er hastigt voksende i Danmark. Bdde

blandt forbrugere, virksomheder og i den offent-

lige sektor er e-handlen stigende. Det er regerin-
gens mél - i et teet partnerskab med den private
sektor — at understotte den fortsatte udbredelse
af e-handel. I den offentlige sektor arbejdes der
pé, at e-handel kan medvirke til effektivisering,
mens der i forhold til de smé og mellemstore ..
virksomheder satses pa udbredelse af e-handel-
gennem oplysende-aktiviteter. Herudover er.det
regeringens mél at fremme en hensigtsmaessig-
it-sikkerhedskultur og brugen af standarder til

at understette e-handel. .
Udbredelsen af e-handlen males p4:

1. Keb og salg (befolkningens keb, virksomhe-
dernes keb og salg, antal kortbetalinger og
omseetningen pa Den Offentlige Indkrabspor—
tal).

2. Barrierer (51kkerhed ved handel pc’l internet-
tet). -

~ 12003 havde 17 procent af befolkningen ile-
bet af den seneste maned kebt via internet-
tet. Det er en stigning fra 12 procent i 2002.

— Antallet af virksomheder, der modtager or-
drer online, er steget fra 19 procen’c 11999 til |
27 procent i 2002.

— Virksomheder, der har kebt online, er steget -
fra 34 procent i 2000 til 50 procent i 2002.

~ Antallet af kortbetalinger i danske internet-
forretninger er steget fra 218.000 i forste
kvartal 2001 til 2,56 millioner i fierde kvartal
2003.

— 26 procent af de danskere, der har mulighed -
for at kebe, men ikke gor-det, angiver be-
kymring for sikkerheden som beglundelse i
2002 og 2003.

portal er steget fra 6,9 millioneri andet halv-
ar 2002 til 23,6 millioner i andet halvar 2003.

Antallet af danskere, der har e-handlet den sene-
ste maned, er steget fra hver ottende til hver sjet-
te fra 2002 til 2003. Der er ligeledes sket en eks-
plosiv stigning i antallet af kortbetalinger i dan-
ske internetforretninger — fra 218.000 i forste
kvartal 2001 til 2,5 millioner i fjerde kvartal 2004.
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Virksomhederne er ogsé i stigende grad be-
gyndt at bruge internettet til handel. Andelen af
virksomheder, der har modtaget ordrer online,
er steget fra 19 til 27 procent over tre ar. I samme
periode er andelen af virksomheder, der har
foretaget keb via internettet, oget fra hver tredje
til hver anden.

I den offentlige sektor gér det langsommere,
men ogsé her gar det fremad. Omsaetningen pa
Den Offentlige Indkebsportal er stigende, hvil-
ket indikerer, at den offentlige e-handel er i
vaekst i disse &r. Med en omseetning pa sma 24
millioner kroner i andet halvéar 2003 er det dog
stadig kun en lille del af de offentlige indkeb,
der foregar elektronisk.

Regeringens mal for e-handel er i de senere ar
blandt andet blevet understwttet af folgende ini-
tiativer:

Handlingsplan for e-handel: Videnskabsministe-
riet lancerede i 2002 en handlingsplan med en
reekke initiativer rettet mod erhvervslivet og den
offentlige sektor. I forhold til offentlig e-handel
indeholdt planen et initiativ, der skal synliggere
gevinsterne ved integration mellem indkebs- og
okonomisystemer. Herudover er en hjeelpe- og
startpakke til brugere af Den Offentlige Ind-
kebsportal blevet lanceret.

E-meerket: Handlingsplanen har stettet relan-
ceringen af meerkningsordningen e-market for
at forbedre internetbrugernes tryghed og viden
om e-handel og for at ege bevidstheden om god
e-handelsskik blandt de handlende. Meerknings-
ordningen forventes at veere selvfinansierende
fra udgangen af 2004.

Offentlig e-handel: Gkonomistyrelsen har ud-
viklet en integrationslesning til statens ekono-
misystemer. Sledes understottes en fuld elek-
tronisk indkebsproces fra indkebsbehov til fak-
turabehandling. Dette saetter de statslige institu-
tioner i stand til at effektivisere savel indkebs-
proces som fakturabehandlingsproces.

Digital signatur og e-handel: Den digitale signa-
tur, som Videnskabsministeriet lancerede i star-
ten af 2003, skal blandt andet bidrage til at gore
e-handel endnu mere sikker for sdvel forbrugere
som virksomheder.

Samlet set gér det godt for e-handlen i Dan-
mark. Men der er stadig mange, der er bekymre-
de for sikkerheden. En fjerdedel angiver »sikker-
hed« som den vaesentligste arsag til ikke at
handle. Der ligger derfor stadig en veesentlig in-
formationsopgave i at oplyse internetbrugerne
om fordele og ulemper ved handel pé nettet.

Ligeledes er ikke alle virksomheder lige langt
i forhold til integration af e-handel i forretnings-
processerne. Der forestar en betydelig indsats,
for sma og mellemstore virksomheder kommer
P& omgangshejde med de store, nér det geelder
digitalisering af deres handel.

KAPITEL 9 — IT-KOMPETENCER

I takt med at it og internet stadig bliver mere ud-
bredt og integreret i det danske samfund, bliver
sporgsmalet om, hvorvidt mulighederne udnyt-
tes i tilstraekkelig grad mere og mere afgarende.
I den sammenhzeng er tilstedeveerelsen af it-
kompetencer central.

Det er regeringens mal at sikre, at der er kom-
petencer til at understette den avancerede it-an-

" vendelse i ethvervslivet og den offentlige sektor,

samt at der er tilstreekkelig med spidskompeten-

cer til at understotte it-erhvervenes fortsatte

verdiskabelse. Samtidig er det afgerende, at alle
borgere har adgang til kompetenceudvikling in-
den for it, og at kendskabet til kompetenceud-
vikling gennem e-leering udbredes.

De danske universiteters forskning, uddan-
nelse og samspil med erhvervslivet er desuden
afgerende for udviklingen i it-sektoren. Bade er-
hvervslivet og den offentlige sektor har brug for
universitetskandidater og ph.d’er med it-kom-
petencer pa hojeste internationale niveau.

Der gores status pa it-kompetencerne i Dan-
mark ved at méle pé:

1. Grundleggende kompetencer (computere i
folkeskolen og formelt it-uddannede).

2. Hejtkvalificerede it-arbejdere.

3. Mangel p4 it-arbejdskraft.

— Antal elever per nyere computer i folkesko-
lerne er faldet fra 63 1 1992 til ti i 2002.

— Andelen af virksomhedey, der angiver, at
miangel pé kvalificeret it-arbejdskraft er af
stor betydning, er faldet fra 18 til 12 procent
fra 1999 til 2003. Andelen, der angiver, at det
er sveert at rekruttere it-kvalificerede medar-
bejdere, er ligeledes faldet fra 16 til fem pro-
cent.

— Iden offentlige sektor svarer otte procent i
2002, at manglen p4 it-kvalificeret arbejds-
kraft er af stor betydning. Ligeledes svarer
seks procent, at det er af stor betydning, at
det er sveert at rekruttere it-kvalificeret ar-

bejdskraft.
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— 12003 har 15 procent af befolkningen benyt-
tet internettet til uddannelsesmaessige for-
mal. Otte procent af virksomhederne benyt-
tede internettet til uddannelse af medarbej-
dere i 2002.

Danske skoleelever har gennem de sidste ti ar
oplevet en markant forbedring i deres adgang til
computere og netveerk. De ligger nu helt i top pé
verdensplan.

De it-uddannedes andel af den samlede be-
skeeftigelse har gennem de seneste par &r ligget
stabilt pa godt tre procent. Desuden synes pro-
blemet med mangel p4 kvalificeret it-arbejds-
kraft at vaere reduceret i de seneste ar. Det kan
muligvis skyldes, at den danske it-sektor efter .
de heje vaekstrater frem til slutningen af 1990’er-
ne har oplevet en konsolidering og markedstil-
pasning. Samtidig blev udbuddet af it-uddanne-
de med en kortere eller mellemlang uddannelse
steerkt gget i slutningen af 1990’erne.

Anvendelse af e-leering forbedrer it-kompe-
tencerne hos de beskeeftigede i danske virksom-
heder. Alligevel er det kun otte procent af virk-
somhederne, der bruger internettet til uddannel-
se af personale.

For at understoite mélene pé it-kompetence-
omréadet har regeringen blandt andet iveerksat
folgende initiativer:

It i folkeskolen: I &rene 2004-2007 afszettes 495
millioner kroner til it i folkeskolen. Indsatsen
malrettes i forhold til indkeb af nye computere
til de yngste klassetrin. Regeringen har afsat 370
millioner kroner som tilskud til kommunernes
keb og installation af computere. Regeringen
har endvidere afsat 125 millioner kroner til
blandt andet udbredelse af et it-bevis til folke-
skoleelevet, gget udvikling af internetbaseret
undervisningsmateriale, nye undervisningsfor-
mer og organisationsomstilling. I indsatsen ind-
gar ligeledes en videreudvikling af det paedago-
giske it-karekort, s& leererne bliver bedre til at
integrere it i fagene.

E-leering: I den it- og telepolitiske handhngs—
plan fra oktober 2003 blev der sat fokus p& e-lee-
ring som en metode til at oge det generelle kom-
petenceniveau pé danske arbejdspladser. Der er
afsat en forspgspulje p& 10 millioner kroner til
e-leeringsprojekter.

Uddannelses- og rddgivningsindsats for smé og
mellemstore virksomheder: I forhold til at forbedre
virksomhedernes it-kompetencer har Viden-
skabsministeriet stottet en uddannelses- og rad-
givningsindsats, der skal fremme sma og mel-

lemstore virksomheders it-anvendelse og for-
midle eksempler pd »bedste praksis« ud til an-
dre sma og mellemstore virksomheder.

IT-Universitetet: IT-Universitetet har siden
etableringen som IT-Hejskole i 1999 udbudt
cand.it.-uddannelsen til studerende med en
bachelorgrad og drevet forskning pa hejt inter-
nationalt niveau. Med den nye universitetslov, -
der tradte i kraft 1. juli 2003, blev IT-Hejskolen i
Kebenhavn etableret som selvsteendigt universi-
tet: IT-Universitetet.

Merit og fleksibilitet mellem zt—uddannelser Den
nye universitetslov seetter blandt andet fokus pa

fleksibilitet og mobilitet i uddannelserne og her-

under pd at minimere meritproblemer. Universi-
teterne har ansvaret for at fastleegge overordne-
de retningslinier for meritgodkendelse og skal
sorge for en indbyrdes koordination af retnings-
linierne. Det tilstreebes dermed ogsa, at fleksibi-
liteten og meritmulighederne inden for it-ud-
dannelserne forbedres. , :

Netveerk om forskningsbaseret efteruddannelse:
Initiativet, som indgar i regeringens samspils-
handlingsplan »Nye veje mellem forskning og
erhverve, giver mulighed for, at universiteter
kan sege om midler til at udvikle og afpreve nye
modeller for forskningsbaserede efter- og vide-
reuddannelsestilbud. Det kan for eksempel ske i
strategiske partnerskaber med private eller in-
ternationale udbydere. Der er afsat 30 millioner
kroner til initiativet i perioden 2004-2007. Initia-
tivet forventes iveerksat medio 2004.

Den hurtige udbredelse af teknologi i sam-
fundet stiller szerlige krav til vedligeholdelsen af
it-kompetencer. Opdateringen af kompetencer .
skal kunne std médl med den hurtige teknologi-
ske udvikling og de foranderlige kompetence-
krav, hvorved fleksibilitet, aktiv kvalitetsudvik-
ling og malrettet vejledning er centrale begreber.
De studerende skal Isbende kunne kombinere
fag efter aktuelle jobmuligheder, og studie- og
beskeeftigelsesvejledning skal integreres, lige-

. som efter- og v1dereuddannelsest11bud og e-lee-

ring fortsat skal styrkes.

KAPITEL 10 - IT FOR ALLE

Det er regeringens mal, at it skal veere for alle. I
takt med, at it bliver en integreret del af vores
hverdag, vores arbejdsliv og vores kontakt til de
offentlige myndigheder, er det vigtigt, at befolk-
ningen, uafheengigt af alder, uddannelse, be-
skeeftigelse og geografisk bopel, har forudseet-
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ninger for at benytte teknologien og for at delta-
ge i opbygningen af det hejteknologiske sam-
fund. Forskellene i befolkningens it-brug méles
pa: :

1. Adgang (alder, uddannelse og beskeeftigelse).
2. Brug (alder, uddannelse og erhverv).

— 88 procent af de 16-39 arige har adgang til
internettet. For-de 40-59 &rige er det 81 pro-
cent, og for de 60-74 arige er det 47 procent,
der har adgang til internettet.

— 12003 havde 93 procerit af danskerne med
lang videregdende uddannelse adgang til in-
ternettet. For gruppen med gymnasial eller
erhvervsfaglig uddannelse havde 81 procent
adgang, mens det i gruppen, hvor grund-

- skoleuddannelse er den hejeste uddannelse,
var 66 procent, der havde adgang til inter-
nettet. '

— Forskellen i adgang til internettet mellem
gruppen af beskeeftigede og studerende og
gruppen uden for erhverv var 39 procent-
point 1 2003 mod 53 procentpoint i 2001.

- Forskellen i adgang til internettet mellem
gruppen af enlige og gruppen af par med

" bern er faldet fra 24 til 18 procentpoint i pe-
rioden fra 2001 til 2003.

~ 12003 havde 45 procent af de studerende og
de beskeeftigede kontakt med offentlige
myndigheder via internettet, mens det for
gruppen uden for erhverv var 18 procent.

Selvom befolkningens adgang til internettet i in-
ternational sammenligning er meget hej, er der
stadig en reekke skeevheder i brugen her i lan-
det. Arbejdslese, eldre, ufaglerte og enlige for-
sergere har markant lavere adgang til informa-
tionsteknologien end evrige befolkningsgrup-
pet, dog er det positivt, at disse forskelle bliver
mindre med tiden. Andre grupper, for eksempel
handicappede, kan ogsé have vanskeligt ved at
betjene informationsteknologien og dermed fé&
del i alle dens fordele. _

Ser man pa de forskellige familietyper, stér
gruppen af enlige uden bern svagest, mens
gruppen af familier med born star steerkest,
hvad angér adgang til internettet fra hjemmet.
Mens kun halvdelen af de enlige har internet-
adgang, geelder det for hele 85 procent af berne-
familierne. Til gengeeld har enlige med begrn
storre internetadgang end par uden bern. Ad-
gangen til internet i hjemmet heaenger altsé i stor

udstraekning sammen med, om der er bern eller
ej. _

En anden markant forskel er internetadgang
hos gruppen af beskeeftigede og studerende
sammenlignet med gruppen af ikke-erhvervsak-
tive. Hvor 88 procent af de erhvervsaktive og de
studerende har adgang, geelder det kun for lidt
under halvdelen af gruppen uden for erthverv.
Felgelig gor en lignende tendens sig geeldende -
for de to gruppers brug af internettet til at kom-
me i kontakt med offenilige myndigheder. -

Omvendt viser statistikken, at forskellene i
anvendelse mellem forskellige dele af befolknin-
gen er faldende over tid. For eksempel er for-
skellen i adgangen til internettet mellem enlige
med bern og par med bern faldet fra 24 til 18
procentpoints i perioden fra 2001 til 2003. Rege-
ringen har ikke desto mindre megen opmaerk-
somhed rettet p4, at alle far mulighed for at del-
tage.

Handicap ingen hindring: Regeringen har i
handlingsplanen »Handicap ingen hindring«
om handicappedes it- og telebrug behandlet
muligheder og begreenisninger for brugere med
seerlige behov. Med handlingsplanen blev et »It
for alle«-kompetencecenter oprettet, der, sam-
men med en udviklingspulje pa fem millioner
kroner, skal understette en it-udvikling, hvor
handicappede fir samme muligheder for at del-
tage som alle andre.

1t i folkeskolen: Det offentlige skolesystem er
en vigtig kilde til at sikre lige adgang til og brug
af it. Regeringens satsning pé it i folkeskolen er
derfor veesentlig for at understotte mélet om at
give alle danskere forudseetninger for at bruge
teknologien.

Dansk sprogteknologi: Med en reekke initiativer
understatter regeringen markedet for udviklin-
gen af sprogteknologiske redskaber pa dansk.
Det er software, som for eksempel kan leese tek-
ster op fra internettet p& dansk, eller som kan
omsaette dansk tale til tekst. De sprogteknologi-
ske redskaber er seerligt til gavn for handicappe-
de, som kan have vanskeligt ved at betjene tek-
nologien p4 normal vis, men de kan ogsé med-
virke til at gore betjeningen af en lang raekke ap-
parater nemmere for alle brugere.

Det er vigtigt fortsat at felge samfundsudvik-
lingen pé it-omradet, s danskerne far ensartede
muligheder for at bruge teknologien. Samtidig
ber udviklingen af vidensamfundet folges og
studeres som en ny samfundskultut, s& det er
muligt at forstd de normer og veerdier, der kan
knytte sig til den tiltagende brug af it. Hvis den
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danske veekst og velstand skal baseres pa oget Hermed slutter redegerelsen.
teknologisk udvikling og brug, skal it anvendes
- med omtanke.
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78. mode

Tirsdag den 20. april 2004 k1. 13.00

Dagsorden

1) Spergsmal til ministrene.
(Spergetimen).

2) Afstemning om udvalgshenvisning af lov-
forslag nr. L 205:

Forslag til lov om eendring af lov om anvendelse
af Christianiaomrédet. (£ndret formal og ejer-
skab til omradet m.v.).

Af forsvarsministeren (Svend Aage Jensby).
(Fremsat 31/3 2004. Forste behandling 16/4
2004).

3) Tredje behandling af lovforslag nr. L 155:
Forslag til lov om sendring af lov om friskoler og
private grundskoler m.v. (Styrkelse af foreeldre-
nes frie valg).

Af undervisningsministeren (Ulla Tarnaes).
(Fremsat 4/2 2004. Forste behandling 24/2 2004.
Beteenkning 30/3 2004. Anden behandling 13/4
2004).

4) Tredje behandling af lovforslag nr. L 111:
Forslag til lov om eendring af pensionsbeskat-
ningsloven, pensionsafkastbeskatningsloven og
skattekontrolloven. (Opsparingsordning for
sportsudevere).

Af skatteministeren (Svend Erik Hovmand).
(Fremsat 10/12 2003. Ferste behandling 30/1
2004. Beteenkning 24/3 2004. Anden behandling
15/4 2004). ‘

5) Tredje behandling af lovforslag nr. L 132:
Forslag til lov om eendring af ligningsloven.
(Fortseettelse og justering af 150 pct. fradrag for
forskningsudgifter).

Af skatteministeren (Svend Erik Hovmand).
(Fremsat 21/1 2004. Ferste behandling 30/1
2004. Beteenkning 24 /3 2004. Anden behandling
15/42004).

6) Tredje behandling af lovforslag nr. L. 108: -
Forslag til lov om sendring af lov om miljebe-
skyttelse. (Bemyndigelse til implementering af
stejdirektivet m.v.).

Af miljeministeren (Hans Christian Schmidt).
(Fremsat 11/12 2003. Ferste behandling 22/1
2004. Betzenkning 17/3 2004. Anden behandling
13/4 2004).

7) Tredje behandling af lovforslag nr. L 120:
Forslag til lov om aendring af lov om kemiske
stoffer og produkter og lov om dyreforseg.
(Markedsfaringsforbud for kosmetiske midler,
der er testet med dyreforseg, forbud mod udfe-
relse af dyreforseg med feerdige kosmetiske
midler samt offentliggerelse af visse oplysnin-
ger om kosmetiske midler m.v.).

Af miljeministeren (Hans Christian Schmidt).
(Fremsat 18/12 2003. Farste behandling 22/1
2004. Beteenkning 17/3 2004. Anden behandling
13/4 2004).

8) Tredje behandling af lovforslag nr. L 136:
Forslag til lov om eliteidreet.

Af kulturministeren (Brian Mikkelsen).
(Fremsat 28/1 2004. Forste behandling 20/2
2004. Beteenkning 31/3 2004. Anden behandling
15/4 2004).

9) Tredje behandling af lovforslag nr. L 153:
Forslag til lov om eendring af lov om aktiv so-
cialpolitik og lov om dagpenge ved sygdom el-
ler fodsel. (Hjeelp til personer med visse former
for opholdsret og opfelgning i sygedagpengesa-
ger iudlandet).

Af beskeeftigelsesministeren (Claus Hjort Frede-
riksen).

(Fremsat 6/2 2004. Forste behandling 24 /2 2004.
Beteenkning 31/3 2004. Anden behandling 13/4
2004. Tilleegsbeteenkning 15/4 2004).

10) Tredje behandling af lovforslag nr. L 157:
Forslag til lov om eendring af udleendingeloven.
(ndring af reglerne om meddelelse af opholds-
tilladelse pa grundlag af beskeeftigelse som folge
af EU-udvidelsen den 1. maj 2004 m.v.).

Af integrationsministeren (Bertel Haarder).
(Fremsat 6/2 2004. Forste behandling 24 /2 2004.
Betaenkning 31/3 2004. Anden behandling 13/4
2004. Tilleegsbeteenkning 15/4 2004. Endrings-
forslag nr. 1 af 16/4 2004 uden for tilleegsbe-
teenkningen af Line Barfod (EL)).
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11) Anden behandling af lovforslag nr. L 142:
Forslag til lov om det europzeiske selskab (SE-lo—
- ven).

Af gkonomi- og erhvervsmlmsteren (Bendt
Bendtsen).

(Fremsat 28/1 2004. Forste behandhng 17/ 2
2004. Beteenkning 15/4 2004).

12) Anden behandling af lovforslag nr. L. 143:
Forslag til lov om eendring af lov om aktiesel- -
skaber, lov om erhvervsdrivende virksomheders
afleeggelse af arsregnskab m.v. (rsregnskabslo-
ven) og lov om statsautoriserede og registrerede
revisorer. (Andringer som felge af Radets for-
ordning (EF) nr. 2157 /2001 af 8. oktober 2001 om
statut for det europaeiske selskab (SE) og Radets
direktiv 2001/86/EF af 8. oktober 2001 om fast-
sattelse af supplerende bestemmelser til SE-sta-
tutten, for s& vidt angér medarbejderindflydel-
se).

Af gkonomi- og erhvervsministeren (Bendt
Bendtsen).

(Fremsat 28/1 2004. Forste behandhng 17/ 2
2004. Beteenkning 15/4 2004).

13) Anden behandling af lovforslag nr. L 89:
Forslag til lov om eendring af lov om patienters
retsstilling. (Selvbestemmelse over biologisk
materiale, der er afgivet i forbindelse med be-
handling).

Af indenrigs- og sundhedsmm1steren (Lars Lok-
ke Rasmussen).

(Fremsat 19/11 2003. Forste behandling 27/11
2003 Beteenkning 31/3 2004).

14) Anden behandling af lovforslag nr. L 165:
Forslag til lov om sendring af lov om offentlig
sygesikring. (Endring af medlcmtllskudsreg—
ler).

Afindenrigs- og sundhedsmlmsteren (Lars Lok-
ke Rasmussen).

(Fremsat 18/2 2004. Forste behandling 11/ 3
2004. Beteenkning 14 /4 2004).

15) Anden behandhng af lovforslag nr. L 147:'
Forslag til lov om miljevurdering af planer og
programmer.

Af miljeministeren (Hans Christian Schmidt).
(Fremsat 28/1 2004. Forste behandling 26 /2
2004. Beteenkning 14/4 2004).

16) Anden behandling af lovforslag nr. L 150;

‘Forslag til lov om brug af keberet eller tegnings-

ret til aktier m.v. i anseettelsesforhold.

Af beskaeftlgelsesmmlsteren (Claus Hj ort Frede-
riksen). ,
(Fremsat 28/1 2004. Forste behandling 19 / 2
2004. Beteenkning 14 /4 2004). ,

17) Anden behandling af lovforslag nr. L 151:
Forslag til lov om eendring af lov om retsforhol-
det mellem arbejdsgivere og funktionaerer.
(Brug af aktieoptioner m.v. i anseettelsesforhold).
Af beskeeftigelsesministeren (Claus Hjort Frede-
riksen).

(Fremsat 28/1 2004. Forste behandling 19/ 2
2004. Beteenkning 14 /4 2004).

18) Anden behandling af lovforslag nr. L 127
Forslag til lov om sendring af lov om social ser--
vice. (£ndring i reglerne om udbud og frit Valg
og revision af reglerne om klagerdd).

Af socialministeren (Henriette Kjeer).

(Fremsat 21/1 2004. Forste behandling 6/2 2004
Betaenknmg 25 /3 2004) i

19) Anden behandhng af lovforslag nr. L 128:
Forslag til lov om sendring af lov om social pen-
sion. (Opsat pension og justering af optjenings-
regler).

Af socialministeren (Henriette Kjeer).

(Fremsat 21/1 2004. Forste behandling 6 /2 2004.
Beteenkning 25/3 2004. Andringsforslag nr. 10-
12 af 16/4 2004 uden for betaenkmngen af social-
ministeren (Henriette Kjeer)). »

20) Anden behandling af lovforslag nr. L 129:
Forslag til lov om eendring af lov om social ser-
vice. (Pligt til at tilbyde handleplaner, etablering
af degntilbud til bern og unge og netvaerksstatte
til unge kriminelle mi.v.).

Af socialministeren (Henriette Kjeer).

(Fremsat 21/1 2004. Forste behandling 6/2 2004.
Beteenkning 25/3 2004).

21) Anden behandling af lovforslag nr. L 135:
Forslag til lov om eendring af lov om ligestilling
af kvinder og meend. (Kompetencen til sagsan-
leeg overfores fra mmlsteren t11 L1gest1111ngsnaev-
nets sekretariat).

Af ministeren for 11gest11hng (I—Iem iette Kjeer).
(Fremsat 28/1 2004. Forste behandling 6/2 2004.
Beteenkning 31/3 2004).
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22) Forste behandling af lovforslag nr. L 200:
Forslag til lov om eendring af lov om en aktiv be-
skaeft1ge15esmdsats (Forleengelse af mulighed
for 1-&rige tilbud om vejledning og opkvahflce-
ring i forste ledighedsperiode).

Af beskeeftigelsesministeren (Claus Hjort Frede-
riksen).

(Fremsat 24/3 2004).

23) Forste behandling af lovforslag nr. I, 199:
Forslag til lov om sendring af lov om aktiv so-
cialpolitik, lov om ansvaret for og styringen af
den aktive beskeeftigelsesindsats, integrationslo-
ven og lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats.
(Tilsyn med kommunale rddighedsvurderinger,
tllsyn med kommunernes visitation, aktive-
ringsfri periode, nedseettelse af befordringsgodt-
gﬁrelse, refusion m.v.).

Af beskeeftigelsesministeren (Claus Hjort Frede-
riksen).

(Fremsat 24/3 2004).

24) Forste behandling af lovforslag nr. L 221:
Forslag til lov om eendring af lov om arbejdsmil-
jo. (Gennemf{orelse af arbejdsmiljgreformen »Et
godt arbejdsmilje for medarbejdere og virksom-~
heder« m.v.).

Af beskaeftlgelsesmmls’ceren (Claus Hjort Frede-
riksen).

(Fremsat 31/3 2004).

25) Forste behandling af beslutningsforslag nr.
B 144:

Forslag til folketmgsbeslummg om »noget for
noget«.

Af Holger K. Nielsen (SF) og Aage Frandsen
(SF).

(Fremsat 9/3 2004).

26) Forste behandling af lovforslag nr. L 206:
Forslag til lov om eendring af lov om social pen-
sion. (Udvidelse af modtagerkredsen for den
supplerende pensionsydelse).

Af socialministeren (Henriette Kjeer).

(Fremsat 31/3 2004).

27) Forste behandling af lovforslag nr. L 207:
Forslag til lov om eendring af lov om social ser-
vice og lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omréade. (Private leveranderer af
dagtilbud, frit valg af klubtilbud m.v. over kom-
munegraenserne m.v. — pengene folger barnet).
Af socialministeren (Henriette Kjeer).

(Fremsat 31/3 2004).

28) Forste behandling af beslutningsforslag nr.
B 139:

Forslag til folketingsbeslutning om sikring af
reel valgfrihed for bernefamilierne gennem ga-
ranti for pasningstilbud til bern over 6 maneder.
Af Lotte Bundsgaard (S), Villy Sevndal (SF),
Margrethe Vestager (RV) og Line Barfod (EL).
(Fremsat 9/3 2004).

29) Forste behandling af beslutningsforslag nr.
B 136:

Forslag til folketingsbeslutning om behandlings-
garanti for stofmisbrugere under 18 &r og amts-

kommunens forsyningsforpligtelse.

Af Karen Jespersen (S) m.fL

(Fremsat 27/2 2004).

Meddelelser fra formanden

Formanden: ,

Medlemmer af Folketinget Peter Skaarup (DF),
Kristian Thulesen Dahl (DF), Per Dalgaard (DF),
Christian H. Hansen (DF), Pia Kjeersgaard (DF),
Pia Kristensen (DF) og Birthe Skaarup (DF) har
meddelt mig, at de gnsker skriftligt at fremseet-
te:

Forslag til lov om sendring af straffeloven.
(Mindstestraf for voldteegt, skeerpelse af straffen
for seerlig farlig, ra eller ydmygende voldteegt
og af straffen for voldteegt mod bern under 15 ar
samt indferelse af straf for uagtsom voldteegt).
(Lovforslag nr. L 231).

Medlemmer af Folketinget Ole Sohn (SF), Aagé
Frandsen (SF) og Morten Homann (SF) har med-
delt mig, at de ensker skriftligt at fremsaette:

Forslag til folketingsbeslutning om afgift pa
husstandsomdelte reklametryksager.
(Beslutningsforslag nr. B 193).

Medlemmer af Folketinget Villy Sevndal (SF),
Aage Frandsen (SF) og Holger K. Nielsen (SF)
har meddelt mig, at de gnsker skriftligt at frem-
seette:
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Forslag til folketihgsbeslutning om pget offerit-
lighed om efterretningstjenesterne. -
(Beslutningsforslag nr. B 194).

Medlemmer af Folketinget Soren Sendergaard

(EL), Jeppe Kofod (S), Villy Sevndal (SF), Mot-

ten Helveg Petersen (RV) og Jann Sjursen (KD)
har meddelt mig, at de ensker at stille folgende
fmesptargsel til udenrlgsmlmsteren

»Hvad kari regeringen oplyse om Danmarks bi-
* drag til kampen mod klyngebomber?«
(Forespargsel nr. F 56).

Den forste sag p& dagsordenen var:
1) Spergsmal til ministrene.

Sporgetimen

Formanden: ‘
Til at besvare sporgsmal i spetrgetlmen har stats-
mihisteren udpeget forsvarsministeren samt in-
denrigs- og sundhedsministeren.

Der er til forsvarsministeren anmeldt folgen-
de sporgere:

1.Jan Trejborg -

2. Keld Albrechtsen

3. Villy Sgvndal

Onsker flere at tilmelde sig som hovedspar-
- geretil forsvarsmm1steren7 ( Ophold) Det er ikke
tilfeeldet.

Der er til indenrigs- og sundhedsministeren
anmeldt folgende sporgere: ‘

4. Lone Meller

5. Birthe Skaarup

6. KarenJ. Klint -

7. Tove Videbeek. :

@nsker flere at tilmelde sig som hovedsper-
gere til indenrigs- og sundhedsministeren? ( Op-
hold) Det er ikke tilfeeldet.

Spm, nr. US 110

Jan Trejborg (S):

Nér statsministeren hat veeret s venlig at udpe-
ge forsvarsministeren til spergetimen, sa vil jeg
da ikke undlade at fortseette dlskussmnen lidt

fra Udenrigspolitisk Neevn og i medierne i igat
pa baggrund af det materiale, som regeringen
eftergjorde, nemlig Forsvarets Efterretnmgst]e—
nestes Vurdermger frem tll krigen inod Trak i
2003. :

Jeg vil gerne stﬂle ministeren det, synes jeg,
ret centrale spergsmél, om der hat veeret en sn-
dring i efterretningstjeiiestens virdering af om-
fanget af Saddam Husseins beholdning og trus- -
lerne hetfra af masseodeleeggelsesvaben under-
vejs, iséet fra oktober og frem til marts maned
2003.

Og jeg vil gerne sporge, oin ikke ordene sand-
synligvis og, sandsynhgt som regeringen leegger
meget veegt pa, nemlig at Saddam Hussein
sandsynligvis var i besiddelse af masseeidelaeg—
gelsesvdben, forsvinder som dug for solen fra ja-

‘nuar maned i de vurderinger, der e fra eftetret-

ningstjenesten. Da @ndres det konsekvent til, at
det foreligger ingen sikre oplysninger om, om
Irak har operative masseadelaeggelsesvaber.
Det vurderes dog sadan. I min forstéelse et der’
tale om en efterretningstjeneste, det har kunnet
sit arbejde og dermed har nedtonet truslen fra
de masse:adelaeggelsesvaben, der notorlsk ikke -
fandtes. :

Forsvarsministeren (Svend Aage Jensby):

Jeg vil henvise til det, chefen for efterretriingstje-
nesteni udfalte i gar bla. i en pressemeddelelse,
hvori han siger:

Det er min opfattelse, at de offenthggjorte
vurderinger dokumenterer; at det frerm til Trak-
krigen overordnet set hele tiden var Forsvatets
Efterretningstjenestes vurdering, at Irak sand-
synligvis radede over biclogiske og kemiske va-
ben.

K1 13.05

Jan Tm]borg S): :
Jeg takker for svaret, som jeg ganske vist har
hert for, men jeg kan alligevel ikke lade vasre

. med at forsege at rose efteiretningstjenesten, for

i oktober méned 2002 fremleegger man efi opda-
teret trusselsvurdering vedrorende et miuligt
dansk styrkebidrag til indsettelse i den Petsiske
Golf osv. Og hvis man sammenlignet det med
ttusselsvurderingen for eventuel indsaettelse af
danske bidrag i relation til militesr operation
mod Irak fra marts méaried 2003, er det interes-
sant, at der i oktober star under punkt 51:

Det vurderes som sandsynligt, at regimet som
svat pd et angreb vil sege at anvende masseode-
leeggelsesvaben mod de amerikanske styrker,



