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Lovforslag nr. L 266. Fremsat den 7. maj 1997 af forskningsministeren (Jytte Hilden) 

F o r s l a g  

til 

L o v  o m  æ n d r i n g  a f  l o v  o m  f o r s y n i n g s p l i g t  o g  v i s s e  

f o r b r u g e r f o r h o l d  i n d e n  f o r  t e l e s e k t o r e n  

(Landsdækkende nummeroplysning m.v.) 

§ 1 

I lov nr. 466 af 12. juni 1996 om forsynings- 
pligt og visse forbrugerforhold inden for tele- 
sektoren foretages følgende ændringer: 

1. Efter § 4 indsættes: 
»§ 4a. Udbydere omfattet af § 2 kan udpeges 

til at stille en landsdækkende nummeroplys- 
ningstjeneste og en bredt dækkende oplys- 
ningstjeneste for udenlandske numre til rådig- 
hed, jf. § 6-9. Forskningsministeren fastsætter 
nærmere regler om kravene til disse tjene- 
ster.«. 

2.1 § 6, stk. 1, ændres »§§ 3 og 4« til »§§ 3-4a". 

3. I § 10, stk. 1, indsættes efter »§ 3«: »og 
§ 4a«. 

4. I § 12 indsættes som stk. 4: 
» Stk. 4. Forskningsministeren kan fastsætte 

nærmere regler for udbud af betalingstelefoner 
med henblik på opfyldelse af særlige bruger- 
gruppers, herunder handicappedes, behov.«. 

5.1 §13 indsættes efter stk. 1 som nyt stykke: 
» Stk. 2.1 regler fastsat i medfør af stk. 1 kan 

forskningsministeren fastsætte bestemmelser 
med henblik på opfyldelse af særlige bruger- 
gruppers, herunder handicappedes, behov.«. 

Stk. 2-4 bliver herefter stk. 3-5. 

§ 2 

Loven træder i kraft den 1. juli 1997. 

Forskningsmin., 
Telepolitik Kontor, j.nr. TPK 241-9700458 
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B e m æ r k n i n g e r  til lovfors lage t  

Almindelige bemærkninger 

Lovforslaget tilsigter, i forlængelse af den i 1996 
gennemførte lov om forsyningspligt og visse forbru- 
gerforhold inden for telesektoren bl.a. at præcisere 
reglerne for udbud af nummeroplysningstjenester 
som en del af forsyningspligten. Lovforslaget skal 
ses i sammenhæng med det parallelt fremsatte for- 
slag til lov om tildeling og anvendelse af nummerres- 
sourcer m.v. og det parallelt fremsatte forslag til æn- 
dring af lov om visse forhold på telekommunika- 
tionsområdet. 

A. De gældende regler 
Det er i dag et krav til det forsyningspligtselskab, 

der er udpeget til at stille telefonitjenester til rådig- 
hed, at der i tilknytning hertil udbydes en nummer- 
oplysningstjeneste. 

Den gældende lovgivning indeholder imidlertid 
ikke mulighed for at stille krav til indholdet af en 
sådan tjeneste m.h.t. indhold m.v., eller for at stille 
krav til de priser der kræves for opkald hertil. 

B. Indholdet af lovforslaget 
Sigtet med lovforslaget er at sikre, at der på forsy- 

ningspligtvilkår udbydes minimum en landsdækken- 
de nummeroplysningstjeneste, som indeholder alle 
slutbrugeres telefonnumre, uanset hvilket selskab de 
pågældende slutbrugere i øvrigt har deres kundefor- 
hold hos, samt en bredt dækkende oplysningstjene- 
ste med udenlandske telefonnumre. Udbud heraf 
sker som udgangspunkt på grundlag af 3-cifrede 
kortnumre, jf. bestemmelserne herom i forslag til lov 
om tildeling og anvendelse af nummerressourcer 
m.v. 

Herudover indeholder lovforslaget forslag om at 
overføre hjemmelen til at fastsætte særlige regler for 
udbud af telenet og teletjenester, herunder for ud- 
bud af betalingstelefon-tjenester, med sigte på at til- 
godese særlige brugergrupper, herunder handicap- 
pede, til forsyningspligt-loven. Hjemmelen til at fast- 
sætte regler herom er tidligere fremgået af lov om 
visse forhold på telekommunikationsområdet, men 
hører mere naturligt hjemme i nærværende lov. 

C. Lovens administrative, økonomiske, EU-retlige, er- 
hvervsmæssige og miljømæssige konsekvenser 

Loven har ikke administrative, økonomiske, er- 
hvervsmæssige eller miljømæssige konsekvenser for 
staten, amter eller kommuner. 

Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter. 

D. Høring 
Udkast til dette lovforslag har været sendt til hø- 

ring hos relevante ministerier, organisationer og en- 
keltvirksomheder. 

Bemærkninger til de enkelte bestemmelser 

Til § 1 

Til nr. l 
Den foreslåede bestemmelse præciserer, at udbud 

af nummeroplysningstjenester på basis af henholds- 
vis 118- og 113-kortnumrene er forsyningspligttjene- 
ster, og giver mulighed for at fastsætte nærmere reg- 
ler om dette udbud. 

Udbud af de nævnte nummeroplysningstjenester 
vil således skulle ske på forsyningspligtvilkår af det 
forsyningspligtselskab, der til enhver tid er udpeget 
hertil, jf. reglerne i forsyningspligtlovens § 6-9. 

Det vil endvidere i den efterfølgende bekendtgø- 
relsesregulering blive præciseret, at den pågældende 
landsdækkende nummeroplysningstjeneste skal in- 
deholde samtlige numre inden for den danske num- 
merplan, der er tildelt slutbrugere. 

Det parallelt fremsatte forslag til lov om tildeling 
og anvendelse af nummerressourcer m.v. giver bl.a. 
forsyningspligtudbydeien mulighed for at erhverve 
nummeroplysningsdata fra andre udbydere til mar- 
ginalomkostningerne forbundet med levering heraf. 

Endvidere er det præciseret i lovforslaget om til- 
deling og anvendelse af nummerressourcer at den of- 
fentlige alarmtjeneste altid kan få udleveret num- 
meroplysninger uanset om det er et hemmeligt num- 
mer eller ej. Det er nødvendigt for alarmtjenesten at 
kunne få nummeroplysninger i tilfælde 'af, at den 
person, der anmelder en ulykke, ikke kan oplyse om 
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hvor der ringes fra. Denne ret gælder også for den 
landsdækkende nummeroplysning. 

Til nr. 3 
Med den foreslåede ændring præciseres det, at 

priserne for opkald til de nævnte nummeroplys- 
ningstjenester skal være omkostningsbaserede, og 
reguleringen heraf skal være baseret på den generel- 
le maksimalprisregulering for forsyningspligtpriser- 
ne. 

Til nr. 4-5 
Sigtet med den foreslåede ændring er at overføre 

hjemmelen til at fastsætte særlige regler for udbud af 
telenet og teletjenester, inklusive udbud afbetalings- 
telefon-tjenester, med sigte på at tilgodese handicap- 
pede eller andre særlige brugergrupper, fra lov om 
visse forhold på telekommunikationsområdet til 
nærværende lov. Med tilgodese menes bl.a., at der 
sikres rimelige adgangsforhold til betalingstelefoner 
også for særlige brugergrupper, og at betalingstele- 
fonerne også er brugervenlige for disse grupper. 

Parallelt hermed foreslås den hidtidige hjemmel i 
lov om visse forhold på telekommunikationsområ- 
det ophævet. Der henvises i øvrigt til de almindelige 
bemærkninger. 


