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Bet. 0. lovf. vedr. visse forbrugeraftaler

Til lovforslag nr. L 97. Beteenkning afgivet af Retsudvalget den 16. april 2009

Betae'nkning

over

Forslag til lov om endring af lov Qm'visse forbrugeraftaler

(Bindingsperiode og opsigelsesvarsel i labende forbrugerkontrakter)
[af justitsministeren (Brian Mikkelsen)]

1. Andringsforslag

Der er stillet 7 aendringsforslag til lovforslaget.
Socialdemokratiets og Socialistisk Folkepartis
medlemmer af udvalget har stillet &ndringsfor-
slagnr. 1,2, 5 og 6. Socialistisk Folkepartis med-
lemmer af udvalget har stillet eendringsforslag
nr. 3. Socialdemokratiets medlemmer af udval-
get har stillet endringsforslag nr. 4. Justitsmini-
steren har stillet eendringsforslag nr. 7.

2. Udvalgsarbejdet

Lovforslaget blev fremsat den 17. december
2008 og var til 1. behandling den 23. januar
2009. Lovforslaget blev efter 1. behandling hen-
vist til behandling i Retsudvalget.

Maoder
Udvalget har behandlet lovforslaget i 4 meder.

Horing

Et udkast til lovforslaget har inden fremsaettel-
sen veeret sendt i hering, og justitsministeren
sendte den 28. september 2007 dette udkast til
udvalget, jf. folketingsaret 2006-07, REU alm.
del — bilag 704. Den 19. december 2008 sendte
justitsministeren de indkomne heringssvar og et
notat herom til udvalget.

Skriftlige henvendelser

Udvalget har i forbindelse med udvalgsarbe;j-
det modtaget skriftlige henvendelser fra:

Dansk Bredband,

Dansk Energi,

Forbrugerombudsmanden og Forbrugerradet,

Det Danske Klasselotteri og -

Viasat, Boxer og Canal Digital.

Justitsministeren har over for udvalget kom-
menteret de skriftlige henvendelser til udvalget.

Deputationer

Endvidere har folgende mundtligt over for ud-
valget redegjort for deres holdning til lovforsla-
get:

Dansk Energi,

Forbrugerombudsmanden og Forbrugerradet,

Det Danske Klasselotteri og

Viasat, Boxer og Canal Digital.

Sporgsmal

Udvalget har stillet 31 spergsmél til justitsmi-
nisteren til skriftlig besvarelse, som denne har
besvaret.

3. Indstillinger

Et flertal i udvalget (V, DF og KF) indstiller
lovforslaget til vedfagelse med det af ministeren
stillede andringsforslag. Flertallet vil stemme
imod endringsforslag nr. 1-6

Et mindretal i udvalget (S) vil redegere for sin
stilling til lovforslaget ved 3. behandling. Min-
dretallet vil stemme for eendringsforslag nr. 1, 2
og 4-6. Mindretallet vil stemme imod eendrings-
forslag nr. 3. Mindretallet vil stemme hverken
for eller imod @ndringsforslag nr. 7.

Et andet mindretal i udvalget (SF og EL) ind-
stiller lovforslaget til vedtagelse med de under
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nr. 1-3, 5 og 6 stillede @ndringsforslag. Hvis det
under nr. 3 stillede @endringsforslag bliver forka-
stet, vil mindretallet stemme for det under nr. 4
stillede’ eendringsforslag. Mindretallet vil stem-
me imod eendringsforslag nr. 7.

Et tredje mindretal i udvalget (RV) 1ndstlller
lovforslaget til vedtagelse med de under nr. 1-3
og 5-7 stillede @ndringsforslag. Hvis det under
nr. 3 stillede @ndringsforslag bliver forkastet, vil
mindretallet stemme for det under nr. 4 stillede
endringsforslag.

Et fjerde mindretal i udvalget (Simon Emil
Ammitzbell (UFG)) vil redegere for sin indstil-
ling til lovforslaget og de stlllede aendrmgsfor—
slag ved 2. behandling. -

Liberal Alliance, Inuit Ataqatigiit, Slumut
Tjodveldisflokkurin og Sambandsflokkurin var
pé tidspunktet for betenkningens afgivelse ikke
reprassenteret med medlemmer i udvalget og
havde dermed ikke adgang til at komme med
indstillinger eller politiske udtalelser i beteenk-
ningen.

En oversigt over Folketingets sammenseatning
er optrykt i beteenkningen.

4. AEndringsforslag med bemzerkninger -

}Endrmgsforslag

Af et mindretal (S og SF) tiltradt af et mindre-
tal (RV og EL):

T11§1

1) I den under nr. I foreslaede affattelse af §
25, stk. 1, udgér »og 4«

[Endring som konsekvens af aendrlngsforslag
nr. 6]

2) I den under nr. 1 foresldede affattélse af $
25, stk. 2, udgar i 1. pkt. »og 4«

[£ndring som konsekvens af aendrmgsforslag
nr. 6]

Afet mindretal (SF), tiltradt af et mindretal (RV
og EL):

" 3) T den under nr. 1 foresliede affattelse af §
25, stk. 2, udgarZ pkt

[Bagatelgraensen udgar]

Af et mindretal (S):

4) I den under nr, 1 foreslaede § 25 affattes stk.
2 séledes:

»Stk. 2. Stk.1 ﬁndér.ikke anvendelse, nr opsi-
gelsesvarsel ¢ller lengste bindingsperiode er re-
guleret i eller i medfer af anden lovgivning. Stk.
1 finder endvidere ikke anvendelse pa aftaler om

- leasing af biler, abonnementsaftaler om kulturel-

le begivenheder og aftaler om internetbaserede
domznenavne med tilhgrende webhotel og set-
viceydelser, der indgas for 1 &r ad gangen, nar
den samlede pris, der skal betales, ikke oversti-
ger 750 kr. arligt.« ‘

[Indforelse af en Lihdtagelsesbestefhmelse for af-
taler om leasing af biler, kulturelle abonnemen-
ter og mtemetdomaenenavne]

Af et mindretal (S og SF), tiltradt af et mzndretal
(RV og EL):

5) I den under nr. 1 foreslaede affattelse af §
25, stk. 3, udgdr i 1. pkt. eller 4«, og i 2. pkt ud—
gar »og 4«

[Andring som konsekvens af aendrmgsforslag
ar. 6]

~ 6) I den under nr. I vforesléede affattelse af §
25 udgar stk. 4.

[Saerreglen om aftaler af betydelig veerdi udgar]

Af justitsministeren, tlltradt afet ﬂertal (V DF,
" KF og RV)

: Til§2
7) Paragraffeh affattes siledes:

»§2.

Stk. 1. Loven treeder i kraft den 1. januar 2010
og finder anvendelse pa forbrugeraftaler, som er
indgéet efter lovens ikrafttreeden, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Loven finder anvendelse pa forbruger-
aftaler om levering af tv-programmer, hvor der
samtidig som led i aftalen stilles modtageudstyr
til rddighed for forbrugeren, nar aftalen er indga-
et den 1. januar 2012 éller senere.«

[Udskydeise af loVéns virkningstidspunkt,v for sa
vidt angar visse forbrugeraftaler] -

92 Udvalgenes betenkninger m.m. (undt. finans- og tillaegsbev.lovforslag)
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Bemarkninger:

Tilnr. 1,2 085

. Andringsforslag nr. 1, 2 og 5 er andringer
som konsekvens af endringsforslag nr. 6.

Tilnr. 3

Andringsforslaget indeberer, at bagatelgraen-
sen pé 2.000 kr. udgar. -

Der henvises i-gvrigt til bemaerkningerne til
endringsforslag nr. 6.

Tilor. 4

Ifolge endringsforslaget til ny affattelse af
forbrugeraftalelovens § 25, stk. 2, finder den
foresldede generelle regel i stk. 1 om lengste
bindingsperiode og opsigelsesvarsel ikke anven-
delse pa aftaler om leasing af biler og abonne-
mentsaftaler om kulturelle begivenheder, hvor-
ved forstds eksempelvis abonnementer til teatre
og teaterforeninger og arskort til- zoologiske ha-
ver og forlystelsesparker. Undtagelsen vil geael-
de, uanset hvilken pris der skal betales i henhold
til den pagaldende aftale. Herudover finder den
generelle regel i stk. 1 heller ikke anvendelse pé
aftaler om internetbaserede domanenavne med
tilherende webhotel (forstdet som en eller flere
webservere, hvor forbrugeren kan tilmelde en
hjemmeside, som sé bliver tilgeengelig pa inter-
nettet) og serv1ceydelser der 1ndgas for 1 ar ad
gangen, nir den samlede arlige pris ikke oversti-
ger 750 kr.

Samtidig forslar forslagsstillerne, at lovforsla-
gets bestemmelser om generelle undtagelser for
lobende forbrugeraftaler af henholdsvis mindre
gkonomisk vardi og betydehg @konomlsk veerdi
udgar.

Til nr. 6

Andringsforslaget indebsrer, at sarreglen
om aftaler om lgbende levering af varer eller tje-
nesteydelser, der overstiger en veerdi af 20.000
kr., udgar.

Somaldemokratlet henviser som begrundelse
for eendringsforslag nr. 6 til bemerkningerne til
endringsforslag nr. 4. :

SF bemerker som begrundelse for eendrings-
forslag nr. 3 og 6, at savel den foresldede baga-
telgranse som serreglen om aftaler af betydelig
veerdi ikke imgdekommer lovforslagets egentli-

ge hensigt, nemlig at forbedre forbrugerbeskyt-
telsen ved ikke at fastnagle forbrugerne i lange
bindingsperioder. Retten til lange bindingsperio-
der skal uanset aftalens pris ikke veere en mulig-
hed. Den foresldede undtagelse i lovforslaget,
der undtager aftaler under 2.000 kr. arligt, er
problematisk, da mange forbrugeraftaler netop
er under dette belgb. Dermed vil lovaendringen
kun tilgodese en meget lille andel af aftalerne
(dem, der overskrider 2.000 kr.) og dermed ikke
forbedre forbrugerbeskyttelsen generelt. Yderli-
gere kan denne bagatelgraense give anledning til,
at erhvervsdrivende vil fastsztte prisen lige un-
der 2.000 kr. for at sikre, at forbrugeren bliver
fastholdt i 1 &r. Derfor gnskes bagatelgransen
fjernet. Ligeledes giver det absolut ingen me-
ning i forbrugerbeskyttelsesgjemed at undtage
aftaler over 20.000 kr. Netop ved indgéelse af
disse aftaler, hvor forbrugeren udskriver et stor-
re belab, bliver denne samtidig dérligere stillet.
Derfor gnskes denne saerregel ogsa fijernet fra
lovforslaget.

Til nr. 7

Det foresléede stk. 1 svarer med redaktionelle
endringer til § 2 i lovforslaget.

Baggrunden for det foresldede stk. 2 er det
seerlige forhold, at en stor del af de danske tv-se-
ere i'de kommende 2-3 &r star over for et tekno-
logiskift, som medferer ikke ubetydelige mer-
omkostninger for den enkelte forbruger, sam-
menholdt med de tilkendegivelser, der under
Retsudvalgets behandling af lovforslaget er
modtaget fra tv-distributererne om lovforslagets
betydning for forbrugeraftalerne pa dette omré-
de.

Det foreslas at indfere en undtagelse for tv-
omrédet i en tidsbegraenset periode indtil udgan-
gen af 2011.

Formalet med endringsforslaget er at mulig-
gore, at der pa tv-omradet i en 2-4rig overgangs-
periode i-forbindelse med digitaliseringen i no-
vember 2009 og overgangen til MPEG-4-stan-
darden ved arsskiftet 2011-12 vil kunne indgés
aftaler, hvor forbrugeren kan bindes i en leengere
periode end 6-7 méneder, nar der stilles modta-
geudstyr til ridighed for forbrugeren. Dette vil
lette teknologiskiftet for de forbrugere, der af
pkonomiske arsager lettere vil kunne betale for
det nye modtageudstyr over en leengere periode.
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Kim Andersen (V) Soren Pind (V) Karsten Nonbo (V) Peter Skaarup (DF) fmd.
Marlene Harpsoe (DF) René Christensen (DF) Tom Behnke (KF) Vivi Kier (KF)
Naser Khader (KF) Karen Heekkerup (S) Anne-Marie Meldgaard (S) Mogens Jensen (S)
Morten Ostergaard (RV) Anne Baa&trup (SF) nfind. Karina Loventzen Dehnhardt (SF)
Simon Emi] Ammitzbgll (UFG) Line Barfod (EL)

Liberal Alliance, Inuit Ataqatlgnt Siumut, Tjoéveldlsﬂokkurln og Sambandsﬂokkurln havde ikke
medlemmer i udvalget.

Folketingets sammensaetning

Venstre, Danmarks Liberale Parti (V) 47 Liberal Alliance (LA)

2
Socialdemokratiet (S) 45 : Inuit Ataqatigiit (1A) 1
Dansk Folkeparti (DF) 25 © Siumut (SIU) -~ 1
Socialistisk Folkeparti (SF) 23 Tj68veldisflokkurin (TF) 1
Det Konservative Folkeparti (KF) 18 v Sambandsﬂokkurin (SP) 1
Det Radikale Venstre (RV) o 9 " Uden for folketingsgrupperne 2

Enhedslisten (EL) ‘ 4 (UFG)
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Bilagsnr.

OO0 ~1I N N H W=

10

Bilag 1

Oversigt over bilag vedrerende L 97

Titel

Heringssvar og heringsoversigt, fra justitsministeren
Udkast til tidsplan for udvalgets behandling af lovforslaget
Henvendelse af 19/1-09 fra Forbrugerradet -
Tidsplan for udvalgets behandling af lovforslaget

Kopi af brev af 26/1-09 fra Forbrugerombudsmanden
Kopi af brev af 5/2-09 fra IT- og Telestyrelsen
Henvendelse af 24/2-09 fra Viasat, Boxer og Canal Digital
1. udkast til beteenkning

Henvendelse af 23/3-09 fra Det Danske Klasselotteri
Henvendelse af 24/3-09 fra Forbrugerombudsmanden og Forbrugerradet
Bilaget tilbagetaget

Henvendelse af 25/3-09 fra Dansk Energi
Zndringsforslag, fra justitsministeren

Henvendelse af 30/3-09 fra Dansk Bredband (DB)

2. udkast til beteenkning

Henvendelse af 2/4-09 fra Det Danske Klasselotteri

Kopi af brev af 31/3-09 fra Viasat, Boxer og Canal Digital

Oversigt over spergsmal og svar vedrerende L 97

Titel

Spm. om kommentar til henvendelsen af 19/1-09 fra Forbrugerradet, til justitsmini-
steren, og ministerens svar herpa

Spm. om kommentar til henvendelsen af 26/1-09 fra Forbrugerombudsmanden, til ju-
stitsministeren, og ministerens svar herpé

Spm. om, hvilke virksomheder der vil blive undtaget ved bagatelgrensen pa 2.000
kr., til justitsministeren, og ministerens svar herp

Spm. om, hvilke virksomheder der vil blive undtaget, hvis bagatelgraeensen aendres til
1.000 kr., til justitsministeren, og ministerens svar herpé

Spm. om, hvad ministerens begrundelse er for en bagatelgraense péa 2.000 kr., til ju-
stitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om, hvilke typiske forbrugerkeb der vil blive ramt af den gvre greense pa 20.000
kr., til justitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om, hvilke betingelser der skal veere opfyldt, for at der kan etableres et nyt kun-
deforhold med en eksisterende kunde, sifremt man ensker en ny 6-méaneders- hen-
holdsvis 12-méneders-kontrakt, til justitsministeren, og ministerens svar herpa
Spm., om startomkostninger defineres som omkostninger til udstyr og installation af
udstyr hos forbrugeren, nér dette udstyr er en forudseatning for efterfolgende levering
af en tjenesteydelse, til justitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om indgaelse af en aftale l&ngere end 6 maneder, til justitsministeren, og mini-
sterens svar herpa _

Spm. om startomkostninger, til justitsministeren, og ministerens svar herpa
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Spm.nr.

11
12

13

14

15
16
17
18
19
20

21

22

23

24

25

26

21
29
30

31

Titel '

Spm. om effekten af at fjerne en generel bagatelgrense i forslaget til fordel for en
mere mélrettet og specifik undtagelsesdefinition for bindingsperioder, til justitsmini-
steren, og ministerens svar herpa

Spm. om, hvilke omrader, som har med kultur, underholdning og tilskuersport at go-
re, der spges daekket ind under en generel bagatelgreense, til justitsministeren, og mi-
nisterens svar herpa

Spm. om, hvad en bagatelgreense pa 800 kr. vil 4 af konsekvenser, til justitsministe-
ren, og ministerens svar herpa-

Spm. om, hvad effekten vil veere af at fjerne en generel gvre graense i forslaget til for-
del for en mere malrettet og specifik undtagelsesdefinition, til justitsministeren, og
ministerens svar herpd A

Spm. om, hvilken effekt lovforslaget vil f& p& det udbud af digitalt tv-sendenet, som
er aftalt pa Kulturministeriets omréde, til justitsministeren, og ministerens svar herpa
Spm. om sikring af fonsaettelse af etablerede kundeforhold, til justitsministeren, og
ministerens svar herpé

Spm. om krav om, at etablerede kunder administrativt skal genoprettes med nye kun-
denumre osv., til justitsministeren, og ministerens svar herpd

Spm. om kommentar til henvendelsen af 24/2-09 fra Viasat, Boxer og Canal Digital,

til justitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om fordele og ulemper ved de tre losningsmodeller vedrgrende problemerne
med tv-markedet, til justitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om fordele og ulemper ved en alternativ losningsmodel til den af Viasat, Boxer
og Canal Digital foreslaede model 1, til justitsministeren, og ministerens svar herpd
Spm. om sikring af forbrugerne, s de far en smidig og omkostningseffektiv overgang
til den politisk besluttede digitale platform, til Justltsmlmsteren og ministerens svar
herpa

Spm. om, hvorvidt en saerhg undtagelse for tv-omradet i den periode, hvor implemen-
teringen af teknologiskiftet lober, ikke er uforenelig med et krav om, at forbrugerne
samtidig skal tilbydes adgang til 6 maneders tv- abonnement til Justltsmmlstelen og
ministerens svar herpé

Spm. om, hvad 11nplementermgen afL 97 v11 betyde for Boxers evne til at konkurrere
mod dommerende markedsakterer, til justitsministeren, og ministerens svar herpd -
Spm. om, hvorvidt det vil betyde, at man kan oprette bindinger i leengere perioder pa
varer eller tjenesteydelser, hvis ydelsen er faldet pa en gang, til justitsministeren, og
ministerens svar herpé

Spm. om teknisk blstand t11 et endringsforslag, til justitsministeren; og dennes-svar
herpa '

Spm. om det teknologlsprmg, der vil opstd, nar el-biler introduceres i Danmark, til
justitsministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om kommentar til henvendelsen af 23/3-09 fra Det Danske Klasselotteri, t11 ju-
stitsministeren,. 0g mlmsterens svar herpd

~ Spm. om kommentar til henvendelsen af 24/3-09 fra Forbrugerombudsmanden og

Forbrugerradet, til justitsministeren

Spm. om kommentar til henvendelsen: af 25/3-09 fra Dansk Energi, til justitsministe-
ren, og ministerens svar herpd v

Spm. om kommentar til henvendelsen af 30/3-09 fra Dansk Bredband til _]ustltsmlm—
steren, og mlnlsterens svar herpé

Spm. om kommentar til henvendelsen af 2/4-09 fra Det Danske Klasselotteri, til ju-
stitsministeren, og ministerens svar herpd



