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Forslag
til

Lov om ændring af lov om forbrugerklager og retsplejeloven
(Omkostningsdækning i forbindelse med forbrugersager ved domstolene)

§ 1

I lov nr. 456 af 10. juni 2003 om forbrugerklager
(forbrugerklageloven), som ændret ved § 29 i lov nr. 431 af 6.
juni 2005, § 103 i lov nr. 538 af 8. juni 2006, § 160 i lov nr.
1336 af 19. december 2008 og § 1 i lov nr. 517 af 12. juni
2009, foretages følgende ændring:

1. § 4 d ophæves, og i stedet indsættes:

»§ 4 d. Når der er truffet afgørelse i en klagesag, kan hver
af parterne indbringe sagen for domstolene. Forbrugerstyrel-
sen kan på forbrugerens anmodning indbringe sagen for dom-
stolene på forbrugerens vegne, hvis afgørelser eller forlig ikke
efterleves.

§ 4 e.  Forbrugerstyrelsen kan efter ansøgning meddele en
forbruger, der helt eller delvis har fået medhold i Forbruger-
klagenævnet eller et godkendt, privat klage- eller ankenævn,
og som ikke har en retshjælpsforsikring eller anden forsikring,
der dækker omkostningerne ved retssagen, omkostningsdæk-
ning efter reglerne i stk. 2 og 3.

Stk. 2. Omkostningsdækning kan gives til en retssag i 1.
instans, når retssagen er anlagt af forbrugeren til opfyldelse af
nævnets afgørelse eller et forlig indgået for nævnet eller af den
erhvervsdrivende til ændring af nævnets afgørelse eller et for-
lig indgået for nævnet. Omkostningsdækning kan ikke gives,
hvis det er åbenbart, at ansøgeren ikke vil få medhold i sagen.

Stk. 3. Retsplejelovens §§ 331-335 finder tilsvarende an-
vendelse. Retsplejelovens § 335, 2. pkt., finder dog kun an-
vendelse, hvis forbrugeren opfylder de økonomiske betingel-
ser for fri proces, jf. retsplejelovens § 325.

§ 4 f.  Forbrugerstyrelsen kan efter ansøgning yde en for-
bruger, som har en retshjælpsforsikring eller anden forsikring,
der dækker omkostninger ved retssagen, godtgørelse fra stats-
kassen af den del af omkostningerne, der overstiger forsikrin-
gens maksimum, såfremt sagens karakter eller omstændighe-
derne i øvrigt kan begrunde, at omkostningerne ikke har

kunnet afholdes inden for forsikringens maksimum. Bestem-
melserne i § 4 e, stk. 1 og 2, finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 2. Omkostninger ved sagen dækkes efter stk. 1, i det
omfang statskassen, hvis der havde været meddelt omkost-
ningsdækning efter § 4 e, ville have ydet dækning efter § 4 e,
stk. 3, jf. retsplejelovens §§ 331, 332 og 334.

Stk. 3. Når Forbrugerstyrelsen har truffet afgørelse om, at
betingelserne i stk. 1 for dækning af den del af omkostninger-
ne, der overstiger forsikringens maksimum, er opfyldt, sender
Forbrugerstyrelsen sagen til den ret, der behandler eller har
behandlet sagen, hvorefter retten fastsætter, hvilket beløb der
kan dækkes, jf. stk. 2.

Stk. 4. Forbrugerstyrelsen kan efter ansøgning yde en for-
bruger godtgørelse fra statskassen af en eventuel selvrisiko i
henhold til en retshjælpsforsikring, der dækker omkostninger
ved en retssag som nævnt i § 4 e, stk. 1 og 2.

§ 4 g.  Forbrugerstyrelsen kan efter ansøgning yde en for-
bruger godtgørelse fra statskassen for udgifter, som med føje
er afholdt i forbindelse med tvangsfuldbyrdelse af en afgørelse
truffet af eller et forlig indgået for Forbrugerklagenævnet eller
et godkendt, privat klage- eller ankenævn.

§ 4 h . Økonomi- og erhvervsministeren kan fastsætte regler
om indholdet af en ansøgning om omkostningsdækning eller
godtgørelse efter §§ 4 e-4 g, herunder om, at ansøgningen skal
indgives inden en bestemt frist, og om de oplysninger, som
ansøgeren skal meddele.

Stk. 2. Forbrugerstyrelsens afgørelser efter §§ 4 e-4 g kan
ikke indbringes for anden administrativ myndighed.«

§ 2

I retsplejeloven, jf. lovbekendtgørelse nr. 1053 af 29.
oktober 2009, som ændret ved § 1 i lov nr. 1266 af 16.
december 2009, foretages følgende ændring:

1. § 327, stk. 1, nr. 3, affattes således:

Økonomi- og Erhvervsmin.,
Forbrugerstyrelsen, j.nr. 08/07485

AX011880



2

»3) når ansøgeren helt eller delvis har fået medhold i Advo-
katnævnet, jf. § 146, et huslejenævn eller et beboerkla-
genævn eller et centralt statsligt klagenævn med undta-
gelse af Forbrugerklagenævnet og sagen er indbragt af
ansøgeren til opfyldelse af nævnets afgørelse eller et for-
lig indgået for nævnet eller af modparten til ændring af
nævnets afgørelse eller et forlig indgået for nævnet.«

§ 3

Stk. 1. Loven træder i kraft den 1. februar 2010.
Stk. 2. Loven finder anvendelse på sager, hvor klagen til

Forbrugerklagenævnet eller et godkendt, privat klage- eller
ankenævn er indgivet den 1. januar 2010 eller senere.

§ 4

Stk. 1. Loven gælder ikke for Færøerne og Grønland, jf. dog
stk. 2.

Stk. 2. § 4 d-4 h i lov om forbrugerklager som affattet ved
denne lovs § 1 kan ved kongelig anordning sættes i kraft for
Færøerne og Grønland med de afvigelser, som de færøske og
grønlandske forhold tilsiger.

Folketinget, den 21. januar 2010

THOR PEDERSEN

/ Jens Vibjerg
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